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Uyelerimizin ve tiim hizmet verdigi kesimlerin, Kiziltepe Ticaret Borsas’’nin
varlik nedenini tanimalariicin misyon, Borsamizin ulasmak istedigi gelecek ile
ilgili; stratejilerin, amaclarin, motivasyonlarin, duygularin ve degerlerin
yonlendirilecegi egilimleri belirlemek igcinde vizyon olusturulmus ve 2021-2024
stratejik planina uygun olarak Vizyon, Misyon, Politikalar ve hedeflerimiz yilda
dort kez yapilan YGG toplantilarindan degerlendiriimektedir.
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MECLIS

AKREDITASYON iZLEME KOMITES| [ MHESAPLARI INCELEME KOMISYONU
DiSIPLIN KURULU

YONETIM KURULU

YUKSEK iSTISARE KURULU - ETiK KURUL

GENEL SEKRETERLIK

KALITE VE AKREDITASYON BIiRiMi

TESCIL VE TAHSILAT BiRiMi

MALI VE IDARI iSLER BiRiMi 1 BASIN VE YAYIN BiRiMi

LABORATUVAR BiRiMi

ARGE PROJE VE iSTATISTIK BIRIMI

BILGI ISLEM BIRIMI

DIS TICARET BIRiMi
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Meclis Toplantilari -

-

14 kisiden olusan Borsamiz Meclis Kurulu Toplantilari
ayda bir kez toplanarak, Kurum ve Uyelerimizin
ekonomik hayati ise, ilcemize katma deger saglayici
kararlar almaktadir.

Adet

2022

2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

Yillar

Toplanti Yili : 2022 -

1 Ydnetim Kurulu ’i
2 Meclis 1\4 1'4
3 Hesaplari inceleme Komisyonu 3 12
4 Disiplin Kurulu 6 3
5 Akreditasyon izleme Komitesi 11 4
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Yonetim Kurulu Toplantilari
5 kisiden Olusan Borsamiz Yonetim Kurulu
Toplantilari her hafta Yonetim Kurulu Baskani
baskanliginda toplanmaktadir.

ORGAN UYELERI GENEL TOPLANTI SAYILARI

Toplanti Yili : 2022 -

50

1 Yonetim Kurulu \@Jﬁ
2 Meclis M 14 e W%
3 Hesaplari Inceleme Komisyonu 3 12 L 100%
4 Disiplin Kurulu 6 3 .

4

5 Akreditasyon izleme Komitesi "
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KURUMSAL STRATEJIK PLAN CALISTAYI VE
ORYANTASYON -iC PAYDAS

Borsa Meclisi ve Yonetim 1 07.12.2022 Kurumsal
Kurulu Egitimleri

Borsamiz organlari ¢agin
gerekliliklerine uygun olarak kendileri
ve borsamizin surekli gelisimi amacl
surekli egitim etkinliklerine
katilmaktadirlar.
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Akreditasyon izleme

Komitesi

Borsamizin TOBB Akreditasyon
Standardi kapsaminda Stratejik Plan
takiplerinin yapilmasi icin olusturdugu,
bu kurul 3 ayda bir kez toplanmaktadir.
4 yilhk Stratejik ilerleme durumlariile
eksikliklerin tespitini yaparak , alinmasi
gereken onlemleri Uist yonetime
raporlamaktadir.
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AIK TOPLANTILARI

12.10.2022 Akreditasyon Izleme Komitesi Karari

12.07.2022 Akreditasyon Izleme Komitesi Karari

12.04.2022 Akreditasyon izleme Komitesi Karari

11.01.2022 Akreditasyon Izleme Komitesi Karari
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b4 Gelir Biitgesi Hesaplari

GELIR "I
57.9%

GELIR BUTGESI

< Gider Biitgesi Hesaplari

GIDER**%*

Kullanilan Biitce
96.03 (97.9%)

s

OLAGAN GELIRLER HESA...

|

602

Kalan Biitce
96.99 (97%)

DIGER GELIRLER

»

793

Kalan Biitce %
85.38 (84.4%)

0

KIZILTEPE

34.2%
4% 640 642

ISTIRAK GELIRLERI HE... FAIZ GELIRLERI HESAB...

" 7094 795 797
69.4%
93.9%

GIDER BUTGESI MEMUR UCRET VE GIDER... DISARIDAN SAGLANANF... GENEL GIDERLER VE Di... VERGI. RESIM VE HARG... FINANSMAN GIDERLER! ...
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2022 YILI BUTGE GERGEKLESME GRAFIGi
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2022 YILI

23.000.000,00 9.388.302,41
23.000.000,00 9.281.912,14

* Borsamizin Yonetim Kurulu ve Meclisi tarafindan onaylanan Ayrllan Bﬂtge
kapsamli bir yillik butgesi bulunmakta olup, 2022 cari yilina ait G Kl
gelr — gider bitcesi  23.000.000,00.TL olup, fiil ercekiesme
gerceklesmeler yukarida tabloda belirtilmistir.

* Yil basinda bir dnceki yila ait mali sonuglarin bulundugu Kesin Danismanlik 9,44
Hesap, Kapanis bilangosu ve kapanis mizani  yonetim
kurul Oneti ici Gepe
uruluna sunulmus, yonetim kurulu kabul ederek onay igin Personel Eitimi 53,87

meclise gondermistir.

* Borsanin mali politikasi (Harcama yetkilileri, fon yonetimi,
butce talimati, risk yonetimi vb kayitlar) mali idarecilerin gorev
tanimi/gérev sartnameleri kalite yodnetim sistemi igerisinde
kontrolleri yapiimaktadir.

* Aylik finans raporlari ve yonetim hesaplari, Gegen yila ait mali
rapor kapanis mizani kesin hesaplari (Aylik mizan, gelir- gider Uye Egitimleri 78,67
batce izleme raporlar), yonetim, hesaplari inceleme
komisyonu ve meclise sunulmakta olup, Meclis karar defterine
yapistirilarak muhafaza edilmektedir.

Yonetici Egitimleri
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Hesaplari izleme Komitesi

Borsamizin mali durumu, harcama ve gelirlerini meclis adina
denetleyen 3 kisiden olusmus bu komite, raporlarini meclise
sunmaktadir.

Hesaplari inceleme Komisyonu

12
10
5
| “‘|“‘||“|“‘|“‘|““
0

~ © =)

Adet

w >

N

2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Yillar
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TEMEL AMAC VE POLITIKA

Kiziltepe Ticaret Borsasi olarak calisanlarimiz icin insan Kaynaklari

Politikamiz, ise alimlarda ve Personelin Egitim Performans ve kariyer

durumuna gore istihdam ile is verimliligini yulkselterek gelisim

seviyesini ve Personel kalitesini stirekli arttirmaktir.

Borsa uyeleri icin yerine getirecegi hizmetleri eksiksiz ve stratejik

planlamaya uygun olarak yerine getirmeyi planlamaktadir. Bu

kapsamda personel ve Uye memnuniyetinin azami bir bicimde

saglandig bir politika 6ngorilmustir. Borsa tarafindan uygulanacak

temel insan kaynaklari ilkeleri asagidaki siralanmistir:

e  Personelin hem kisisel hem de mesleki agidan gelisebilme igin
uygun ortami yaratmak ve egitim olanaklarini saglamak,

e  Bireysel farkhliklari dogru bicimde degerlendirecek sistemleri
kurmak ve isletmek,

e Performans sistemi ile IK yonetimi ve Performansi objektif
kriterlerle dlgiimleyerek degerlendirmek,

e  Performans sistemine uygun odullendirme, beklenenin altinda
kalan performansin gelismesine destek olmak
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PERSONEL EGITIMLERI LISTESI

Sayisi Suresi
1 28.11.2022 Mesleki  PERTEN-5200 A KULLANIM EGiTimi 2 1
2 12.08.2022 Mesleki Siireglerin iyilestirilmesi ve Gelistirilmesi Egitimi 6 8
3 01.07.2022 Mesleki  DEVLET DESTEK VE TESVIKLERI EGITIMI 2 12
_ Kisisel verilerin kaydedilmesi
4 30.06.2022 Mesleki  ANKET PROGRAMI SON KULLANICI EGITiMi 2 2 (1 Yildan 3 Yila)
Ozel nitelikli kisisel verilerin kaydedilmesi
5  21.03.2022 Mesleki  KVKK BILGILENDIRME WEBINARI 4 5 (1,5 Yildan 4,5 Yila)
Hapis Cezasl g ]
Vérileri Hukuka aykin olarak verme veya e
(2 Yildan 4 Yila)
BG POLITIKALARI TEKNIK iDARi TEDBIRLERIN > Varileri Yol etmeme
6 18.02.2022 Kisisel OLUSTURULMASI-KALITE EL KiTABI REViZYONU 7 (1 Yildan 2 Yila
BGYS UYGULAMALARI ENTEGRASYONU i = =
: —
- BiLGi GUVENLIiGIi POLITIKA VE PROSEDUR : i i
7 17002022 Kisisel o0l 7 ‘ .
I
|
- BiLGi GUVENLIGI RiSK ANALizi ATOLYE EGITiMi VE
8 16022022 Kisisel gy Gj GVENLIGi KONTROL PLANI UYGULAMALI 7 - ﬁ
= 1 r\ L
BILGI VARLIKLARI ENVARTER GALISMASI ATOLYE
9  15.02.2022 Mesleki  EGITiMi VE BIiLiSiM SISTEMLERI YETKINLIK TESTI 5
EGITIMI
W |wasnmm Mesleki  BGYS-EK-A UYGULANABILIRLIK BILDIRGESI 5

ATOLYE EGITiMI

. HELAL AKREDITASYON KURUMU BILGILENDIRME
11 08.02.2022 Mesleki TOPLANTISI 1 1
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0

/
~ KIZILTEPE
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KIZILTEPE TICARET BORSASI

STRATEJIK PLAN
(2021-2024 )
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Yerel Basinda Yeralma Sayilan

Haberlesme ve iletisim "
Politikasi

ic ve dis paydaslarnmiza
ilefisimin saglikl ¢
yOrUtdlmesi  ve  Borsa
gorunurltgunun etkili bir .

Adet

. . - . . = HABER MER (‘]9A11.2022 DOGRU HABER -
b I (; I m d e S G g I O n m O S I | (; | n L = = S = i - = = = = = 5 “Derik Halhali Zeytinyagi” Cografi “Derik Halhali Zeytinyadi” cografi “Derik Halhali Zeytinyag” cografi
.o .o - g g 2 g2 g g g 2 =1 s s isaret olarak tescillendi isaret olarak tescillendi isaret olarak tescillendi
her t0rlU haberlesme ve
Yillar

Mardin'de 8. Tanm Ekipmanlar, Gida ve H
kapitarini agti

iletisim kanal ve

yontemlerinin kullanilarak B sememo
etkin bir ilefisim stratejisi g “

gelistirmis ve sUrekli . . E&S
gdzden gecirmektedir. ) smamachigaciges fll | AN

Tonm Fuan Kapiarm, Reor Katlia Kaatt

e an

i A1 1%
27.10.2022 GAZETE EKONOMi

Mardin'de bu yil 8si diizenlenen
73 Polonya Pazarinda Tarim Fuari Kapilanm, Rekor Katilimla Uluslararasi Tanm Ekipmanlan, Gida
i 35 36 % 5 —
% Mardin'de 8. Tanm Ekipmanlari, Gida ve
30 Hayvanailik Fuan basladi
2% a0 iaeriesen Uslaoras T Ekgmanlan, G
2
25
20 Kiziltepe Ticaret Borsasi, Pamuk Sektdrii
it Temsilcileri ile Bulugtu
% ——
1 10
. 8
&
4
, 3 4 i
] 2 = o 2 & = 2 g 5 8 —_7 _e
& 8 8 & 8 8 8 & 8 8 & 12.10.2022 KIZILTEPE EKSPRES 12.10.2022 Mardin Express

Mardin’de 8. Tarim Ekipmanlar, Gida Kiziltepe Ticaret Borsasi, Pamuk Haber
Yillat ve Hayvancilik Fuari basladi Sektorii Temsilcileri ile Bulustu Kiziltepe Ticaret Borsasi, pamuk
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1.5.2. Haberlesme ve Yayinlar

2022 Yih icerisinde 12 adet
Online Bulten yayinlanmis ve
diger oda borsalara ve uyelere
paylasiimig, ayni zamanda
takipcilerin goruntuleyebilmeleri
icin  web sitesinde de yer
almaktadir.

Borsamiz web sitesi araciligi ile
uyelere yonelik bilgilendirme,
istatistikler, raporlar ve
projelerimize yonelik duyurular
yapilmaktadir.

Her gun web sitesi, mobil
uygulama ve Uye Bilgi Sistemi
aracihgi ile Online, Gunluk,
Haftalik, Aylik ve Yillik olarak
bultenlerimiz yayinlanmaktadir.

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Kiziltepe Ticaret Borsasi Yil :2022
E-Bulten Sayi1: 88

BASKAN SAHIN, AB SURECINDE EKONOMIK DONUSUM
KONULU CALISMA PROGRAMINA KATILDI.

Cesitli temaz ve ziyaretlerde bulunmak iizere Mardin'e gelen
D
=

Baskanlarin

sleri Bakan Yardimer Faruk Kaymakery, Mardin Sanayi ve

aret Odas1 Bagkanhg ev sahipliginde Oda/Borsa

- Detay

MARDIN ODALARI/BORSALARI OSB ILE BOLGESEL
KALKINMA PLATFORMU KURUYOR

Mardin Ili/Ilceleri Odalari/Borsalar, kurumsal igbirligi
kapsaninda Mardin Organize Sanayi Bélgesi (Mardin OSB)
yénetimini ziyaret etti

- Detay

MARDIN ODALARI/BORSALARI KURUMSAL
ISBIRLIKLERINE AGIRLIK VERIYOR

Mardin Ili/Il¢eleri Odalariy/Borsalart, miisterek
toplantilarumun 21.’sini gergeklestirdi. Toplanti, Kiziltepe
Ticaret ve Sanayi Odast’mn ev sahipliginde yapild

- Detay

11 KASIM MIiLLI AGAGLANDIRMA GUNU KAPSAMINDA
DUZENLENEN ETKINLIGE KATILARAK FIDANLARIMIZI
TOPRAKLA BULUSTURDUK.

Kuziltepe Ticaret Borsast Genel Sekreterimiz Abdukadir Sahin,
Borsa Personellerimiz birlikte, 11 Kasun Milli Agaglandirma
Giinit Kapsanunda Tiirkiye Yiizyilina Nefes Programi
kapsanund.

- Detay

Tim Duyurular

YILLIK PGD PROGRAMI- GORUS VE TEKLIFLER
TRINIDAD VE TOBAGO LIMAN IDARESI GEMI SATIMI
ITALYA'YA IHRACATTA FIRMA TAHSILAT SORUNLARI
UFUK AVRUPA / AVRUPA YENILIK EKOSISTEMLERI'ND
BAHREYN CITYSCAPE

TURKIYE-FRANSA VII. DONEM ETOK-JETCO TOPLANTI
BANGLADES ISBIRLIGI TALEBI

AFGANISTAN

IHRACAT BEDELLERININ YURDA GETIRILMESI (TURKI
ABD CONEXPO INSAAT FUARI

UZAK ULKELER STRATEJiS| FUAR DESTEGI
HANNOVER MESSE 2023 FUARI HK

TURK IHRAG URUNLERI FUARI SUUDI ARABISTAN

1. TESBIH VE DOGAL TASLAR 2022 FUARI HK
IHRACAT BEDELLERININ YURDA GETIRILMESI (TURKI
BANGLADESLE TICARET YAPAN FIRMALARIMIZA YONEL
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' 1.6.1. Teknolojik Altyapi

Borsamizda  bilgi ve iletisim  teknolojileri
kapsaminda Uyelerin online islem yapabilecekleri,
firma hareketlerini gorebilecekleri ve aidat
borglarini  6deyebilecekleri Uyelere yonelik web
tabanli sistem geligtirilerek, Uyelerin hizmetine
actmistir.

0 Kiziltepe Ticaret Borsasi

Modiiller

Kalite Yonetim

L

ihale

Elektronik Satis Web Yonetimi

™~

O
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Borsamizin 1999 vyilindan Dberi
surekli guncelleyerek iyilestirdigi
Borsa otomasyonu ile guclu bir

yazilimi bulunmakla beraber 2014
yiinda  baglatilan  yeni  web
otomasyonu c¢alismalari, yeni modul
geligtirmeleri ve versiyonlar ile hala
calismalar devam etmektedir.

Hizmet binamiz igerisinde mevcut
bulunan bilgi ve iletisim teknolojileri

ve yedekleme altyapisi ile acil
durumlarda kalite ¢ercevesinde
kayitlarin  kontrolu prosedurunde

yer alan yedekleme sistemi ile
sistem vyededi tekrar cadrilarak,
gunlik  c¢alismalara  kaldigimiz
yerden devam edilebilmektedir.
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DONANIM DEGISIM GRAFiGi YAZILIM DEGISIM GRAFIGI
53.0 8.00
52.5 7.75
52.0 7.50
51.5 7:25
51.0 _ 7.00
%)
2
50.5 T
- 6.50
49.5
6.25
49.0
6.00
48-5 -
5.75
A8° S oS
Yillar

Yillar
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DONANIM

* 15 Adet PC

* 1 Adet PC (glivenlik Kameralari kayitlari igin)

* 2 Adet Notebook

* 2 Adet Server

* 1 Yedek Mini PC

* 1 Adet Firewall

1 Adet 4TB Yedekleme Unitesi

+ Uye talep ve ihtiyaglarina karsilamak amaciyla calisanlarimizin her
birime ait telefon (santral mevcuttur), projeksiyon, ses sistemi,
kamera sistemi, faks, fotokopi, glic kaynagi, regiilator, Jenerator vb.
gibi donanimlari 2009 yilinda yenilenmis veya bakimlari periyodik
olarak yapilmaktadir. ihtiya¢ halinde donanim ihtiyaci cercevesinde
yenilenmektedir.

0 Kiziltepe Ticaret Borsasi

Modiiller

eAjanda

YAZILIM ==

* Databank ERP Yazilimi Borsa Yonetim Sistemleri ile her alanda borsa
ve Uye ihtiyaclarina cevap verebilen tim sirecleri kolaylastiran bir
yazilim altyapisi ile 365 oda ve borsaya 6rnek bir yazillm modeli
gelistirilmistir ve gelistiriimeye devam etmektedir.
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www.kiziltepetb.org.tr olan web sitemiz aktif ve faal olup Bilgi islem
Sorumlusunca  siirekli  gilincellenmektedir. Web  sitemizde
Borsamizdan ve TOBB’dan giincel haberler, Uye iletisim bilgileri,
Kiziltepe ilgemiz hakkinda bilgiler ve Borsa Hizmetlerimiz hakkinda
bilgiler, online islemler, ihracatgi firma listesi, Uye anketleri gibi

bilgiler icermektedir. Uyelere ait detaylar, faaliyet gegmislerini

ve iligkilerini iceren saglam bir raporlama

* Borsamiz biinyesinde kullanilan tim bilgisayarlarin isletim fanSIY_gnuna sahip guncel “Uye Yonetim
sistemi, antiviris ve ofis vyazilimlari otomatik olarak Sistemi” bulunmaktadir.

glincellenmektedir.
* Teknolojik cihazlarin bakim ve onarimi vyillik hizmet alimi
yapllmaktadir. Servis bakimina génderilen her cihaz Bilgi islem

Sorumlusunun bilgisi ve talimati dahilinde anlagsmali firma Borsa Uye bilgileri TOBB-NET iye Modiiliine ve
tarafindan alinir. Cihazin servise alimi ve tamir siresi firma ile DATABANK Borsa Otomasyonuna ilk kayit anindan
anlasma sartnamesinde belirlenmistir. Sartname disindaki itibaren  islendiginden daha sonra  vyapilan
gelismeler ve geciken onarimlar vyetkili firma gorevlileri degisikliklerle de yine TOBB-NET ve (izerinden

tarafindan Bilgi islem Sorumlusuna bildirilir. glincellenmektedir.

* Bakima gonderilen cihazlarin Borsaya getirilmesi ve kurulmasi
akabinde Bilgi Islem Sorumlusu tarafindan kontrol edilerek
(yazilim, donanim) teslim ahlinir.
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' 1.6.2. Fonksiyonel Web Sitesi

~ KIZILTEPE
o q q 0 o s TICARET BORSASI
Borsamizin; Yonetim Kurulu, Meclis, Disiplin Kurulu ve www kiztepetb.org i
uyeleri hakkinda kapsamli bilgiler vermenin yani sira MZILTERE 2 e [qam) (B

Uyelerine ya ra rII bilgiler Sunan’ duzenli Olarak BULTENLER  HIZMETLER v PROJELERIMIZ ~MEVZUAT ~ BASINDAKTB  BILGIBANKASI v  KIZILTEPE + iM
gincellenen, yabanci dil destekli bir web sitesi ;
bulunmaktadir.

»Borsamizin web sitesi Uyelerine daha hizli ve faydali hizmet vermeye mayis 2009 dan
itibaren baslamistir. Daha zengin ve daha verimli icerikle hizmet vermeye devam eden

. . . . BASKAN SAHIN, MARDINI DUNYASI BULUSMA lTﬂ[‘[ NTISINA K/
web sitemizden bazi icerik sayfalari; e v > el

»Glincel Borsa Haberleri po —om uoso
»Guncel Duyurular (Fuar ,Etkinlik, Toplanti, Yatirim Firsatlari,..vs.) - - - - - - - -

> Uyelik Bilgileri

Yetenek Kapisi
»Borsamizca verilen hizmetler ve belgeler a yeTeﬂekKQDISl e
¥és§“-$“:é?:m';‘::m‘£.“m‘m‘:'&tm Kilavuzu
> Yeni Kayit olacak firmalar icin gerekli belgeler ve 6rnek dilekgeler ik Ao
>Web sitemize entegre ettigimiz TOBB Uye Listesi Sorgulama ekranindan Uluslararasi zc CALISANINI KORU, iISTIHDAMINI DUSURME
nace kodlariyla hazirlanmis herhangi bir firmaya ulasabilme imkani, F Kgxiéﬁ%ﬂugggﬁéé?&gE DE@AR

> Uyelere Ozel Uye Paneli,
> Kiziltepe hakkinda bilgiler il TURIB s, Piyasa Verileri
>TURIB Platformu

> Disg Ticaret Bilgileri

»Online olarak hazirlanmis web anket,
»Web sitesi yabanci dil destegi mevcuttur.

>Ayrica Web sitemiz Borsamizin Bilgi islem Sorumlusu tarafindan siirekli olarak

giincellenmektedir. 16
Hazitan @ BOSNA HERSEK VATIRIM PROJELERI Basari Hikaye
16 ™ — i"
L BULTENLER GRAFIKLER

(s
Tim Duyurular L
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1.6.2. Fonksiyonel Web Sitesi

Uye bilgileri TOBB-NET ve DATABANK Borsa Otomasyonu Uye Modiilii kullanilarak
tutulmakta ve gincelligi saglanmaktadir. DATABANK Borsa Otomasyonu Bilgi
islem Sorumlusu tarafindan yedeklenmekte ve TOBB-NET’teki lye bilgileri ise
TOBB Yazilim Midirlugiince yedeklenmektedir.

Borsamiz ile ilgili Muhasebe islemleri DATABANK Borsa Otomasyonu Muhasebe
modilii kullanilarak islenmekte olup, yedeklenmesi yine Bilgi islem Sorumlusu
tarafindan yapilmaktadir. Ayrica Personel maaslari ile ilgili kayitlar ve islemler igin
DATABANK Borsa otomasyonu Personel Modulii kullaniimaktadir. DATABANK
Borsa Otomasyonu Tim Modyillerinin yedeklenmesi otomatik olarak saglanmakta
olup, istendiginde de manuel yedeklenebilmektedir.

SMS ve Mail ile bilgi sistemi olan ve Uyelerin cep telefonu bilgilerinin islendigi
DATABANK Borsa Otomasyonu SMS ve MAIL Modiilii kullanilmaktadir.

Olusabilecek risk durumlarina gore risk degerlendirilmesi yapilarak, bilgilerin
yedekleme ve korumalari saglanmaktadir. Herhangi bir risk durumunda daha 6nce
yedeklenen kayitlarin tekrar bir server’a veya bilgisayara ylklenerek sistemin
islerliginin devam etmesi saglanmaktadir.

Borsanin tiim elektronik bilgilerinin saklandigi server ve diger cihazlarin kayitlari
Ag Sunucusunda, Flash Bellekte ve Serverda saklanmaktadir. Bu konuda giivenligin
saglanmasi icin firewall sistemi mevcuttur.

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Risk degerlendirmeyi de igeren Bilgi ve
iletisim Teknolojileri Bakim Yenileme
plani, Yedekleme ve Acil durum plani
olusturulmustur



™~

' 1. TEMEL YETERLILIKLER
_ 1.7. Uye iliskileri

KIZILTEPE
TICARET BORSASI
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' 1.7.1. Uye Memnuniyeti . ’

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Uye ihtiyaclar yilda bir defa yapilan anket calismasi ile tespit edilmektedir. Anket sonuclari
dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir.

Yapilan 124 Memnuniyet Anketi Degerlendirme raporu sonucunda, Borsa hizmetleri ve
personelden memnuniyetin yuksek dizeyde oldugu ve memnuniyet oraninin % 99 oldugu
gorulmaustar.

Borsa Calisanlarindan Memnuniyetin yuksek diizeyde oldugu, Borsadan beklentinin glivenden
dolayi yiksek oldugu, Borsa tarafindan yapilan anketin giiven olusturdugu, Uyelerin, Borsa
calismalarinin yaninda oldugu gorilmektedir.

Sonuc olarak, Kiziltepe Ticaret Borsasinin bir takim olusturdugu, Uyeler ve Borsanin birlikte
calismasi sonucu glizel sonuclarin ortaya cikmasi icin gereken sinerjinin mevcut oldugu
gozlemlenmistir.
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1.7.1. Uye Memnuniyeti
KIZILTEPE

TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

KIZILTEPE TiICARET BORSASI
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' 1.7.2. Uye Bilgi Sistemi

Borsa Uyelerine saglanan bu hizmet ile online islemler gergeklestirilerek yerinde
hizmet ortami yaratilmis, Gye borsaya gelmeden tim bilgilerine erisebilmektedir.
Uye Bilgi Sistemi ile daha hizli ve sorunsuz veri girisleri saglanmis olup, liyenin
kendi bilgilerini kendi ulasabilme konforu saglanmistir.

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

0 Kiziltepe Ticaret Borsasi Ticaret Borsasi VLD GIA AL NS SALE TICL

Hanelle

®

P

e fo

b L Tog andan) S S ek ot ipen

.. = @
Habi Tl i

Uye Bilgi Sistemi Yillik Girig Sayilan (Genel)
4,000
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3,500

3,000

2,500
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1.7.3. Basari Hikayeleri
KIZILTEPE

TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

M.A“.Mt‘ MAKARNA / ‘nfm llH-l_N- IPEK BULTCUR ! Faysal SUN
BIR

BASARI

HIKAYESI

Ipek Bulgur Marma Makarna Ipek Bulgur
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/ 1.8. Kalite Yonetimi
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BELGE

CERTIFICATE .

KIZILTEPE TICARET BORSASI
Atatiirk Bulvan 529. Sok. Dundarlar Is Merkezi Toprak Blok Kat.4

Laboratuvar: Hububat Ticaret Merkezi idari Binasi No:1 Kiziltepe / MARDIN - TURKIYE

DIS DENETIM

N s /1 vade

HKuzstzpe
Commodity (Eoechange
has been accepted by the Accreditation Board
of the Union of Chambers and Commodity

Exchanges of Turkey as a commodity exchange
meeting the criteria for the Accreditation Standard.

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Akreditasyon
Kurulu tarafindan, Akreditasyon Standardi kriterlerini
yerine getiren borsa olarak belgelendirilmigtir.

AKREDITE BORSA
ACCREDITED COMMODITY EXCHANGE

XXX X¥

TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLiGi
THE UNION OF CHAMBERS AND COMMODITY EXCHANGES OF TURKEY

Akreditasyon Kurulu Bagkan Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Bagkam
Chairman of the Accreditation Board President of the Union of Ci and C i of Turkey

N—Aa -
Faik @W . Frigaruklodin
| Belge No 4/‘ c;unme No. W Belge Tarihi / Date of Certificate Gegerlilik Tarihi / Valid Untit

0N 04 12049 341 42 12024

Adet

40

35

3.0

2.5

2.0

0.5

0.0

Akreditasyon izleme Komitesi

Kiziltepe Ticaret Borsasi 15.01.2018 tarihinde gergeklestirilen
denetim ile TOBB Akreditasyonuna dahil edilmistir. TOBB’da
Kikocs) MARGHG  Dekitve yapilan torenle Birincilik ile A Sinifi Borsa Akreditasyon Sertifikasini

alarak bes yildizli hizmet veren borsa olmus, Yeni Akreditasyon
| Standardina gore hazirhklarini sirdirmektedir.

\J
KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

e 12.12.2022 tarihinde TURK LOYDU VAKFI Yonetim Sistemleri

Belgelendirme kurulusu tarafindan kalite dis denetimi
yapilmistir.

4 4 4 4 4 4 4
3
2
= o e = = 2 g = 8
g 5] 8 ] 5] 8 8 g 8
Yillar
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1.8.1. Kalite Sistemi

KIZILTEPE TICARET BORSASI
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' 2. TEMEL HIZMETLER
_ 2.1. iletisim Agi

KIZILTEPE
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' 2.1.1. Uye lliskileri

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

2022 Yilinda 124 lye ile yapilan Memnuniyet Anket Degerlendirme sonucunda Yizde 99 memnuniyet orani ile Borsa
Calisanlarindan Memnuniyetin yiksek diizeyde oldugu, Borsadan beklentinin glivenden dolayi yiksek oldugu, Borsa
tarafindan yapilan anketin giiven olusturdugu, Uyelerin, Borsa calismalarinin yaninda oldugu, Sonug olarak, Kiziltepe Ticaret
Borsasinin bir takim olusturdugu, Uyeler ve Borsanin birlikte calismasi sonucu giizel sonuglarin ortaya ¢ikmasi icin gereken
sinerjinin mevcut oldugu gozlemlenmistir.

_ Borsamiz faaliyetlerini gosteren
KIZILTEPE TICARET BORSASI a_ o o =
™~ etkinlik takvimi planlanmakta

160
ve her vyilin Etkinlik takvimi
140 . .
olusturularak web sitesinde ve
= e s Mobil uygulamalarimizda
isi
z 10 - 4 A yayinlanmaktadir.
& %96 %95 B i [— %98 6 x
a;" . 3 2 %90 ms}?ioi
g 80 84 %81 zgl d :Izl
E o o
e 60 = Kisi Kisi
Kisi
40 .o . .« . . . .
e Uyelerimizin beklentilerini
3 tanimlamak amaciyla, her vyil
0 - duzenli dye  memnuniyeti
NS o o S o o0 o S° o oo o . .
olgme anketi yapilmaktadir.

Yillar
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' 2.1.2. Fuarlar

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

HAGROTEX

ULUSLARARASI

8 MAGROTEX ULUSLARARAS! \EPL- 2K 1ol {1 Lo 2 ’

.TARIM GIDA FUARI /

8. HAGROTEX ULUSLARARAS! MARDlN TARIM FUARI MAGROT!
ULUSLARA

(@)
\© JO 2630 it

R |
MAGROTEKS MARDIN TARIM FUARI
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y 2.2. Politika ve Temsil
KIZILTEPE

TiICARET BORSASI
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2.2.1. Bélge ve Uye Temsil
KIZILTEPE
TiICARET BORSASI

TUM LOBI FAALIYET LISTESI  “ iziltepetb.org.tr

Sira Tarih Lobi Adi Gorusulen Kisi/Makam

KIZILTEPE KIRMIZI MERCIMEGI COGRAFI
1 07.10.2022iSARET TESCILi LOBi CALISMALARI NIHAYETE Tiirk Patent ve Marka Kurumu

ERDI.
2 12.08 2022MARDiN OSB’YE MESLEK YUKSEK OKUL TOBB-BASKANI VE MILLI EGITIM
o KAZANDIRMA CALISMALARI BAKANI

MARDIN ODALARI/BORSALARI KIZILTEPE
3 19.07.2022KAYMAKAMLIGIYLA PROJELERDE iSBIRLIGINi  Kaymakam Hiseyin Gam
MUZAKERE ETTIi

4 0104 2022BAKAN YARDIMCISI TUNC, MARDIN'DE Tarim ve Orman Bakan Yardimcisi
o CIFTCILER VE STK TEMSILCILERIYLE BULUSTU Mehmet Hadi Tung

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlhgi-Dr. Nureddin

> 21032022\ k0 p7i ToPLANTISI

6 10.02 2022BAKAN YARDIMCISI TUNC, MARDIN'DE Tarim ve Orman Bakan Yardimcisi
o CIFTCILER VE STK TEMSILCILERIYLE BULUSTU Mehmet Hadi Tung

BAKAN YARDIMCISI TUNC, MARDIN DE Tarim ve Orman Bakan Yardimcisi

/ 10'02'2022CiFTCiLER VE STK TEMSILCILERIYLE BULUSTU Mehmet Hadi Tung

Mardin Gida Analiz ve Ticaret Kapasitesinin ~ Sanayi ve Teknoloji Bakanimiz Sayin

. 11'01'2022Geli§tirilmesi projesi Mustafa Varank
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2.2.1. Bélge ve Uye Temsil
. < 4 \)/
KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Yerel Lobi Faaliyetleri

Adet

<t wn o ~ ) o o — o~
— — — — — — I o~ o~
o o o o o o o o o
59 39 ~ ~ ~ 59 ~ ~ 54

Yillar
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. 2.2.1. Bélge ve Uye Temsil N ’ y
KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Bdlgesel Lobi Faaliyetleri

Adet

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Yillar
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_ 2.3. Bilgi Danismanlik ve Destek
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' 2.3.1. Uye Bilgilendirme ve Destek Hizmetleri . ’
KIZILTEPE

TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

MAGROTEX ULUSLARARASI 26 30 EKIM 2022

| TARIM R

‘ WAGROTEX
Bl QR uLusLararast |

Magroteks Mardin Tarim Fuari

Mardin
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' 2.3.1. Uye Bilgilendirme ve Destek Hizmetleri . ’

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

4 s

.

/‘

Pamuk Sektori Istisare Toplantisi

i

Mardin Bulgurunun Markalasmasi ve Cografi
isaret Toplantisi



2022 Faaliyet Raporu o

2.3.1. Uye Bilgilendirme ve Destek Hizmetleri

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Yaygin i¢ ve dis bilgi kaynaklari yelpazesine erisim
saglanilmaktadir. (Abonelikler, linkler,sosyal medya...)

Borsamiz web sitesinde; Kurumsal bilgilerimiz, hizmetlerimiz,
diger kurum ve kuruluslara ait linkler ve baglantilar (IGEME,
TOBB, DEIK, ICC, REKABET KURUMU v.b.) duyurular, ilgemiz
tanitimi, istatistiki bilgiler ve raporlar, sanayici Uyelerimize ait
bilgileri yer almaktadir.

Ayrica Borsamiz Facebook, Twiter, Google+ gibi sosyal paylagim
siteleri hesaplari mevcut ve aktiftir. Bilgi islem Sorumlumuz
Sosyal Paylasim siteleri araciligiyla da tim faaliyet ve "

etkinliklerin duyurularini yapmaktadir. TKDK D|@2®

Kiziltepe Ticaret Borsasi Uyelerinin  KOSGEB, Dicle '

Kalkinma Ajansi, TKDK destekleri, hibe ve tesviklerinden "‘%‘l

web sitesi ve mobil uygulamamiz araciligi ile duyurulmakta @N‘lm

olup, talep edilmesi halinde her tirli destek ve NI -

danigmanhgr vermektedir. KOSGEB oonta

Borsamiz Genel ve sektérel bazda arastirma raporlari https://twitter.com/kiziltepetb
hazirlamakta ve  ekonomik istatistiki  calismalar
yapmaktadir. Bu c¢alismalari borsa web  sitesi https://www.facebook.com/kiziltepetb
www.Kiziltepetb.org.tr aracilidi ile yayinlamaktadir.

https://plus.google.com/kiziltepetb
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_ 2.4. Is Gelistirme ve Egitim
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2.4.1. Uye Is Gelistirme Egitimleri

Y.

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

UYE EGITIMLERI LiSTESI

Sira Tarih Tard Egitim Adi e
Sayisi
1 01.09.2022 Mesleki DIS TICARET VE TESVIiK SISTEMI
2 03.03.2022 Kisisel BULGUR SEKTORU TOPLANTISI 8
3 23.02.2022 Kisisel iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITiMI 7
4  22.02.2022 Kisisel iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMI 7
Uye Egitimleri
5  17.02.2022 Kisisel DIS TICARET VE iHRACAT EGITiMi 7
6  16.02.2022 Kisisel DIS TICARET VE iHRACAT EGITiMi 7
7  15.02.2022 Kisisel DIS TICARET VE iHRACAT EGITiMi 10 g
<
R W TKDK TARAFINDAN 11. CAGRI iLANI n

HIBE PROGRAMI

2020
2021
2022

- w o ~ @ o
s s s s s =Y
i £ ] & & 54
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2.4.1. Uye Is Gelistirme Egitimleri . ’

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

e
Varsova Bulgur Sektoru
B2B Gorusmeleri

Bulgur Sektérii is Gezisi / Polonya — Varsova
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y 2.5. Uluslararasi Ticaret
KIZILTEPE
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2.5.1. Uluslararasi Ticaret

ADES MER GIDA TEKS. SAN.VETIC.A. 8

AKDUY GIDATARIM SAN TIC A S

AK-SAL ITH. HR TIC. VE SAN. LTD. ST

ALEMDAR UN NAK TAR INS PET SAN.TIC LTD.STI

ALIHANOELU PET GIDA ITHIHR SAN TiC LTD.STi.

AZIN UN GIDA TARIM INS.NAK PET SAN TIC AS.
BAHRIOGULLARI GIDA TEKS. SAN. TiC. A §
BEDOSAN GIDA TARIM BESICILIK SAN.TIC A S.
BELLISAN UN GIDA TARIM SAN. VE TiC. A .
CEMDUY GIDA TARIM SAN. TiC. AS.

DUYAN BULGUR GIDATARIM SAN TIC A.S
DUYAN GAP YEM SANAYIVE TIC AS

DUYAN UN IRMIK INS TARINLNAK SAN.TIC.A S
DUYHAN GIDATAR SANTICAS

DUYKUR GIDA TARIN INS NAK TUR.SANTICAS.
DUYMAR GIDA TARIM SAN. VE TIC. LTD. §TI.

ENS GIDA SANAYI VE TICARET A5,

FIRAT GUMRUKLEME NAKITH.HR.SAN VE TICLTD.STI.

GOKSAH GIDA TARIM SAN. VE TIC. A5

AT A AR TEATI Sak TR A 6

ABDURRAHMAN ZAMUR

SEYFETTIN DUYAN

ORHAN SALGIT

AHMET TARCIN

MEHWMET ALIHANSOY

MIHAT ILHAN

SEYFETTIN KURTAY

MURAT KURTAY

SUUD ILHAN

SEYHMUS DUYAN

HUSEYiN DUYAN

VEYSI DUYAN

ABDULNASIR DUYAN

SEHMUS DUYAN

ABDULMUTTALIP KURTAY

SEYHMUS DUYAN

MAHMUT ONER

ALIBILGE

METIN DUYAN

AR IRRETT AL ATk

Ihracatci Firma Listesi

KIZILTEPEMARDIN

YESILTEPE MAH. GAGLI PSJ. K1 NO:1
SILOPISIRNAK

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 2 BULVAR NO:8
KIZILTEPE/MARDIN

CIHAN APT ALTI 1.CAD. MIDYAT YOLU UZERI NO:22
KABALAMARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 1 BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 1 BULVAR NO:1
IMARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 1 BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGES] 1 BULVAR
MERKEZMARDIN

ORG. 34N, BOL. 1BLV.
MERKEZIMARDIN

ORGANIZE SAN.BOLGES] 2 BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN

ORGANIZE SAN.BOL. 2BUL.
MARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGESI
MERKEZMARDIN

ORGANIZE SAN_.EIOLGES\ 1.BULVAR
MERKEZMARDIN

ORGANIZE SANAYi BOLGESI 1 BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN

ORG. SAN. BOL. 1. BLV.
KIZILTEPE/MARDIN

ORGANIZE SANAYi BOLGESI 2 BULVAR
ISTASYONMARDIN

BASVERINLI BELDESI ZEYREKLER SAHASI NO:73
SILOFIZIRNAK

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 1 BULVAR
MERKEZ/MARDIN

GULCE IS MERKEZI D/BLOK KAT:2 NO:16

(482) 21533 44

(48221532 11

(486)518 7017

(482)215 18 35

—_

(482)215 3306

(482) 215 28 60

(482)215 16 24

(482)2152193
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