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Uyelerimizin ve tiim hizmet verdigi kesimlerin, Kiziltepe Ticaret Borsas’’nin
varlik nedenini tanimalariicin misyon, Borsamizin ulasmak istedigi gelecek ile
ilgili; stratejilerin, amaclarin, motivasyonlarin, duygularin ve degerlerin
yonlendirilecegi egilimleri belirlemek igcinde vizyon olusturulmus ve 2021-2024
stratejik planda yayimlanmistir. Vizyon, Misyon ve kalite hedefleri yilda dort
kez yapilan YGG toplantilarindan degerlendirilmektedir.
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MECLIS

AKREDITASYON iZLEME KOMITES| [ MHESAPLARI INCELEME KOMISYONU
DiSIPLIN KURULU

YONETIM KURULU

YUKSEK iSTISARE KURULU - ETiK KURUL

GENEL SEKRETERLIK

KALITE VE AKREDITASYON BIiRiMi

TESCIL VE TAHSILAT BiRiMi

MALI VE IDARI iSLER BiRiMi 1 BASIN VE YAYIN BiRiMi

LABORATUVAR BiRiMi

ARGE PROJE VE iSTATISTIK BIRIMI

BILGI ISLEM BIRIMI

DIS TICARET BIRiMi
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Meclis Toplantilari

14 kisiden olusan Borsamiz Meclis Kurulu Toplantilari #
ayda bir kez toplanarak, Kurum ve Uyelerimizin
ekonomik hayati ise, ilcemize katma deger saglayici
kararlar almaktadir.

ORGAN UYELERI GENEL TOPLANTI SAYILARI

Toplanti Yah : 2021~

1 mw R

2 Meclis u n R | lm
3 Hesaplari Inceleme Komisyonu 3 v 100 %
4 Disiplin Kurulu 6 2 & P
5 Akreditasyon izleme Komitesi 1 4 ,!"7 93%

6 Personel 1 10 [/ %
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Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu Toplantilari

5 kisiden Olusan Borsamiz Yonetim Kurulu
Toplantilari her hafta Yonetim Kurulu Baskani
baskanliginda toplanmaktadir.

Adet

Yillar

ORGAN UYELERI GENEL TOPLANTI SAYILARI

Toplanti Yah : 2021~

1 mm ANY

2 Meclis m m B | tm
3 Hesaplan Inceleme Komisyonu 3 U,
4 Disiplin Kurulu 6 2 "N L 9
5 Akreditasyon izleme Komitesi 1 4 8%

6 Personel 1 10 S 100%
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KURUMSAL STRATEJIK PLAN CALISTAYI VE
ORYANTASYON -iC PAYDAS

Borsa Meclisi ve Yonetim 1 07.12.2017 Kurumsal
Kurulu Egitimleri

Borsamiz organlari ¢agin
gerekliliklerine uygun olarak kendileri
ve borsamizin surekli gelisimi amacl
surekli egitim etkinliklerine
katilmaktadirlar.
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' 1.1.6. Akreditasyon izleme Komitesi N ’

Akreditasyon izleme

Komitesi

Borsamizin TOBB Akreditasyon
Standardi kapsaminda Stratejik Plan
takiplerinin yapilmasi icin olusturdugu,
bu kurul 3 ayda bir kez toplanmaktadir.
4 yilhk Stratejik ilerleme durumlariile
eksikliklerin tespitini yaparak , alinmasi
gereken onlemleri Uist yonetime
raporlamaktadir.
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AIK TOPLANTILARI

22.01.2021 Akreditasyon izleme Komitesi Karari

22.04.2021 Akreditasyon izleme Komitesi Karari

22.07.2021 Akreditasyon izleme Komitesi Karari

25.10.2021 Akreditasyon izleme Komitesi Karari
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DIGER GELIRLER ISTIRAK GELIRLERI HE...

b Gelir Biitgesi Hesaplari

GELIR 47.1% 600

55.8%

O

66%

FAIZ GELIRLERI HESAB... DIGER OLAGAN DISI GE...

OLAGAN GELIRLER HESA...

GELIR BUTGESI

b Gider Biitgesi Hesaplari

QER 48.7%

»

793 s 794 795

o

82.8%

DISARIDAN SAGLANANF... GENEL GIDERLER VE Di...

VERGI. RESIM VE HARG... FINANSMAN GIDERLERI ...

GIDER BUTCESI MEMUR UCRET VE GIDER...
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2021 YILI

19.000.000,00 10.604.296,07
19.000.000,00 8.041.499,26

* Borsamizin Yonetim Kurulu ve Meclisi tarafindan onaylanan Ayrllan Bﬂtge
kapsamli bir yilhik butgesi bulunmakta olup, 2021 cari yilina ait G Kl
gelr — gider bitcesi  19.000.000,00.TL olup, fiil ercekiesme
gerceklesmeler yukarida tabloda belirtilmistir.

* Yil basinda bir dnceki yila ait mali sonuglarin bulundugu Kesin Danismanlik 90
Hesap, Kapanis bilangosu ve kapanis mizani  yonetim
kuruluna sunulmus, yodnetim kurulu kabul ederek onayi igin Gere
meclise gondermistir. Personel Egitimi 0
* Borsanin mali politikasi (Harcama yetkilileri, fon yonetimi,
butce talimati, risk yonetimi vb kayitlar) mali idarecilerin gorev Yonetici Egitimleri 0

tanimi/gérev sartnameleri kalite yodnetim sistemi igerisinde
kontrolleri yapiimaktadir.

* Aylik finans raporlari ve yonetim hesaplari, Gegen yila ait mali
rapor kapanis mizani kesin hesaplari (Aylik mizan, gelir- gider Uye Egitimleri 0
batce izleme raporlar), yonetim, hesaplari inceleme
komisyonu ve meclise sunulmakta olup, Meclis karar defterine
yapistirilarak muhafaza edilmektedir.
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Hesaplari izleme Komitesi

Borsamizin mali durumu, harcama ve gelirlerini meclis adina
denetleyen 3 kisiden olusmus bu komite, raporlarini meclise
sunmaktadir.

Hesaplari inceleme Komisyonu
12

1

10

Adet

2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

Yillar
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TEMEL AMAC VE POLITIKA
Kiziltepe Ticaret Borsasi olarak calisanlarimiz icin insan Kaynaklari

Politikamiz, ise alimlarda ve Personelin Egitim Performans ve kariyer

durumuna gore istihdam ile is verimliligini yulkselterek gelisim

seviyesini ve Personel kalitesini stirekli arttirmaktir.

Borsa uyeleri icin yerine getirecegi hizmetleri eksiksiz ve stratejik

planlamaya uygun olarak vyerine getirmeyi planlamaktadir. Bu

kapsamda personel ve Uye memnuniyetinin azami bir bicimde

saglandig bir politika 6ngorilmustir. Borsa tarafindan uygulanacak

temel insan kaynaklari ilkeleri asagidaki siralanmistir:

e  Personelin hem kisisel hem de mesleki agidan gelisebilme igin
uygun ortami yaratmak ve egitim olanaklarini saglamak,

e  Bireysel farkhliklari dogru bicimde degerlendirecek sistemleri
kurmak ve isletmek,

e  Performans sistemi ile IK yonetimi ve Performansi objektif

kriterlerle dlgiimleyerek degerlendirmek,
e  Performans sistemine uygun odillendirme, beklenenin altinda
kalan performansin gelismesine destek olmak
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KIZILTEPE
Sira Tarih Egitim Adi Katilimei Sayisi Tl CARET BORSASI
2 1551, A /%\T\I?Lli:ZZiOEgTBi:\I;IiGI GUVENLIGI YONETIM SISTEMI RiSK 5 wwuw.kiziltepetb.org.tr
0 wnan FE TG oo
2 15, S0 ﬁk;iilTiLle\/;G[\lil:rliGNI”GENEL BILGILENDIRME VE YOL @
4 29.11.2021 DIJITAL TARIM PAZARINA (DITAP) 6
5 18.11.2021 PERSONEL ORYANTASYON EGITiMi 11
6 28.10.2021 MOTIVASYON EGITiMi 5
7 23.09.2021 ERIiSIM KONTROLU VE E-GUVENLIK YONETIM EGITIMI 5
8 19.08.2021 ELEKTRONIK BELGE YONETIM SISTEMi EGITiMi 5
9 18.08.2021 MEVCUT VERI TABANI VERI ANALiZ ETME EGITIMI 4
10 17.08.2021 VERiI MADENCILIGI EGITIMI 4
n 16.08.2021 Belmm?fﬁil\szfﬁﬂf" MALI YONETIM MODULU 5
12 07.08.2021 STRATEJIK EYLEM BELIRLEME GALISTAYI 7
13 06.08.2021 KURUMSAL STRATEJIK PLAN RiSK YONETIM EGIiTimi 7
14 05.08.2021 DOKUMAN VE KAYITLARIN KONTROLU EGITiMi 7
15 04.08.2021 KURUMSAL STRATEJiK PLAN ORYANTASYON EGITiMi 6
16 16.07.2021 TOBB TESCIL VE SICIL YAZILIMLARI EGITiMi 4
17 15.07.2021 TOBB TESCIL VE SIiCiL YAZILIMLARI EGiTiMi 5
18 14.07.2021 TOBB TESCIL VE SICIL YAZILIMLARI EGITiMi 5
19 13.07.2021 iNSAN KAYNAKLARI YONETIMI 5
20 12.07.2021 STRATEJIK PLAN EGITiMi 4
21 19.03.2021 SUREC YONETIMI EGITIMI 6
22 19.03.2021 STRATEJIK SWOT ANALIZi 6
23 16.03.2021 DEPREM MEVZUATI EGITiMi 1
24 05.03.2021 TESCIL MODULU REVIZYON EGITiMi 3
- T 6B 7 LiszclLLanzLLEg#miANAL|Z| PIVOT TABLO iLE .
2% 02.03.2021 ¢£22|GB?§5:2V\::§|§€; icin Afet Bilinci Egitimi - 1 1
2 isovzon [hJerm oL souncenfram
. 17.02.20p1 TOBB-BUTCE-MUHASEBE YONETMENLIGI 2

DEGISIKLIGINE iLiSKIN EGITiM

PANDEMi DONEMINDE LOBICILiK VE POLITIKALARI
29 15.03.2021 ETKILEME YAKLASIM ~YONTEM VE ONERILERI 1
EGITIMI
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0

/
~ KIZILTEPE
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KIZILTEPE TICARET BORSASI

STRATEJIK PLAN
(2021-2024 )
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Haberlesme ve iletisim
Politikasi

ic ve dis paydaslarnmiza
ilefisimin saglikl
yOrUtdlmesi  ve  Borsa
gorunurltgunun etkili bir
bicimde saglanmasi icin
her t0rlU haberlesme ve
iletisim kanal ve
yontemlerinin kullanilarak
etkin bir ilefisim stratejisi
gelistirmis ve sUrekli
gbzden gecirmektedir.

1.5.1. Basinda Goriiniirliik

Adet

Yerel Basinda Yeralma Sayilan

Ulusal Basinda Yeralma Sayilan

2012

2012

2013

2013

2014

s
8

2015

2015

2017

2018

2019

2020

2021

2016

207

2018

2019

2020 |

2021 [
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@fﬂ Mandin Express

Mardin S5z 7o e e o s cam s s v =

Ta.nm, Ticaret ve Ziraat
aktorleri Misir toplantisinda
bulugtu

19.07.2021 Mardin Express
Haber
KIZILTEPE TICARET BORSASI
= —

24.10.2021 MARDIN S0Z
Tanm, Ticaret ve Ziraat aktorleri Misir
toplantisinda bulugtu

VAL iHABER

T

GAZETESI
Misir paydaslar: fiyat toplantisi

Mandin Express

24.06.2021 YURT HABER 22.06.2021 Mardin Express
MARDIN ODA/BORSA MUSTEREK Haber
PROJE EKIBI E-TICARET MARDIN ODA/BORSA MUSTEREK

22.06.2021 DERIK SESI
MARDIN ODA/BORSA MUSTEREK
PROJE EKIBI E-TICARET

Kunltepede tarim sektriniin sorun
v talepleri masaya yatids

BUACT
03.06.2021 NEHABE!

KIZILTEPE'DE TARIM SEKTORUNUN
SORUN VE TALEPLER] MASAYA

03.06.2021 GAZETE KONYA'
KIZILTEPE'DE TARIM SEKTORUNUN
SORUN VE TALEPLERi MASAYA

03.06.2021 MARDIN HABER
KIZILTEPE'DE TARIM SEKTORUNUN
SORUN VE TALEPLER] MASAYA

Mardin €xpress

02.03.2021 Mardin Express 02.03.2021 Mardin Express 13.02.2021 Mardin Express

Haber

Haber
IMARDIN VALiSI MAHMUT DEMIRTAS MARDIN ODALARI, BORSALARI

Haber
MARDIN VALISE MAHMUT DEMIRTAS
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1.5.2. Haberlesme ve Yayinlar

2021 Yih

icerisinde 9 adet

Online Bulten yayinlanmis ve
diger oda borsalara ve uyelere

paylasiimis,

ayni zamanda

takipcilerin goruntuleyebilmeleri
icin  web sitesinde de yer

almaktadir.

Borsamiz web sitesi araciligi ile
uyelere yonelik bilgilendirme,

Istatistikler,

raporlar ve

projelerimize yonelik duyurular
yapilmaktadir.

Her gun web sitesi, mobil
uygulama ve Uye Bilgi Sistemi
aracihgi ile Online, Gunluk,
Haftalik, Aylik ve Yillik olarak
bultenlerimiz yayinlanmaktadir.

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Kiziltepe Ticaret Borsasi Yal :2021

E-Biilten

Say1: 74

KTB-MECLIS BASKANI NEZIR YILDIZ, TOBB’UN
DEMOKRASI VE 0ZGURLUKLER ADASI'NDA
DUZENLENEN iSTISARE TOPLANTISI'NA KATILDI.
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Baskarmumiz M.
Rifat Hisaraikhoglu katilimu ile gerceklesen Oda ve Borsa
Meclis Bagkanlar ile Demokrasi ve Ozgiirliikler Adasi'nda
diizenlen...

= Detay

NUMAN KURTULMUS MARDIN’DE STK TEMSILCILERIYLE
BULUSTU

AK Parti Genel Bagkan Vekili Numan Kurtulmus, Mardin'de
bir otelde diizenlenen programda;sivil toplum kuruluslar
temsileriyle bir araya geldi. Programa Mardin Valisi Ve
Biiyiiksehir ...

w» Detay

NLK SOFT YONETIM KURULU BASKANI NALAN KURT
BORSAMIZI ZIYARET ETTI.

NLK SOFT Yénetim Kurulu Baskani Nalan KURT ve Bayi
Koordinatérii Esra Ayik Borsanuz: ziyaret etti. Ziyarette
Yonetim Kurulu Bagkanimiz Mehmet Sahin ve Genel Sekreter
Yardimais: Met...

= Detay

TEKNOFEST 2021'DE UNIVERS|TE VE
ODALAR/BORSALAR ISBIRLIGI YAPTI

Mardin Artuklu Universitesi (MAU) ve Mardin Ili/Ileleri
Odalari/Borsalar, 21-26 Eyliil 2021'de Istanbul'da
diizenlenen Teknofest’te (Havacilik, Uzay ve Teknoloji
Festivali) igbirli...

= Detay

BASKAN SAHIN 7.MAGROTEX'21 ULUSLARARASI
MARDIN TARIM EKIPMANLARI GIDA VE HAYVANCILIK
FUAR'INI DEGERLENDIRDI

Baskan Sahin, 27-30 Ekim 2021 tarihler arasinda Kiziltepe
Ticaret Borsamiz ve Ziimriit Fuarcihk Organizasyonu
isbirligiyle diizenlemis oldugumuz 7.Magrotex’21
Uluslararast Mardin Tar...

w» Detay
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' 1.6.1. Teknolojik Altyapi

Borsamizda  bilgi ve iletisim  teknolojileri
kapsaminda Uyelerin online islem yapabilecekleri,
firma hareketlerini gorebilecekleri ve aidat
borglarini  6deyebilecekleri Uyelere yonelik web
tabanli sistem geligtirilerek, Uyelerin hizmetine
actmistir.

0 Kiziltepe Ticaret Borsasi

Modiiller

Kalite Yonetim

L

ihale

Elektronik Satis Web Yonetimi

™~

O

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Borsamizin 1999 vyilindan Dberi
surekli guncelleyerek iyilestirdigi
Borsa otomasyonu ile guclu bir

yazilimi bulunmakla beraber 2014
yiinda  baglatilan  yeni  web
otomasyonu c¢alismalari yeni modul
geligtirmeleri ve versiyonlar ile hala
calismalar devam etmektedir.

Hizmet binamiz igerisinde mevcut
bulunan bilgi ve iletisim teknolojileri

ve yedekleme altyapisi ile acil
durumlarda kalite ¢ercevesinde
kayitlarin  kontrolu prosedurunde

yer alan yedekleme sistemi ile
sistem vyededi tekrar cadrilarak,
gunlik  c¢alismalara  kaldigimiz
yerden devam edilebilmektedir.
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1.6.1. Teknolojik Altyapi
)

~ KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

DONANIM DEGISiM GRAFiGi YAZILIM DERISIM GRAFIZI
53.00 b
52.75 .
52.50 —
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DONANIM

* 12 Adet PC

* 1 Adet PC (glivenlik Kameralari kayitlari igin)

* 3 Adet Notebook

* 2 Adet Server

* 1 Yedek Mini PC

* 1 Adet Firewall

1 Adet 4TB Yedekleme Unitesi

+ Uye talep ve ihtiyaglarina karsilamak amaciyla calisanlarimizin her
birime ait telefon (santral mevcuttur), projeksiyon, ses sistemi,
kamera sistemi, faks, fotokopi, glic kaynagi, regiilator, Jenerator vb.
gibi donanimlari 2009 yilinda yenilenmis veya bakimlari periyodik
olarak yapilmaktadir. ihtiya¢ halinde donanim ihtiyaci cercevesinde
yenilenmektedir.

0 Kiziltepe Ticaret Borsasi

Modiiller

eAjanda

YAZILIM ==

* Databank ERP Yazilimi Borsa Yonetim Sistemleri ile her alanda borsa
ve Uye ihtiyaclarina cevap verebilen tim sirecleri kolaylastiran bir
yazilim altyapisi ile 365 oda ve borsaya 6rnek bir yazillm modeli
gelistirilmistir ve gelistiriimeye devam etmektedir.
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' 1.6.2. Fonksiyonel Web Sitesi
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www.kiziltepetb.org.tr olan web sitemiz aktif ve faal olup Bilgi islem
Sorumlusunca  siirekli  gilincellenmektedir. Web  sitemizde
Borsamizdan ve TOBB’dan giincel haberler, Uye iletisim bilgileri,
Kiziltepe ilgemiz hakkinda bilgiler ve Borsa Hizmetlerimiz hakkinda
bilgiler, online islemler, ihracatgi firma listesi, Uye anketleri gibi

bilgiler icermektedir. Uyelere ait detaylar, faaliyet gegmislerini

ve iligkilerini iceren saglam bir raporlama

* Borsamiz biinyesinde kullanilan tim bilgisayarlarin isletim fanSIY_gnuna sahip guncel “Uye Yonetim
sistemi, antiviris ve ofis vyazilimlari otomatik olarak Sistemi” bulunmaktadir.

glincellenmektedir.
* Teknolojik cihazlarin bakim ve onarimi vyillik hizmet alimi
yapllmaktadir. Servis bakimina génderilen her cihaz Bilgi islem

Sorumlusunun bilgisi ve talimati dahilinde anlagsmali firma Borsa Uye bilgileri TOBB-NET iye Modiiliine ve
tarafindan alinir. Cihazin servise alimi ve tamir siresi firma ile DATABANK Borsa Otomasyonuna ilk kayit anindan
anlasma sartnamesinde belirlenmistir. Sartname disindaki itibaren  islendiginden daha sonra  vyapilan
gelismeler ve geciken onarimlar vyetkili firma gorevlileri degisikliklerle de yine TOBB-NET ve (izerinden

tarafindan Bilgi islem Sorumlusuna bildirilir. glincellenmektedir.

* Bakima gonderilen cihazlarin Borsaya getirilmesi ve kurulmasi
akabinde Bilgi Islem Sorumlusu tarafindan kontrol edilerek
(yazilim, donanim) teslim ahlinir.
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' 1.6.2. Fonksiyonel Web Sitesi

~ KIZILTEPE
o q q 0 o s TICARET BORSASI
Borsamizin; Yonetim Kurulu, Meclis, Disiplin Kurulu ve www kiztepetb.org i
uyeleri hakkinda kapsamli bilgiler vermenin yani sira MZILTERE 2 e [qam) (B

Uyelerine ya ra rII bilgiler Sunan’ duzenli Olarak BULTENLER  HIZMETLER v PROJELERIMIZ ~MEVZUAT ~ BASINDAKTB  BILGIBANKASI v  KIZILTEPE + iM
gincellenen, yabanci dil destekli bir web sitesi ;
bulunmaktadir.

»Borsamizin web sitesi Uyelerine daha hizli ve faydali hizmet vermeye mayis 2009 dan
itibaren baslamistir. Daha zengin ve daha verimli icerikle hizmet vermeye devam eden

. . . . BASKAN SAHIN, MARDINI DUNYASI BULUSMA lTﬂ[‘[ NTISINA K/
web sitemizden bazi icerik sayfalari; e v > el

»Glincel Borsa Haberleri po —om uoso
»Guncel Duyurular (Fuar ,Etkinlik, Toplanti, Yatirim Firsatlari,..vs.) - - - - - - - -

> Uyelik Bilgileri

Yetenek Kapisi
»Borsamizca verilen hizmetler ve belgeler a yeTeﬂekKQDISl e
¥és§“-$“:é?:m';‘::m‘£.“m‘m‘:'&tm Kilavuzu
> Yeni Kayit olacak firmalar icin gerekli belgeler ve 6rnek dilekgeler ik Ao
>Web sitemize entegre ettigimiz TOBB Uye Listesi Sorgulama ekranindan Uluslararasi zc CALISANINI KORU, iISTIHDAMINI DUSURME
nace kodlariyla hazirlanmis herhangi bir firmaya ulasabilme imkani, F Kgxiéﬁ%ﬂugggﬁéé?&gE DE@AR

> Uyelere Ozel Uye Paneli,
> Kiziltepe hakkinda bilgiler il TURIB s, Piyasa Verileri
>TURIB Platformu

> Disg Ticaret Bilgileri

»Online olarak hazirlanmis web anket,
»Web sitesi yabanci dil destegi mevcuttur.

>Ayrica Web sitemiz Borsamizin Bilgi islem Sorumlusu tarafindan siirekli olarak

giincellenmektedir. 16
Hazitan @ BOSNA HERSEK VATIRIM PROJELERI Basari Hikaye
16 ™ — i"
L BULTENLER GRAFIKLER

(s
Tim Duyurular L
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1.6.2. Fonksiyonel Web Sitesi

Uye bilgileri TOBB-NET ve DATABANK Borsa Otomasyonu Uye Modiilii kullanilarak
tutulmakta ve gincelligi saglanmaktadir. DATABANK Borsa Otomasyonu Bilgi
islem Sorumlusu tarafindan yedeklenmekte ve TOBB-NET’teki lye bilgileri ise
TOBB Yazilim Midirlugiince yedeklenmektedir.

Borsamiz ile ilgili Muhasebe islemleri DATABANK Borsa Otomasyonu Muhasebe
modilii kullanilarak islenmekte olup, yedeklenmesi yine Bilgi islem Sorumlusu
tarafindan yapilmaktadir. Ayrica Personel maaslari ile ilgili kayitlar ve islemler igin
DATABANK Borsa otomasyonu Personel Modulii kullaniimaktadir. DATABANK
Borsa Otomasyonu Tim Modyillerinin yedeklenmesi otomatik olarak saglanmakta
olup, istendiginde de manuel yedeklenebilmektedir.

SMS ve Mail ile bilgi sistemi olan ve Uyelerin cep telefonu bilgilerinin islendigi
DATABANK Borsa Otomasyonu SMS ve MAIL Modiilii kullanilmaktadir.

Olusabilecek risk durumlarina gore risk degerlendirilmesi yapilarak, bilgilerin
yedekleme ve korumalari saglanmaktadir. Herhangi bir risk durumunda daha 6nce
yedeklenen kayitlarin tekrar bir server’a veya bilgisayara ylklenerek sistemin
islerliginin devam etmesi saglanmaktadir.

Borsanin tiim elektronik bilgilerinin saklandigi server ve diger cihazlarin kayitlari
Ag Sunucusunda, Flash Bellekte ve Serverda saklanmaktadir. Bu konuda giivenligin
saglanmasi icin firewall sistemi mevcuttur.

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Risk degerlendirmeyi de igeren Bilgi ve
iletisim Teknolojileri Bakim Yenileme
plani, Yedekleme ve Acil durum plani
olusturulmustur
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' 1.7.1. Uye Memnuniyeti . ’

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Uye ihtiyaclar yilda bir defa yapilan anket calismasi ile tespit edilmektedir. Anket sonuclari
dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir.

Yapilan 118 Memnuniyet Anketi Degerlendirme raporu sonucunda, Borsa hizmetleri ve
personelden memnuniyetin yuksek dizeyde oldugu ve memnuniyet oraninin % 99 oldugu
gorulmaustar.

Borsa Calisanlarindan Memnuniyetin yuksek diizeyde oldugu, Borsadan beklentinin glivenden
dolayi yiksek oldugu, Borsa tarafindan yapilan anketin giiven olusturdugu, Uyelerin, Borsa
calismalarinin yaninda oldugu gorilmektedir.

Sonuc olarak, Kiziltepe Ticaret Borsasinin bir takim olusturdugu, Uyeler ve Borsanin birlikte
calismasi sonucu glizel sonuclarin ortaya cikmasi icin gereken sinerjinin mevcut oldugu
gozlemlenmistir.
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1.7.2. Uye Bilgi Sistemi

Borsa Uyelerine saglanan bu hizmet ile online islemler gergeklestirilerek yerinde
hizmet ortami yaratilmis, Gye borsaya gelmeden tim bilgilerine erisebilmektedir.
Uye Bilgi Sistemi ile daha hizli ve sorunsuz veri girisleri saglanmis olup, liyenin
kendi bilgilerini kendi ulasabilme konforu saglanmistir.

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

0 Kiziltepe Ticaret Borsasi Ticaret Borsasi VLD GIA AL NS SALE TICL
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1.7.3. Basari Hikayeleri
KIZILTEPE

TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

M.A“.Mt‘ MAKARNA / ‘nfm llH-l_N- IPEK BULTCUR ! Faysal SUN
BIR

BASARI

HIKAYESI

Ipek Bulgur Marma Makarna Ipek Bulgur
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1.8.1. Kalite Sistemi

TURK LOYDU

BELGE
CERTIFICATE

Belge No / Certificate No : 2021-0526.2066
Tk Loydu heveby cortifes that.

KIZILTEPE TICARET BORSASI

Atatiirk Bulvan 529. Sok. Dindariar is Merkezi Toprak Blok Kat.4
Kiziltepe / MARDIN - TURKIYE
Laboratuvar: Hububat Ticaret Merkezi idari Binasi No:1 Kziltope / MARDIN - TURKIYE

fiemasinda Tork Loydu tarafindan

Ticaret borsas: faaliyetierinin saglanmas:
Providing of commaodity exchange activities

N /1

D(
~ KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Kiziltepe Ticaret Borsasi 15.01.2018 tarihinde gergeklestirilen
denetim ile TOBB Akreditasyonuna dahil edilmistir. TOBB’da
yapilan torenle Birincilik ile A Sinifi Borsa Akreditasyon Sertifikasini
alarak bes yildizli hizmet veren borsa olmustur.

DIS DENETIM
* 19.11.2020 tarihinde TURK LOYDU VAKFI Yonetim Sistemleri

Belgelendirme kurulusu tarafindan kalite dis denetimi
yapilmistir.

Raztrpe
ot
Tiirkive Odalar ve Borsalar Birlii Akreditasyon
Kurulu tarafindan, Akreditasyon Standardi kriterlerini
yerine getiren borsa olarak belgelendirilmigtir.

“’TB

AKREDITE BORSA

Akreditasyon Kurulu Bagkant

Chairman of the Accreditation Board President of the Union of Ch

ACCREDITED COMMODITY EXCHANGE = 2%
X X X XX s
TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLiGi L

THE UNION OF CHAMBERS AND COMMODITY EXCHANGES OF TURKEY

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Bagkam
and Ce

Akreditasyon izleme Komitesi
4.0

Kuzstizpe as
¢ m 1 m
has been accepted by the Accreditation Board 3.0
of the Union of Chambers and Commodity

Exchanges of Turkey as a commodity exchange
meeting the criteria for the Accreditation Standard. 2.5

.

0.5

Belge No / Certificate No. ‘WN Belge Tarihi / Date of Certificate
Mé .v(«i 0N 0412049

= - = = = = - ¥
= = = = = = g =]
Gegerlilik Tarihi / Valid Until
/ 12024
24142 Yillar
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' 2.1.1. Uye lliskileri

Memnuniyet Puani

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

2021 Yilinda 118 (ye ile yapilan Memnuniyet Anket Degerlendirme sonucunda Yizde 99 memnuniyet orani ile Borsa
Calisanlarindan Memnuniyetin yiksek diizeyde oldugu, Borsadan beklentinin glivenden dolayi yiksek oldugu, Borsa
tarafindan yapilan anketin giiven olusturdugu, Uyelerin, Borsa calismalarinin yaninda oldugu, Sonug olarak, Kiziltepe Ticaret
Borsasinin bir takim olusturdugu, Uyeler ve Borsanin birlikte calismasi sonucu giizel sonuglarin ortaya ¢ikmasi icin gereken
sinerjinin mevcut oldugu gozlemlenmistir.

Borsamiz faaliyetlerini gosteren

KIZILTEPE TICARET BORSASI o 9 . .

. ™~ etkinlik takvimi planlanmakta

118 . . . .
— x107 &1 | ve her yilin Etkinlik takvimi
. o ¥ o olusturularak web sitesinde ve

%95 i
= - A 2 %90 0 20 Mobil uygulamalarimizda
80 83 83
o 2 i yayinlanmaktadir.
U 70 [ 70 |
. Kisi Kisi
59
50 Kisi
40 40
30 Sy .
" Uyelerimizin beklentilerini
o tanimlamak amaciyla, her vyil
0 ‘ dizenli dye  memnuniyeti
Ny BN o S° o o s® s® o oS . .
olgme anketi yapilmaktadir.

Yillar
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' 2.1.2. Fuarlar N ’
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i M { 7 | www.kiziltepetb.org.tr
# I8 & | O L macaroni | O l ‘
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2.2.1. Bélge ve Uye Temsil

YEREL LOBI FAALIYETLERI LISTESI

Tarihi Lobi Faaliyetinin igerigi Yer, Gorusulen Kisi/Makam

ODALAR/BORSALAR DiKA iLE YENi PROJELERDE
iSBIRLIGi YAPIYOR

ODALAR/BORSALAR MARDIN VALISi iLE BOLGESEL
KALKINMA MESELELERiINi MUZAKERE ETTi

12.07.2021 DiKA

12.07.2021 MARDIN VALILIGI

ODALAR/BORSALAR MARDIN VALISI iLE BOLGESEL
KALKINMA MESELELERINI MUZAKERE ETTi

MARDIN BULGURUNUN MARKALASTIRILMASI MASAYA
YATIRILDI

iKiNCi URUN TARIMSAL SULAMALARDA ELEKTRIK
GIDERLERI (RAPOR)

BUYUK ARAZILERDE FERTIGASYON SiSTEMININ
UYGULANMASINA iLiSKiN AB PROJESI

12.07.2021 MARDIN VALILIGI

08.07.2021 WEBINAR

02.06.2021 KIZILTEPETB

30.03.2021 AB PROJESI

22.03.2021 TARIMSAL URUN CESITLIiLIGi SORUNU iL TARIM VE ORMAN MUDURLUGU

KIZILTEPE TB iLE DiKA ARASINDA TEKNiK DESTEK PROJE
SOZLESMESI IMZALADI

KIZILTEPE HALK BANKASI 2NCi SUBE KURULMA HALKBANK BOLGE MUDURLUGU-
GiRiSimMi SANLIURFA

MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESINE BAGLI TIP

09.02.2021 DiKA

02.02.2021

18.01.2021 FAKULTESI VE ZIRAAT FAKULTESI KURULMASINI R
18.01.2021 GEVREYOLU GALISMALARININ HIZLANDIRILMASI MARDIN
MARDIN GOLETTi (DEPOLAMANIN) SURATLE )
18.01.2021 7| ANDIRILMASI e
18.01.2021 ENERJi MALIYETi COK YUKSEK OLMASI MARDIN
BOLGESEL LOBI FAALIYETLERI LIiSTESI

Tarihi Lobi Faaliyet'inin icerigi Yer, Gorusulen Kisi/Makam
12102001 Yt UTUISUSMATOIVOESTIC o
02.09.2021 E?g/liéET%L;l:AELI_ID_glGU ANADOLU OD.A/BORS.A BOLGE SANLIURFA
02.06.2021 I@ﬁlgé:;ii?’\l TARIMSAL SULAMADAKI ELEKTRIK KIZILTEPETB
30.03.2021 DANE MISIR DESTEKLEME PRiMI TOBB

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.ors,tr

ODALAR/BORSALAR DiKA iLE YENi PROJELERDE
iS BIRLIGI YAPIYOR

ODALAR/BORSALAR MARDIN VALISi iLE BOLGESEL

KALKINMA MESELELERINi MUZAKERE ETTi
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' 2.2.1. Bélge ve Uye Temsil
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Yerel Lobi Faaliyetleri

Adet
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' 2.2.1. Bélge ve Uye Temsil

KIZILTEPE

TICARET BORSASI
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Bolgesel Lobi Faaliyetleri
8.0
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' 2.3.1. Uye Bilgilendirme ve Destek Hizmetleri . ’

KIZILTEPE
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www.kiziltepetb.org.tr

Sizin oraLarm’
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Magroteks Mardin Tarim Fuari
Mardin
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2.3.1. Uye Bilgilendirme ve Destek Hizmetleri y

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Uye Toplantilan
5.0

4.5

4.0

3.0

2.5

Adet

2.0

1.5

2014
2015
216
2017
2018
2019
2020
221

Misir Sektori Toplantisi
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2.3.1. Uye Bilgilendirme ve Destek Hizmetleri

KIZILTEPE
TICARET BORSASI

www.kiziltepetb.org.tr

Yaygin i¢ ve dis bilgi kaynaklari yelpazesine erisim
saglanilmaktadir. (Abonelikler, linkler,sosyal medya...)

Borsamiz web sitesinde; Kurumsal bilgilerimiz, hizmetlerimiz,
diger kurum ve kuruluslara ait linkler ve baglantilar (IGEME,
TOBB, DEIK, ICC, REKABET KURUMU v.b.) duyurular, ilgemiz
tanitimi, istatistiki bilgiler ve raporlar, sanayici Uyelerimize ait
bilgileri yer almaktadir.

Ayrica Borsamiz Facebook, Twiter, Google+ gibi sosyal paylagim
siteleri hesaplari mevcut ve aktiftir. Bilgi islem Sorumlumuz
Sosyal Paylasim siteleri araciligiyla da tim faaliyet ve "

etkinliklerin duyurularini yapmaktadir. TKDK D|@2®

Kiziltepe Ticaret Borsasi Uyelerinin  KOSGEB, Dicle '

Kalkinma Ajansi, TKDK destekleri, hibe ve tesviklerinden "‘%‘l

web sitesi ve mobil uygulamamiz araciligi ile duyurulmakta @N‘lm

olup, talep edilmesi halinde her tirli destek ve NI -

danigmanhgr vermektedir. KOSGEB oonta

Borsamiz Genel ve sektérel bazda arastirma raporlari https://twitter.com/kiziltepetb
hazirlamakta ve  ekonomik istatistiki  calismalar
yapmaktadir. Bu c¢alismalari borsa web  sitesi https://www.facebook.com/kiziltepetb
www.Kiziltepetb.org.tr aracilidi ile yayinlamaktadir.

https://plus.google.com/kiziltepetb


http://www.kiziltepetb.org.tr/
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2.4.1. Uye Is Gelistirme Egitimleri

UYE EGITIMLERI LISTESI KIZILTEPE
Y TIMLERI LIST TICARET BORSASI
SIRA TARIH eGiTiM ADI www.kiziltepetb.org.tr

1 02.06.2021 MISIR SEKTORU SORUN VE ¢OZUM ONERILERI TOPLANTISI

iNSAAT HUKUKUNDA UZMAN ARABULUCULUK EGITiMi (UZAKTAN

EGITiM — ONLINE)

KISA CALISMA SONRASI INSAN KAYNAKLARI YONETIMi UYGULAMALARI |
(UZAKTAN EGITiM — ONLINE)

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNUNA (KVKK) SIRKETLERIN HAZIR

4 10.03.2021 OLMA DURUMUNUN TESPITi VE UYUM SAGLAMA EGIiTiMi (UZAKTAN

EGITiM - ONLINE)

MUZAKERE 4.0 - i$ DUNYASINDA MUZAKERE EGITiMi (UZAKTAN EGIiTiM

2 10.03.2021

3 10.03.2021

5 1003.2021 "y
6 10.03.201 TURKIVE-BIRLESIK KRALLIK SERBEST TICARET ANLASMASI BILGILENDIRME

252 TOPLANTISI (WEBINAR — INTERNET UZERINDEN)
2 10.03.201 TOBB UYUM ARABULUCULUK VE UYUSMAZLIK COZUM MERKEZI'NIN

252 AGILIS TORENI (WEBINAR — INTERNET UZERINDEN)

—— = = — = . o T Uye Egitimleri

& 10.03.201 TURKIYE-ABYUKSEK DUZEYLI IS DUNYASI DIYALOGU ETKINLIGI Wk

R (WEBINAR — INTERNET UZERINDEN)

. . . . . 20

o 09.03.2021 AYM VEZINCIR MARKETLERDE SIFIR ATIK UYGULAMASI BILGILENDIRME

SEMINERi (WEBINAR — INTERNET UZERINDEN) 18
10  08.03.2021 PYTHON PROGRAMLAMAYA GiRiS EGiTiMi (ONLINE — UZAKTAN EGIiTiM)

TOBB, TOBB ETU VE GLOBAL Al HUB i$ BIRLIGIYLE YAPAY ZEKA
EGITIMLERi 8 MART'TA BASLIYOR

12 23.02.2021 TURKIYENIN YAPAY ZEKA CAGINI YAKALAMASI VE ONCULUK ETMESI

13 FARKLI SEKTORLERDEN YAPAY ZEKA TEKNOLOJILERINE BAKIS
14  27.01.2021 TOBB DIJITALLESME SANAL FUARI

15  10.03.2021 IPARD KIRSAL KALKINMA DESTEKLERI BILGILENDIRME WEBINARI . . I
16 20.12.2021 GENG ISTIHDAM . Il B B

17  09.03.2021 TEKNOLOJIDE YERLI URETiIM VE KOBI’LERIN GUCU WEBINARI
TUBITAK KOBI AR-GE DESTEKLERI 2021 YILI iLK CAGRILARI
BILGILENDIRME WEBINARINA Yillar
19  09.03.2021 TURKIYE TICARET MERKEZi SIKAGO TANITIM TOPLANTISI

PARAF TiCARI KREDI KARTI iLE GUOVENCELI TEDARIK ZINCIRi FINANSMANI

20 06.01.2021 ANLASMASI

11  08.03.2021

Adet

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

18 12.01.2021
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RECTER
JICARETROR

KiZitTeee
TICARLT BORSASI

KizZi(rgpg
TICARET BoRs gy

Mardin Bulgurunun Markalastiriimasi M |S| r Se kté ru SO ru N Ia rl Ve Cézu m

Calisma Grubu Toplantisi
(8 Temmuz 2021)

Glndem ve Program Akisi onerileri TOpIantISI

1. Girig/Agis Konugmast (Dicle Kalkinma Ajans: Genel Sekreteri Dr Ahmet
ALANLI) -13:30-13:40

2.Tanmsal Yerel Uriinlerde Katma Deger Artiginin Saglanmasi SOP
Sunumu (Dicle Kalkinma Ajansi Planlama Uzman: Fatih AKGUL) -13:40
13:50

3. Dis Ticarette Sektériin Genel Gérinamii (Gineydogu Ihracatgilar Birligi
Mustafa KARSU)

Mardin Bulgurunun Markalagtinimas: Raporu - Galigma Sonuglan
(Artukiu Universitesi Dr.Ahmet KAYAOGLU ve Proje Ekibi) -13:50-14:10
4. Sorunlar, Gaziim Onerileri, Eylemler ve isbirligi Alanlan (Tum
katlimcilar, Moderatir ve Raportor: Dicle Kalkinma Ajansi Uzmanlari)
14:10.15:30
~—Ara -15:30-15:40
5. iyi Uygulamalar, Devam Eden Projeler, Destekler (Cografi Isaret
Galismas), Mardin Bulgur Sanayicileri Dernegi Faysal SUN, URGE Projesi,
Kiziltepe TB Metin SERT, KOSGEB Destekleri-ibrahim 0ZOMCU) -15:40-
16:00

6. Oneriler, Degerlendirme ve Sonug -16:00-16:30
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Mardin Bulgurunu Markalasmasi Calisma
Grubu Toplantisi

Oda/Borsa Misterek Toplantisi
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' 2. TEMEL HIZMETLER

y 2.5. Uluslararasi Ticaret
KIZILTEPE

TiICARET BORSASI
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ORGANIZE SAN.BOLGESI 1.BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN
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2.5.1. Uluslararasi Ticaret

ADES MER GIDA TEKS. SAN.VETIC.A. 8

AKDUY GIDATARIM SAN TIC A S

AK-SAL ITH. HR TIC. VE SAN. LTD. ST

ALEMDAR UN NAK TAR INS PET SAN.TIC LTD.STI

ALIHANOELU PET GIDA ITHIHR SAN TiC LTD.STi.

AZIN UN GIDA TARIM INS.NAK PET SAN TIC AS.
BAHRIOGULLARI GIDA TEKS. SAN. TiC. A §
BEDOSAN GIDA TARIM BESICILIK SAN.TIC A S.
BELLISAN UN GIDA TARIM SAN. VE TiC. A .
CEMDUY GIDA TARIM SAN. TiC. AS.

DUYAN BULGUR GIDATARIM SAN TIC A.S
DUYAN GAP YEM SANAYIVE TIC AS

DUYAN UN IRMIK INS TARINLNAK SAN.TIC.A S
DUYHAN GIDATAR SANTICAS

DUYKUR GIDA TARIN INS NAK TUR.SANTICAS.
DUYMAR GIDA TARIM SAN. VE TIC. LTD. §TI.

ENS GIDA SANAYI VE TICARET A5,

FIRAT GUMRUKLEME NAKITH.HR.SAN VE TICLTD.STI.

GOKSAH GIDA TARIM SAN. VE TIC. A5

AT A AR TEATI Sak TR A 6

ABDURRAHMAN ZAMUR

SEYFETTIN DUYAN

ORHAN SALGIT

AHMET TARCIN

MEHWMET ALIHANSOY

MIHAT ILHAN

SEYFETTIN KURTAY

MURAT KURTAY

SUUD ILHAN

SEYHMUS DUYAN

HUSEYiN DUYAN

VEYSI DUYAN

ABDULNASIR DUYAN

SEHMUS DUYAN

ABDULMUTTALIP KURTAY

SEYHMUS DUYAN

MAHMUT ONER

ALIBILGE

METIN DUYAN

AR IRRETT AL ATk

Ihracatci Firma Listesi

KIZILTEPEMARDIN

YESILTEPE MAH. GAGLI PSJ. K1 NO:1
SILOPISIRNAK

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 2 BULVAR NO:8
KIZILTEPE/MARDIN

CIHAN APT ALTI 1.CAD. MIDYAT YOLU UZERI NO:22
KABALAMARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 1 BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 1 BULVAR NO:1
IMARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 1 BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGES] 1 BULVAR
MERKEZMARDIN

ORG. 34N, BOL. 1BLV.
MERKEZIMARDIN

ORGANIZE SAN.BOLGES] 2 BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN

ORGANIZE SAN.BOL. 2BUL.
MARDIN

ORGANIZE SANAYI BOLGESI
MERKEZMARDIN

ORGANIZE SAN_.EIOLGES\ 1.BULVAR
MERKEZMARDIN

ORGANIZE SANAYi BOLGESI 1 BULVAR
KIZILTEPE/MARDIN

ORG. SAN. BOL. 1. BLV.
KIZILTEPE/MARDIN

ORGANIZE SANAYi BOLGESI 2 BULVAR
ISTASYONMARDIN

BASVERINLI BELDESI ZEYREKLER SAHASI NO:73
SILOFIZIRNAK

ORGANIZE SANAYI BOLGESI 1 BULVAR
MERKEZ/MARDIN

GULCE IS MERKEZI D/BLOK KAT:2 NO:16
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hitp:ifwww mesbulgur.com

IﬂfO @mesnulgur £om

hittp:fhaw. akduyun.com
akduyun @akduyun.com

hitpofwww,
aksalins@hotmail.com

hittp:ifwnw

yusuf mardin1989, @hotmall.com

hittp: i

hitp:ifwww azimun.com
azimuni@hotmail.com

hitp:fwww. bahriogullan.com

info@bahriagullan.com

http:iwww. bedosan.com
info@bedosan.com

hitp .
hittp: i,
xateoalu@hotmail.com

hittp:ifww.

hittp: .

hitp:/fwww. duyanun.com
info@duyanun.com
hitte: i,

hittp: .
muti_ku@hatmail.com

hittp:

cemduvbulguri@hotmail.com

hitp: .

hittp: .

http:/www. goksahun.com

melinduvan@goksahun.com

hitp:hamw,
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