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Mardin ilimizin Mezopotamya Ovasında yer alması

Toplam 8.891.000 yüzölçümünün 3.854.790 tarım

alanına sahip olmasında Kızıltepe İlçemizin 27 km.

mesafe yakınlığından, Bu tarımsal alanda Ticaret

Borsasının öneminin idraki ile 1997 yılında Kızıltepe

ilçemizde Ticaret Borsasını kurarak bu alanda eksik olan

bir hizmetkârlığı gerçekleştirdik.

Hizmetlerin en iyisine layık olan üyelerimize daha iyi bir

hizmetkârlık için Yönetim Kurulumuz, Meclisimize ve

çalışanlarımızla birlikte gayretler göstermekteyiz.

Hizmetlerimiz ve Hizmetkârlığımızda bizlere Moral ve

Desteklerini esirgemeyen vefakâr üyelerimize

minnettarlığımızı ifade etmek istiyorum.

Tüm gayret, çaba ve hizmetlerimizin hayırlara vesile

olması temennisiyle saygı ve muhabbetlerimi

sunuyorum.

Mehmet ŞAHİN

Yönetim Kurulu Başkanı 

HEDEFİMİZ, “21.YÜZYILIN DÜNYASINDA YEREL

KİMLİĞİN, KÜRESEL ÖLÇEKTE DAHA ETKİN

İFADE EDİLMESİNİ” SAĞLAMAK…
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A  Kızıltepe Ticaret Borsası Sanayi ve

Ticaret Bakanlığının 15.11.1996 tarih ve

25768 sayılı yazısı üzerine kurulmuştur.

 Bunun üzerine 20.11.1996 tarihinde bir

toplantı yapılarak kuruluş işlemlerini

yürütmek üzere Mehmet Şahin, Ahmet

Aslan, Mahmut Dündar, Nezir Yıldız ve

M.Ali Beşer’den oluşan bir heyet teşkil

etmiştir.

 18.12.1996 Tarihinde ilk toplantısını

yapan Müteşebbis Kurul, Başkanlığa

Mehmet Şahin’i seçmiş ve kuruluşla ilgili

işlemler tamamlanmıştır.

 20.01.1997 tarihinde Borsa Meclisi,

24.01.1997 tarihinde Meclis Başkanı,

Başkan Vekili seçilmiş, 26.01.1997

tarihinde de Yönetim Kurulu, Yönetim

Kurulu Başkanı ve Başkan Vekili

seçimleri yapılmış ve Borsamız fiilen

faaliyete geçmiştir.



Y
A

S
A

L
 Y

Ü
K

Ü
M

L
Ü

L
Ü

K
L

E
R

 V
E

 M
E

V
Z

U
A

T
 

Kızıltepe Ticaret Borsası,

üyelerinin müşterek

ihtiyaçlarını karşılamak,

meslekî faaliyetlerini

kolaylaştırmak, mesleğin

genel menfaatlere uygun

olarak gelişmesini sağlamak

üyelerinin birbirleri ve halk

ile olan ilişkilerinde

dürüstlüğü ve güveni hâkim

kılmak üzere meslekî

disiplin, ahlâk ve

dayanışmayı korumak ve

5174 sayılı Kanunda yazılı

esaslar çerçevesinde

Borsaya dahil maddelerin

alım satımı ve Borsada

oluşan fiyatların tespit, tescil

ve ilanı işleriyle meşgul

olmak üzere kurulmuş,

kamu tüzel kişiliğine sahip

kurumdur.

İlgili Tüzük ve Yönetmelikler

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Genel Sekreter

Yönetmeliği

Borsa Muamelat Yönetmeliği

Organ Seçimleri Yönetmeliği

Borsalarda Mesleklerin Gruplandırılması Hakkında

Yönetmelik

Kayıt Ücreti ile Yıllık Aidat ve Munzam Aidatın Tespiti ve

Ödenmesi Hakkında Yönetmelik

Oda ve Borsa Şubeleri ile Oda Temsilciliklerinin Kuruluş

ve İşleyişi Hakkında Yönetmelik

Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği

Oda ve Borsalarda Hakem, Bilirkişi ve Eksper Listelerini

Düzenleme Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik

Personel Yönetmeliği

Personel Sicil Yönetmeliği

Oda ve Borsa Üyelerine Verilecek Disiplin ve Para

Cezaları İle Disiplin Kurulu ve Yüksek Disiplin Kurulu

Hakkında Yönetmelik

Ticaret Borsalarına Tabi Maddeler ve Bu Maddelerin Alım

veya Satımlarının Tescili Hakkında Yönetmelik

Ticaret Borsalarında Alım Satım Yapa Aracılar Hakkında

Yönetmelik

Ürün İhtisas Borsaları Genel Yönetmeliği

5174 SAYILI ODALAR BORSALAR VE BİRLİK KANUNU
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MESLEK GRUPLARINA GÖRE ÜYE DAĞILIMI

Nace Adı Faal Askıda Toplam
Tahıl toptan ticareti (buğday, arpa, çavdar, yulaf, mısır, çeltik vb.) 243 54 297

Pamuk toptan ticareti 9 2 11

Diğer taze meyve sebze toptan ticareti (patates dahil) 3 3 6

Ham deri, post ve kürklü deri toptan ticareti 2 0 2

Hayvan yemi toptan ticareti (kuş yemi, yemlik kökleri, yemlik kıvırcık lahana, 
darı, kaplıca, yonca, yemlik mısır vb. ile kepek, kırma, küspe, vb.) 1 0 1

Kuru bakliyat ürünleri toptan ticareti (fasulye, mercimek, nohut, vb.) 1 1 2

Doğal ve sentetik pamuk elyafının imalatı (kardelenmesi, taraklanması vb.) 1 0 1

Belirli bir mala tahsis edilmiş mağazalarda hububat, un ve zahire ürünleri 
perakende ticareti (bulgur, pirinç, mısır, vb.) 1 0 1

Belirli bir mala tahsis edilmiş mağazalarda işlenmiş ve korunmuş meyve ve 
sebzelerin perakende ticareti (turşular ile dondurulmuş, salamura edilmiş, 
konserve ve kurutulmuş sebze ve meyveler vb. dahil, baklagil, zeytin ve 
kuruyemiş hariç) 1 0 1

Tarım kredi kooperatiflerinin kredi verme faaliyetleri 1 1 2

Un, nişasta, makarna, şehriye vb. ürünler ile hazır gıdaların (et/sebze suları, hazır 
çorbalar vb.) toptan ticareti (ekmek mayası, kuru maya vb. dahil) 1 0 1

Tekstil elyafı toptan ticareti (bükülmemiş ham ipek, yün, hayvan kılı, kardelenmiş 
veya taranmış pamuk, vb.) 0 1 1

Canlı hayvanların toptan ticareti (celepçilik) (kümes hayvanları hariç) 0 2 2

Et toptan ticareti (av hayvanları ve kümes hayvanları etleri hariç) 0 1 1

Süt ürünleri toptan ticareti (işlenmiş süt, süt tozu, yoğurt, peynir, kaymak, 
tereyağ vb.) 0 1 1

TOPLAM 264 66 330
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71%

13%

12%

3%

1%

0% 0%

0%

LİMİTED ŞİRKET

ANONİM ŞİRKET

ESNAF

GERÇEK KİŞİ TİCARİ İŞLETMESİ

TARIM KREDİ KOOPERATİFİ

TARIM SATIŞ KOOPERATİFİ

TARIMSAL KALKINMA KOOPERATİFİ

ÜRETİM VE PAZARLAMA
KOOPERATİFİ

Üyelerin “Kuruluş Statülerine” göre sayısal dağılımları

FİRMA STATÜLERİNE GÖRE ÜYE DAĞILIMI
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Üyelerimizin ve tüm hizmet verdiği kesimlerin, Kızıltepe Ticaret Borsası’nın varlık nedenini

tanımaları için misyon, Borsamızın ulaşmak istediği gelecek ile ilgili; stratejilerin, amaçların,

motivasyonların, duyguların ve değerlerin yönlendirileceği eğilimleri belirlemek içinde vizyon

oluşturulmuş ve 2013-2016 stratejik planda yayımlanmıştır. Vizyon, Misyon ve kalite hedefleri her

yıl bir kez yapılan YGG toplantılarından değerlendirilmektedir.

Temel Prensiplerimiz

TAKİP EDEN DEĞİL, YÖNLENDİREN

EDİLGEN DEĞİL, ETKEN

PASİF DEĞİL, AKTİF

STATİK DEĞİL, DİNAMİK

HÜKMEDEN DEĞİL, HİZMET EDEN

Vizyonumuz

Bölgemizdeki tüm tarımsal faaliyetlerin

borsamız üzerinden yapılmasını cazip hale

getirerek, bölgenin tarımsal bir çekim

merkezi haline gelmesini sağlamak.

Misyonumuz

Bölgemizin Tarımsal, Sosyal ve Ekonomik

alanda kalkınmasına sağladığı yüksek teknoloji

imkanları ile destek vererek üyelerinin tarımsal

ürünlerini alım satımlarını objektif, açık,

güvenilir, kaliteli ortamlarda yapmasını ve

beklentilerini karşılayarak tüm paydaşlarına en

yüksek katma değeri sağlamaktır.

Kalite Politikamız

Bölgemizdeki tüm tarımsal faaliyetlerin

borsamız üzerinden yapılmasını cazip hale

getirerek, bölgenin tarımsal bir çekim merkezi

haline gelmesini sağlamak.
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1.1.2. Kızıltepe TB Organları

Kızıltepe Ticaret Borsası organları, meclis, yönetim

kurulu ve disiplin kuruludur. Tüm borsa organları

dört yıl için seçilen üyelerden oluşur. Borsa

organlarının görev, yetki ve sorumlulukları 5174

sayılı Kanun ve ilgili mevzuat ve Borsa iç

yönergesi çerçevesinde gerçekleştirilmektedir.

Kızıltepe Ticaret

Borsası’nın meclis üyeleri toplam 14 üyeden

oluşmaktadır. Her ay düzenli olarak toplanan

meclisin faaliyetleri, bir başkan ve iki başkan

yardımcısı tarafından yürütülmektedir.

Kızıltepe Ticaret

Borsası’nın yönetim kurulu başkan ve 4

üyeden oluşmaktadır. Yönetim kurulu,

Borsayı ve üyelerini etkileyen ya da etkileme

olasılığı bulunan hususlarda karar almaya

ve uygulamaya yetkili olup, Borsanın temsili

yönetim kurulu başkanına aittir.

Kızıltepe Ticaret

Borsası’nın Disiplin Kurulu toplam 6 üyeden

oluşmaktadır. Her altı ayda bir toplanan

disiplin kurulu faaliyetleri, bir başkan ve beş

üye tarafından yürütülmektedir.

Anayasanın Kızıltepe Ticaret Borsasına

kazandırdığı özellikler;

-Belli bir mesleğin ve bu mesleğe mensup

olanların hak ve menfaatlerini savunmak ve

meslek etiğini korumak amacı ile kurulmuş olma,

-Kanunla kurulma,

-Karar organlarının kendi üyeleri arasından

seçilmesi ve bu secim usulünün kanunla

belirlenmesi,

-Karar organları seçilmesinin yargı gözetimi

altında ve gizli oyla yapılması,

- Kamu tüzel kişiliğine sahip olması olarak

sıralanmaktadır.
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1.1.3. Kızıltepe TB Organ Toplantıları 

Yönetim Kurulunun, düzenli

faaliyet raporları ve plan ve

bütçe tahmin raporları gibi

Kurula rapor verme

yükümlülüğünü idari kadroya

vererek, ölçüm ve faaliyetlerini

kontrol ederek ve sorumlu

tutarak politikaları ve hedeflerin

başarılma durumlarını takip

etmektedir.

 2013 yılında yapılmış olan Borsa seçimleri sonucunda Organlarda meydana gelen değişikler

nedeniyle, Yeni göreve başlayan üyelerin görev ve sorumlulukları Genel Sekreter, Kalite ve

Akreditasyon Sorumlusu tarafından kendilerine anlatılmıştır.

 Borsamız Meclis, Yönetim ve üyelerine görev ve sorumluluklarını içeren ORGAN ÜYELERİ EL

KİTABI ve BORSA İÇ YÖNERGESİ tebliğ edilerek Organ Üyeleri oryantasyonu 2013 yılında

tamamlanmıştır.
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1.1.4. Kızıltepe TB Organizasyon Şeması

MECLİS BAŞKANI      

YÖNETİM KURULU BAŞKANI

GENEL SEKRETER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

KALİTE VE AKREDİTASYON 
BİRİMİ

ÖZEL KALEM VE                        
BASIN YAYIN BİRİMİ  

MALİ İDARİ İŞLER VE 
PERSONEL  BİRİMİ

TESCİL VE TAHSİLAT BİRİMİ 

LABORATUVAR BİRİMİ BİLGİ İŞLEM BİRİMİ
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1.2. MALİ YÖNETİM

1.2.1. 2014 Yılı Bütçesi 

2014 YILI 

BÜTÇE (TL) FİİLİ GERÇEKLEŞME GERÇEKLEŞME ORANI  

GELİRLER 3.500.000,00 1.752.631,57 50%

GİDERLER 3.500.000,00 1.959.072,40 56%

• Borsamızın Yönetim Kurulu ve Meclisi tarafından onaylanan

kapsamlı bir yıllık bütçesi bulunmakta olup, 2014 cari yılına

ait gelir – gider bütçesi 3.500.000,00.TL olup, fiili

gerçekleşmeler yukarıda tabloda belirtilmiştir.

• Yıl başında bir önceki yıla ait mali sonuçların bulunduğu

Kesin Hesap, Kapanış bilançosu ve kapanış mizanı

yönetim kuruluna sunulmuş, yönetim kurulu kabul ederek

onayı için meclise göndermiştir.

• Borsanın mali politikası (Harcama yetkilileri, fon yönetimi,

bütçe talimatı, risk yönetimi vb kayıtlar) mali idarecilerin

görev tanımı/görev şartnameleri kalite yönetim sistemi

içerisinde kontrolleri yapılmaktadır.

• Aylık finans raporları ve yönetim hesapları, Geçen yıla ait

mali rapor kapanış mizanı kesin hesapları (Aylık mizan,

gelir- gider bütçe izleme raporları), yönetim , hesapları

inceleme komisyonu ve meclise sunulmakta olup, Meclis

karar defterine yapıştırılarak muhafaza edilmektedir.

2014 (%)

AR-GE 0,01

Danışmanlık 0,01

Personel Eğitimi 0,03

Üye Eğitimleri 0,04



1
.T

E
M

E
L

 Y
E

T
E

R
L

İL
İK

L
E

R
2014 Yılı Bütçe Gelirleri
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2014 Yılı Bütçe Giderleri
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1.3. İNSAN KAYNAKLARI

1.3.1. Kızıltepe TB Çalışan Sayısı ve Eğitim Durumu

Borsamızda 1 ilkokul mezunu, 5 Ortaokul mezunu,

3 Lise mezunu, 2 lisans mezunu ve 1 Yüksek

Lisans mezunu personel hizmet vermektedir.

 KYS içerisinde Personel İşe alma 

prosedürü bulunmaktadır. Eğitim kalite 

planı, Eğitim talimatı, Yetkinlik 

değerlendirme, personel memnuniyet 

anketi, personel performans 

değerlendirme, yıllık eğitim planı, eğitim 

değerlendirme, personel eğitim raporu, 

eğitim takip formu, eğitim katılım formu, 

oryantasyon eğitim formu, İşe başvuru 

formundan oluşmaktadır.

 Uygun personelin işe alınması; Borsa iç 

yönergesinin Personel İlişkin Hükümler 

maddesine göre alınmaktadır. 

 Personelimize ait bulunan görev tanımları 

her bir personel için oluşturulmuş, kişilerin 

görevleri ve vekalet durumları 

belirlenmiştir.

 Ayrıca Proses kalite planlarında yapılacak 

işlerin sorumluları da tespit edilmiştir.
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EĞİTİM DURUMU

İLKOKUL ORTAOKUL LİSE LİSANS
YÜKSEK 
LİSANS

ERKEK 10 1 3 3 2 1

KADIN 2 - 2 - - -

TOPLAM 12 1 5 3 2 1
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Personelin göreve başlaması ve

oryantasyon eğitimi, oryantasyon

eğitim planına göre yapılmakta

olup Personel oryantasyon

prosesine göre

değerlendirilmektedir.

Çalışanların görev ve sorumlukları

görev tanımlarında,

talimatlarında, proses kalite

planlarında belirlenmiştir.

1.3.2. Kızıltepe TB Çalışanlarına Yönelik Eğitim

01 – 04 Aralık 2014 tarihleri arasında,

Borsamızın personel eğitim planı

doğrultusunda, yapılacak projelere esas

olmak üzere personele dört günlük

Uygulamalı Proje Döngüsü Yönetimi

(PSM) Eğitimi verildi.

Kurumsal kapasitenin artırılmasına

yönelik, personelin proje hazırlama

konusunda bilgi ve deneyimi artırılarak,

Borsa stratejik planı doğrultusunda

yapılacak projelerin hayata geçirilmesine

yarar sağladı. usunda kazanç

Personel görüşlerinin alınması için yapılan 

faaliyetler;

• Genel Sekreter ile personel değerlendirme toplantıları 

yapılmaktadır.

• Her Yıl KYS’de yapılan YGG’de de görüşler 

alınmaktadır.

• Personel Memnuniyet anketleri ile alınmaktadır.



1
.T

E
M

E
L

 Y
E

T
E

R
L

İL
İK

L
E

R
1.4. İŞ PLANLAMASI VE YÖNETİMİ 

1.4.1. Stratejik Plan ve İş Planı  

2013 – 2016 Stratejik Planımız 2013

yılı itibariyle yürürlüğe girmiş ve bu

doğrultuda yıllık iş planları ile

hazırlıklar yapılmaktadır.

Kızıltepe TB Stratejik Planında yer

alan SWOT analizi ile Stratejik

Hedefler belirlenmiş ve bu hedefler

doğrultusunda çalışmalar

yapılmaktadır.

2014 yılı çalışmalarında Mardin

Artuklu Üniversitesi ile işbirliği

kapsamında eğitim ile ilgili faaliyetler

gerçekleştirmek üzere Sürekli eğitim

merkezi ile görüşmeler yapılmıştır.

Yılda iki defa personele yönelik

performans ölçümü yapılarak Yönetim

tarafından uygun yöntem ile

ödüllendirme yapılmaktadır.

Hizmet binası için arsa alınmış fakat

bütçe nedeniyle temel atma için yeterli

kaynak sağlanamamıştır.
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R MAGROTEX’2014 Mardin Tarım

Ekipmanları, Gıda ve Hayvancılık

Fuarında Borsa standını açarak Kızıltepe

Mercimeği’nin yok olmamasını sağlamak

ve farkındalık yaratmak adına Mercimek

temalı standımızda ziyaretçilere dünyanın

en kaliteli mercimeğinden yapılmış

mercimek çorbası ikramı yapıldı.
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Dicle Kalkınma Ajansı ile ortak

çalışma yapmak ve uygun

destekleri belirlemek üzere ortak

toplantı yapıldı.

Hububat Ticaret Merkezinin

gelişimi dikkate alınarak,

kapasiteli bir laboratuvar hizmetini

verebilmek amacıyla Dicle

Kalkınma Ajansına Teknik Destek

kapsamında proje hazırlayarak

«Mardin İli Analiz Laboratuvarı

İhtilaç Analizi» konulu projemizi

hayata geçirmek üzere

çalışmalara başladık.

TKDK Mardin İl Koordinatörlüğü

ile ortak çalışma yaparak üyelere

yönelik IPARD 13.Çağrı İlanı

Bilgilendirme Toplantısını yaptık.
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1.5. HABERLEŞME VE YAYINLAR 

2014 Yılı içerisinde 4 adet Online Bülten

yayınlanmış ve diğer oda borsalara ve

üyelere paylaşılmış, aynı zamanda

takipçilerin görüntüleyebilmeleri için web

sitesinde de yer almaktadır.

Borsamız web sitesi aracılığı ile üyelere

yönelik bilgilendirme, istatistikler,

raporlar ve projelerimize yönelik

duyurular yapılmaktadır.

Her gün web sitesi, mobil uygulama ve

Üye Bilgi Sistemi aracılığı ile Online,

Günlük, Haftalık, Aylık ve Yıllık olarak

bültenlerimiz yayınlanmaktadır.

Borsa gazetesi ve dergisi için çalışmalar

yapılmakta olup 2015 yılı içerisinde

belirli periyotlarla yayınlarımız hayata

geçirilecektir.
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1.6. BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ KULLANIMI

Borsamızda bilgi ve iletişim

teknolojileri kapsamında üyelerin

online işlem yapabilecekleri, firma

hareketlerini görebilecekleri ve aidat

borçlarını ödeyebilecekleri üyelere

yönelik web tabanlı sistem

geliştirilerek, üyelerin hizmetine

açılmıştır.

Borsamızın 1999 yılından beri

sürekli güncelleyerek iyileştirdiği

Borsa otomasyonu ile güçlü bir

yazılımı bulunmakla beraber 2014

yılında başlatılan yeni web

otomasyonu çalışmaları 2015

yılında tamamlanacaktır.

Hizmet binamız içerisinde mevcut

bulunan bilgi ve iletişim teknolojileri

ve yedekleme altyapısı ile acil

durumlarda kalite çerçevesinde

kayıtların kontrolü prosedüründe

yer alan yedekleme sistemi ile

sistem yedeği tekrar çağrılarak,

günlük çalışmalara kaldığımız

yerden devam edilebilmektedir.
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1.7. ÜYE İLİŞKİLERİ 

Borsamızın 2014 Yılı sonu itibariyle 264

Faal ve 40 Askı’da üyemiz bulunmaktadır.

Üye ihtiyaçları yılda bir defa yapılan anket

çalışması ile tespit edilmektedir.

Anket sonuçları doğrultusunda

iyileştirmeler yapılmaktadır.

Yapılan 59 Memnuniyet Anketi

Değerlendirme raporu sonucunda, Borsa

hizmetleri ve personelden memnuniyetin

yüksek düzeyde olduğu ve memnuniyet

oranının % 95 olduğu görülmüştür.

Borsa Çalışanlarından Memnuniyetin

yüksek düzeyde olduğu, Borsadan

beklentinin güvenden dolayı yüksek

olduğu, Borsa tarafından yapılan anketin

güven oluşturduğu, Üyelerin, Borsa

çalışmalarının yanında olduğu, Sonuç

olarak, Kızıltepe Ticaret Borsasının bir

takım oluşturduğu, Üyeler ve Borsanın

birlikte çalışması sonucu güzel sonuçların

ortaya çıkması için gereken sinerjinin

mevcut olduğu gözlemlenmiştir.
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Dairesi işbirliği ile 19.11.2014 tarihinde

Organize Sanayi Bölgesi toplantı

salonunda 20 üyemizin katıldığı, 6552

sayılı yasa kapsamında yapılandırma

ile ilgili bilgilendirme toplantısı yapıldı.

Borsamız ve TKDK Mardin İl

Koordinatörlüğü işbirliği ile 20.11.2014

tarihinde Hububat Ticaret Merkezinde

68 üyemizin katıldığı IPARD 13.Çağrı

İlanı Bilgilendirme Toplantısını yaptık.

Üyelerimiz ile birlikte gerçekleştirilen 

toplantı ve etkinlikler

TKDK 13.Çağrı İlanı Bilgilendirme Toplantısı 20.11.2014

6552 Sayılı Yasa Bilgilendirme Toplantısı – 19.11.2014
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1.8. KALİTE YÖNETİM  

Kızıltepe Ticaret Borsası 05.09.2012 tarihinde

gerçekleştirilen denetim ile TOBB Akreditasyonuna dahil

edilmiştir. 16.11.2012 tarihinde TOBB’da yapılan törenle

Borsa Akreditasyon Sertifikasını alarak beş yıldızlı

hizmet veren borsa olmuştur. Bu süreçte her yıl kendi öz

değerlendirmemizi yapmaktayız.

DIŞ DENETİM

• 09.05.2014 tarihinde NETSERT Belgelendirme

kuruluşu tarafından kalite dış denetimi yapılmıştır.

Y.G.G. TOPLANTILARI 

25.04.2014 tarihli Y.G.G toplantısına ilgili personel

katılmıştır.

Personele yönelik eğitim çalışmalarının planlanmasına

karar verilmiştir.

25.04.2014 tarihli Y.G.G toplantısında değerlendirme

yapılmış, kalite yönetim sistemi performans raporları

incelenmiş, üye memnuniyet anketi tekrar gözden geçirilmiş,

hedeflerle ilgili performans ve veri analiz raporları incelenmiş,

kalite politikası revize edilmiştir.

Kızıltepe TB VİZYONU

Bölgemizdeki tüm tarımsal

faaliyetlerin borsamız

üzerinden yapılmasını cazip

hale getirerek, bölgenin

tarımsal bir çekim merkezi

haline gelmesini sağlamak.

Kızıltepe TB Misyonu

Bölgemizin Tarımsal,

Sosyal ve Ekonomik alanda

kalkınmasına sağladığı

yüksek teknoloji imkanları

ile destek vererek

üyelerinin tarımsal

ürünlerini alım satımlarını

objektif, açık, güvenilir,

kaliteli ortamlarda

yapmasını ve beklentilerini

karşılayarak tüm

paydaşlarına en yüksek

katma değeri sağlamaktır.
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2.1. İLETİŞİM AĞI 

2014 Yılında 59 üye ile yapılan Memnuniyet Anket Değerlendirme sonucunda Yüzde 95 memnuniyet

oranı ile Borsa Çalışanlarından Memnuniyetin yüksek düzeyde olduğu, Borsadan beklentinin

güvenden dolayı yüksek olduğu, Borsa tarafından yapılan anketin güven oluşturduğu, Üyelerin, Borsa

çalışmalarının yanında olduğu, Sonuç olarak, Kızıltepe Ticaret Borsasının bir takım oluşturduğu,

Üyeler ve Borsanın birlikte çalışması sonucu güzel sonuçların ortaya çıkması için gereken sinerjinin

mevcut olduğu gözlemlenmiştir.

Borsamız faaliyetlerini

gösteren etkinlik takvimi

planlanmakta ve her yılın

Etkinlik takvimi oluşturularak

web sitesinde ve Mobil

uygulamalarımızda

yayınlanmaktadır.

Üyelerimizin beklentilerini

tanımlamak amacıyla, her yıl

düzenli üye memnuniyeti

ölçme anketi yapılmaktadır.
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2.2. POLİTİKA VE TEMSİL

2.2.1. Toplantı ve Etkinlikler

TOBB’un yerel ve bölgesel faaliyetlerine katılım,

Lobi faaliyetlerinin başarı ve etkilerini ölçmeye ve

gözden geçirmeye yönelik bir değerlendirme

sistemi

Politikacı ve Bürokratlara 

verilen Rapor 29.06.2014

Üyelerimizin öncelikli konularını tespit etmek ve karar

alıcılara iletmek amacıyla; üyelere yönelik anketler

yapılmakta ve Meclis Toplantıları düzenlenmekte alınan

kararlar yönetim kuruluna iletilmektedir. Ayrıca KYS ile;

Üye öneri ve şikayetleri alınmakta, yapılan etkinliklerin

değerlendirilmesi yapılmaktadır.

Üye Anketleri düzenlenmekte olup, sonuçlar YGG ile

Yönetim Kurulu Başkanına ve Yönetim Kuruluna

sunulmaktadır.

Meclis toplantı sonuçları Genel Sekreterlik tarafından

yönetim kuruluna iletilmekte, diğer proseslere ait

sonuçların iletilmesi ve takibi Kalite ve Akreditasyon

Sorumlusu tarafından yapılmaktadır.
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 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 14.01.2014 Tarihinde 9.Dönem Akreditasyon Sertifika Törenine

Katıldı.

 Borsamız Üye ziyaretleri kapsamında Yönetim Kurulu Başkanı Mehmet Şahin, 06.03.2014 tarihinde Karaboğa

Şirketler Grubu Genel Müdürü Suut Karaboğa'yı ziyaret etti.

 Borsalar arası iletişimi ve birlikteliği sağlamak adına Kalite ve Akreditasyon Sistemi çerçevesinde ve Borsamız

ev sahipliğinde, Nizip Ticaret Borsası ve Batman Ticaret Borsası personellerinin katılımıyla Kalite ve

Akreditasyon çalıştayı ve Borsalar arası kıyaslama çalışması yaptı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 12.03.2014 Tarihinde Halk Eğitim Konferans salonunda

Düzenlenen M.Akif ERSOY Anma etkinliği katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN, 14.03.2014 tarihinde Iğdır Dilucu Gümrük kapısı temel atma

Törenine katıldı.

 Genel Sekreter Abdulkadir ŞAHİN 08.04.2014 tarihinde ISO 17025 Laboratuvar Eğitimi katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,13.04.2014 tarihinde Osmaniye Ticaret Borsasını Ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,14.04.2014 tarihinde Eskişehir Ticaret Borsasını Ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,14.04.2014 tarihinde İstanbul Ticaret Borsasını Ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,15.04.2014 tarihinde Bursa Ticaret Borsasını Ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,15.04.2014 tarihinde Mustafa Kemal Paşa Ticaret Borsasını

Ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,15.04.2014 tarihinde Karacabey Ticaret Borsasını Ziyaret etti.

2014 Yılı Faaliyetlerimiz 

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,15.04.2014 tarihinde Bandırma Ticaret Borsasını Ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,15.04.2014 tarihinde Turgutlu Ticaret Borsasını Ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,19.04.2014 tarihinde Kuzey Irak İş gezisine katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,23.04.2014 tarihinde 23 Nisan Ulusal ve Çocuk Bayramına

Katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,08-05.04.2014 tarihinde Magrotex 14 Mezopotamya Tarım

Fuarına katıldı.
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2014 Yılı Faaliyetlerimiz 

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,10.02.2014 tarihinde Mardin Bulgur Üreticiler Derneği Bulgur

festivaline katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,12.05.2014 tarihinde Anneler Günü münasebetiyle düzenlenen

programına katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,12.05.2014 tarihinde düzenlenen Mardin Tarım Gıda Hayvancılık

Fuarı Gala Yemeğine katıldı.

 Meclis Başkanımız Nezir Yıldız ve beraberindeki heyetle 18.05.2014 tarihinde Mardin Milletvekili, Meclis

Dilekçe Komisyon Başkanı Gönül Bekin Şahkulubey ve Mardin Milletvekili, İnsan Hakları İnceleme Komisyonu

Üyesi Abdurrahim Akdağ'ı ziyaret etti.

 Meclis Başkanı Yönetim Kurulu Başkanları ve Genel Kurul Delegeleriyle 22.05.2014 tarihinde düzenlenen

70.Mali Genel Kuruluna katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,28.05.2014 tarihinde Mardin DEDAŞ'ın ÇKS üzerinden çiftçilere

gönderdiği elektrik faturaları ile ilgili, Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet Şahin, Sivil Toplum Kuruluşları

temsilcileri ve çiftçilerin katılımıyla basın açıklaması yaptı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet Şahin,19.06.2014 tarihinde Mersin Ticaret Borsası Yönetim Kurulu

Başkanı Ömer Abdullah Özdemir'i ziyaret etti.

 Genel Sekreterimiz Abdulkadir Şahin ve Genel Sekreter Yardımcısı Metin Sert, Hijyen Eğitimi nedeniyle

23.06.2014 tarihinde Halk Eğitim Merkezi Müdürü M.Hadi Gökdemir’i makamında ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 24.06.2014 tarihinde Mardin Defterdarı Sayın Zafer GÜLER’i

ziyaret etti.

 Kızıltepe Sivil Toplum Kuruluşları Temsilcileriyle,24.06.2014 tarihinde Mardin’e yeni atanan Vali Mustafa 

Taşkesen’i makamında ziyaret etti.

 Duru Tv Bölgesel gündem programında Uğur Eren’inin sunumu ile yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet Şahin 

Duru Tv Bölgesel gündem programına katıldı.

 TOBB Düzenlenen 10 ve 20 yıl süreyle Oda ve Borsalarda görev yapan Genel Kurul Delegelerine Hizmet Şeref

belgeler törenine katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 07.08.2014 tarihinde TOBB VII. Ticaret ve Sanayi Şurasına katıldı.
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2014 Yılı Faaliyetlerimiz 

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 29.08.2014 tarihinde Bölgemizdeki Elektrik enerjisi yaşanılan

kesintilere çözüm bulunması amacıyla Meslek Odalarıyla istişare toplantısına katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 30.08.2014 tarihinde 30 Ağustos Zafer Bayramı’nın 92.

yıldönümü nedeniyle Mardin Valisi Mustafa Taşkesen’in ev sahipliğinde Erdoba Elegance Otel’de havuz

başında verilen Resepsiyonda Yönetim Kurulu başkanımız il Protokolü’ne katıldı.

 Genel Sekreter Yrd. Metin SERT, 18.09.2014 tarihinde Siirt’te düzenlenen DİKA Kalkınma Kurulu toplantısına

katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,23.09.2014 tarihinde Çok Taraflı Yatırım Garanti Kuruluşu (MIGA)

Başkanı Sn. Keiko Honda Türkiye’ye resmi bir ziyaret gerçekleştirdi. Ziyarette Türkiye’deki Faaliyetleri

geliştirmek üzere özel sektör Temsilcilerine kuruluşun çalışmalarının ve ürünlerinin tanıması yönelik yapılan

toplantıya yönetim kurulu başkanımız katıldı.

 Mardin Valisi Sayın Mustafa Taşkesen Daveti üzerine Basın toplantısına katılan Yönetim Kurulu Başkanımız,

Başbakan yardımcısı Sayın Yalçın AKDOĞAN’a 27.09.2014 tarihinde Elektrik Enerjisi ile ilgili rapor sundu.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,28.09.2014 tarihinde Mardin Küçük Millet Meclisi (MKMM)

toplantısına katıldı.

 Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu (DEİK) 02.10.2014 tarihinde İstanbul TOBB Hizmet Binasında Düzenlenecek

Olağanüstü Genel Kurul Toplantısına Yönetim Kurulumuz Mehmet ŞAHİN katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN, 13.10.2014 tarihinde TOBB’da düzenlenen istişare toplantısına

katıldı.

 Kızıltepe Ticaret Borsası, KOSGEB ile ortaklaşa düzenledikleri girişimcilik kursunu 15 gün süre içerisinde ve

toplam 70 saatlik bir eğitimden sonra, kursu başarıyla bitiren 29 girişimciye, yapılan törenle sertifikalarını

verdi.

 TOBB Antalya'da 3.'sünü düzenlediği Akreditasyon Çalıştayı, akredite genel sekreterlerimiz Abdulkadir ŞAHİN

ile akreditasyon sorumlusu Metin SERT katıldı.

 Oda/Borsa Akreditasyon sistemi çalışmaları Antalya’daki program nedeniyle Akreditasyon çalıştay üyesi olan

Yönetim Kurulu Başkanımız Akreditasyon çalıştay toplantısı Antalya’da katıldı.
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2014 Yılı Faaliyetlerimiz 

 Yönetim Kurulu Başkanı, Kobani eylemlerinde ekonomik kaybının yanında, tüketicinin güven endeksini olumsuz

etkilendiğini belirterek, Mal kaybının yerine geldiğini ama kaybedilen canların yerine gelmediğine dikkat çekti.

 Yönetim Kurulu Başkanı, ilk ve ortaokullardaki 600 öğrenciye giyim ve ayakkabı yardımında bulundu.

 Borsamız tarafından Suriye ve Şengal'dan ilçemizde misafir edilen ailelerden 200 çocuğa giyim yardımında bulunuldu. 

Başkan Mehmet Şahin, baş tacı edilen misafirlerimizin, bölgelerinde yaşanılan çatışmaların son bulması ve bir an evvel 

özlemini duydukları yuvalarına dönmeleri temennisinde bulundu.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 04.11.2014 tarihinde DİKA Genel Sekreteri DR. Tabip GÜLBAY'ı makamında 

ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız; TOBB ETÜ'DE gerçekleşen Irak Dışişleri Bakanı İbrahim Caferi, katılımıyla gerçekleşen 

toplantıya katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 10.11.2014 tarihinde TKDK Mardin İl Koordinatörünü ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN 13.11.2014 tarihinde Mardin Gazeteciler Cemiyetinin Açılış törenine katıldı.

 Borsamız tarafından 17.11.2014 Tarihinde 6552 Sayılı Yasa İle İlgili Yapılandırma Hk. Bilgilendirme Toplantısı 

düzenlendi.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,22.11.2014 tarihinde Mardin Yapı grubu inşaat tadilat fuarını ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,22.11.2014 tarihinde Diyarbakır Oda/Borsa Müşterek Toplantısına katıldı.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,04.12.2014 tarihinde Cilvegözü İşletme Müdürü Sayın Hulusi SEZGİNER'i

Makamında Ziyaret etti.

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet ŞAHİN,07.12.2014 tarihinde düzenlenen Mardin Küçük Millet Meclisi Aralık 

ayındaki 7.toplantısına katıldı.

 Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu, 81 il, 160 ilçeden gelen 365 Oda ve Borsa 

Başkanı ile birlikte Cumhurbaşkanı Recep Tayyip Erdoğan’a hayırlı olsun ziyaretinde bulundu.

 Türkiye Ulusal Ajansı tarafından,2015 yılı teklif çağrısı Döneminde Mesleki eğitim sektöründe sunulacak projeler için 

Ankara Ajans Hizmet binasında Erasmus + Mesleki Eğitim iş Dünyası bilgilendirme toplantısına katıldık. 

 Yönetim Kurulu Başkanımız Mehmet Şahin 23.12.2014 Tarihinde Gümrük Turizm İşletmeleri Ticaret A.Ş. Gerçekleşen

Danışma Kurulu İstişare toplantısına Katıldı.

 Borsamız Meclis Üyeleri, 6-27-28 Aralık 2014 Tarihleri arasında TOBB tarafından düzenlenen Meclis bilgilendirme

seminerine katıldı.
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2.2.2. Yardım ve Destekler

EĞİTİM YARDIMI

Borsamız ve TOBB İşbirliği ile

30.000TL tutarında ihtiyaç

sahiplerine Eğitim Yardımı olarak

okullarında teslim edilmiştir.

RAMAZAN YARDIMI

Borsamız ve TOBB İşbirliği ile her

yıl Ramazan ayında belirlenen 700

aileye 35.000TL tutarında ramazan

yardımı olarak gıda yardımında

bulunulmuştur.

KARŞILIKSIZ BURS

Borsamız 1998 yılından beri gelir

durumu iyi olmayan başarılı

üniversite öğrencilerine karşılıksız

olarak burs vermektedir. 2014

yılında da 37 öğrenciye 9 ay

boyunca aylık olarak karşılıksız

burs verilmektedir.
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2.2.3. Tanıtım ve Fuar Çalışmaları

08 – 11 Nisan 2014 tarihleri arasında

Mardin Movapark fuar alanında

düzenlenen MAGROTEX I. Mardin Tarım

Ekipmanları, Gıda ve Hayvancılık Fuarında

Borsamızda stant açarak dünyanın en

kaliteli mercimeği olan Kızıltepe Kırmızı

Mercimeğini tanıtarak yok olmaması için

fuarda ziyaretçilere Mercimek Çorbası

ikramı yapıldı. Fuar boyunca yerle ve

yabancı 80.000’in üzerinde ziyaretçinin

akınına uğradığı tarım fuarında Borsamız

mercimek temalı standı ziyaretçilerin uğrak

yeri haline geldi.

22 – 26 Ekim 2014 tarihleri arasında

düzenlenen Yörex Yöresel Ürünler Fuarına

Türkiye’nin dört bir yanından katılarak stant

açan Oda ve Borsalar ile daha da renkli

hale geldi. TOBB Akreditasyon Kurulu

Üyesi ve Borsamız Yönetim Kurulu

Başkanı Mehmet Şahin’de Yörex Fuarına

TOBB Başkanı M.Rifat Hisarcıklıoğlu ile

birlikte katılarak Fuarda stant açan oda ve

borsaları ziyaret ettiler.



2
.T

E
M

E
L

 H
İZ

M
E

T
L

E
R

2.3. BİLGİ, DANIŞMANLIK VE DESTEK

Yaygın iç ve dış bilgi kaynakları yelpazesine erişim 

sağlanılmaktadır.  (Abonelikler, linkler,sosyal medya…)

Borsamız web sitesinde; Kurumsal bilgilerimiz,

hizmetlerimiz, diğer kurum ve kuruluşlara ait linkler ve

bağlantılar (İGEME, TOBB, DEİK, ICC, REKABET

KURUMU v.b.) duyurular, İlçemiz tanıtımı, istatistiki bilgiler

ve raporlar, sanayici üyelerimize ait bilgileri yer almaktadır.

Ayrıca Borsamız Facebook, Twiter, Google Plus gibi sosyal

paylaşım siteleri hesapları mevcut ve aktiftir. Bilgi İşlem

Sorumlumuz Sosyal Paylaşım siteleri aracılığıyla da tüm

faaliyet ve etkinliklerin duyurularını yapmaktadır.

Kızıltepe Ticaret Borsası Üyelerinin KOSGEB, Dicle

Kalkınma Ajansı, TKDK destekleri, hibe ve teşviklerinden

web sitesi ve mobil uygulamamız aracılığı ile duyurulmakta

olup, talep edilmesi halinde her türlü destek ve

danışmanlığı vermektedir.

Borsamız Genel ve sektörel bazda araştırma raporları

hazırlamakta ve ekonomik istatistiki çalışmalar

yapmaktadır. Bu çalışmaları borsa web sitesi

www.kiziltepetb.org.tr aracılığı ile yayınlamaktadır.

https://twitter.com/kiziltepetb

https://www.facebook.com/kiziltepetb 

https://plus.google.com/kiziltepetb

http://www.kiziltepetb.org.tr/
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Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi Sertifika Töreni-17.10.2014

Hububat İşleme Hijyen Eğitimi Sertifika Töreni – 29.09.2014

UYGULAMALI GİRİŞİMCİLİK EĞİTİMİ

08 – 23 Eylül tarihleri arasında Borsamız

ve KOSGEB Mardin İşbirliği ile 30

katılımcıya verilen 12 günlük Uygulamalı

Girişimcilik Eğitimini tüm katılımcılar

başarı ile tamamlayarak sertifikalarını

aldılar. Girişimciler İş planlarını

hazırlayarak işyeri kurma heyecanı ile

çalışmalarına başladılar.

HUBUBAT İŞLEME HİJYEN EĞİTİMİ

28 – 29 Ağustos 2014 Tarihleri arasında

Borsamız ve Kızıltepe Halk Eğitim Merkezi

İşbirliği ile 42 katılımcıya verilen 2 günlük

Uygulamalı Hububat İşleme Hijyen Eğitimi

verilerek sertifikaları teslim edildi.

2.4. İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM 
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2.5. ULUSLARARASI TİCARET 

www.kiziltepetb.org.tr
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2.6. SATIŞ SALONLARI VE LABORATUVARLAR 

Borsamız Web Sitesi www.kiziltepetb.org.tr

adresinde ve mobil uygulamalarımızda Online

olarak, Günlük, Haftalık, Aylık ve Yıllık olarak

borsa fiyatları yayınlanmaktadır.

SATIŞ SALONU

2006 Yılında kurduğumuz Hububat Pazarı Satış

Salonumuz 2013 yılında Viranşehir yolu

üzerinde tamamlanarak hizmete giren Hububat

Ticaret Merkezi nedeniyle faaliyetini yitirmiştir.

Bu nedenle stratejik Planımızda yer alan Yeni

Satış Salonu ve Elektronik Satış platformu için

projeler geliştirilmektedir. En kısa zamanda

Satış salonumuz kurularak faaliyetine

başlayacaktır.

LABORATUVARLAR

2006 Yılında kurulan Hububat Analiz

Laboratuvarımız halen faaliyetine devam

etmekte olup, üyelerin ihtiyaçları ve hasat

zamanları deneyimli personeliyle 7/24 hizmet

vermeye devam etmektedir. Ancak gelişen

teknoloji ve sistemlerin ortaya çıkması ile

Borsamız geleceğe yatırım yapma amacıyla

kapasiteli bir Laboratuvar kurmak için proje

yazarak çalışmalara devam etmektedir.

http://www.kiziltepetb.org.tr/

