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KIZILTEPE BUYUK KAZANIM

Kiziltepe ilgemiz Mardin ilinin en bilyiik ilgesi olup, il merkezine 27 km. mesafede MEZOPOTAMYA Ovasi iizerinde kuruludur. ilimiz 385.473 Hektarlik tanm
arazisine sahiptir. Bereketli bu tanm alanlarinda, yiksek teknolojiye ve bilimsel verilere dayanan {iretimin canfanmasi gereklidir. Ekonomik ve sosyal kalkinmada
en dnemli stratejimiz bu olmalidir.

ligemizde, tanmda modern tekniklerin kullamimasi, Gretimde verimlilik ve yiiksek kalitenin saglanmasi ve tarimsal ticaretin geligmesi gerekliydi.
Hirmetin ihtivactan dogdugu dusincesinden yola cikarak, Sanayi ve Ticaret Bakanhginin 15.11.1996 tarih ve 25768 sayili yazisa ve 507 sayili yasa kapsaminda,
oncilugimde Kizniltepe Ticaret Borsasmin kurulmasim gerceklestirdik.

Kiziltepe Ticaret Borsasi Meclisi Yonetim Kurulu ve tiim calisanlaniyla Gyelerimize kaliteli ve sirekli bir hizmet askiyla hep beraber yola koyulduk,
Bagta buyuk bir pazara sahip olan komjumuz Irak'in ig pivasa toketimi icin mitesebbislerimizi ve Gyelerimizi yatinma tesvik ederek, istihdama ve ekonomik
canlibga kavusulmasi icin gayret gosterdik. Bugin Organize Sanayi Bolgemizde; 11 Un, 14 Bulgur, 12 Cirgir Fabrikasi Dretimdedir.

Bunun yaminda, 2006 yhinda tanmsal Grinlerin pazarlamas icin mevcut bugday pazarmizda, Hububat Analiz Laboratuan ile 230 kisilik bir Miizayede 5alonu
uyelerimizin hizmetine agilmistir.

Bugday pazanndaki Gyelerimizin daha modern daha saghikh bir hizmet alamina kavusturulmasi igin gayretler sarf edilmistir,

Uyelerimizin bilinglenmis olmasi ve gasterdikleri duyarliiklanyla; Kiziltepe ilge merkezine 9 km. mesafede 213 Hektar alanda giiniin teknolojisiyle donatilmis 542
asmakath iyeri, 500 Ton kapasiteli 245 Hububat deposu ile 600 kisilik bir muzayede salonu ingaatina baslanmis ve 2012 yilinin sonuna kadar faaliyete gegmesi
planlanmastir.

Hizmetlerin en iyisine layik olan Gyelerimize daha iyvi hizmetkarhk igin 150 9001 Kalite Kontrol Belgesi ve gok degerli uzman ve hocalarimizdan hedeflerimiz
dogrultusunda egitimler alarak, KIZILTEPE TICARET BORSAMIZA Akreditasyon sirecinden sonra “insallah” en kisa zamanda AKREDITE BORSA SERTIFIKASI'm
kazanms olacagiz.

Sahsen bu geligmelerin arkasinda tom uyelenmizin katkisinin olduguna inamyorum. Hedefledigimiz dénistmlen gerceklestirmek icin ise, tanmsal kalkinmanin
yollanim dosunmek, tartismak ve bir ortak akil etrafinda toplanmak gerekmektedir. Resmin butind ise, ancak stratejik bir plan dahilinde yakalamak mumktin
olacakuir.

Stratejik Plan ve burada yer alan amaclar tanm sektdrindeki derli toplu bir iletisim araci olarak gorev yapacak ve planh calismamizi saglayacaktin. Boylelikle
borsamizin performansini ortaya koymak kolaylasacaktir.

Bugergevede, hizmetlerimizde bizlere moralve desteklerini esirgemeyen vefakir Gyelerimize 150 3001 Kalite Kontrol Belgesi aliminga ve Akreditasyon siirecinde

katkilanm gordugumuz tum hoca ve uzmantanimiza, stratejik plamimizi hazirlarken bizlere katki veren herkese sikran borcluyuz.
Tum hizmet ve cabalanmizin hayirlara vesile olmas: temennisiyle saygilanmi sunanm.

Mehmet SAHIN
Kiziltepe Ticaret Borsas: Yonetim Kurulu Baskan




STRATEJIK PLANLAMA TASARIMI

Kiziltepe Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu, Borsa Meclisi ve Borsa Personeli; bir borsanin sahip olmasi gereken ¢agin gerektirdigi stratejilere dayal),
giclnii Gyesinden alan, hizmetierini lyesine aktaran bir borsa olmanin gerekliliini benimsemis ve kabul etmistir.

Kiziltepe Ticaret Borsasi TS EN IS0 9001:2008 standardimin 8ngérdiigil sartlara uygun olarak bir kalite yénetim sistemi olusturmus ve etkin bir
sekilde ylriitmektedir. Bu sistem, tiim birimlerde uygulanmakta ve sirekliligi saglanmaktadir.

Kiziltepe Ticaret Borsasi Kalite Yonetim Sistemini ve sistemin strekli gelistirilmesinin gerekliligini benimsemistir. TOBB Akreditasyon ¢alismalarni
kapsaminda da faaliyetlerini yiiritmekte olan borsamiz, borsa faaliyetlerini cagin gerektirdigi demokratik ve kurumsallasmay 6ngbren sartlan
dogrultusunda organize etmesi

gerektigini gormis, yeni yonetsel yaklasimlarin en 6nemli araclanindan birisi olarak Stratejik Plani'ni olusturmustur.

2013-2016 willanimi kapsayacak sekilde olusturulan Stratejik Plan, kamu kurum ve kuruluslarimin, sivil toplum &rgitlerinin, Borsa meclisinin ve
personelin gorug ve beklentileri dikkate alinarak ve alinan gords ve &nerilerin timi degerlendirilerek katiime bir yaklagimla hazirlanmistir.

Kiziltepe Ticaret Borsasi'nda uygulanan stratejik planlama galismasinin asamalari sirasiyla asagidaki gibidir:

- Stratejik Planlama egitimi,

- Stratejik Planda kullanilacak dokiimanlarn olusturulmas,

- i¢ ve dis paydaslann belirlenmesi, goriig ve dnerilerin alinmasi,
- Borsa GZFT analizinin yapilmasi,

- Stratejik amacg ve hedeflerin belirlenmesi,

- Kurumnsal Performans Sistemi‘nin olusturulmasi,

Stratejik Planlama sirecinin ilk asamasinda; Kiziltepe Ticaret Borsasi'nin 3 kisiden olusan stratejik planlama ekibine "Stratejik Planlamada Temel
Kavramlar” egitimi, ikinci asamasinda; Borsada gahisan tim personele “Stratejik Planlama Sirecleri”ne yonelik farkindabik egitimi verilmistir.
Ugiincii asamada, tim borsa personeline, meclis Gyelerine, yonetim kurulu Gyelerine, disiplin kurulu Gyelerine ve son asamasinda ise diger
uyelere (yaklasik 100 kisi) “Stratejik Planlama Egitimi” verilmistir. Son asamasi bilgilendirme ve bilinglendirme amaciyla gerceklestirilmistir.




STRATEJIK PLANLAMA TASARIMI

Stratejik Planin en onemli unsurlarindan biri olan katihmcligin
saglanmasi igin, &nce Yonetim Kurulu Uyeleri, Meclis Uyeleri ve
cahisanlann katihimiile “GZFT Analizi” gerceklestirilmistir.

Katihmailara Kiziltepe Ticaret Borsasimin giichi ve zayif yanlar, daha
sonra ise gelecekte Borsamizin dnindeki firsat ve tehditlerin neler
olabilecegi sorulmustur. Katiimcilanin cevaplan beyin firtinasi
yontemiyle tespit edilmistinc Alinan cevaplanin &nem siralamasi
kapal bir sekilde tim katiimailar tarafindan yapilous ve agiklanan
sonuglar katibmailar tarafindan tartisilarak ortak Gnem derecesi
siralamasi yapilmistir.

Bununla birlikte Borsa disindaki paydaslann Borsay nasil gérdigi ve
Borsadan neler beklediginin belirlenmesi ve stratejiler
olusturulurken bu gorislerden faydalamiimasi icin “Dis Paydas
Gorigleri” tespit edilmistir. Boylelikle dis paydaslanin goriis ve
onerileri Stratejik Plana dahil edilmistir.

Ay sekilde hem dis paydaslara hem deig paydaslara da revize edilen
“i¢ Paydas Memnuniyet Anketi” ve “Dis Paydas Memnuniyet Anketi®
ve uygulanmustir. Elde edilen sonuclar degerlendirilerek Stratejik
Plana dahil edilmistir.




STRATEJiIK PLANLAMA TASARIMI

Stratejik amaglann belirlenmesi amaciyla, basta Borsamiz Baskani olmak {izere Stratejik Planlama Ekibi yogun toplantilar gerceklestirmistir.
Baskanimizin dnciiliginde yonetim kurulu Gyelerimiz yaptiklan “ortak akil” toplantilar ile stratejik amaglar ve hedefler belirlenmistir.

Son bolimde ise, olusturulan Stratejik Amaclara yonelik performans gostergeleri olusturulmustur. Performans gdstergelerin olusturulmasinda
olgme ve degerlendirme kolayligina zellikle dikkat edilmistir. Bunun yaninda amaclarin gerceklestirilme sireci ile ilgili tarihsel streglerde ele
ahinmistir. Borsa Baskamimiz, Genel Sekreterlik ve ilgili birimlerin katihmiyla amaclanin gerceklestirilmesine iliskin tarihler belirlenmistir.




KURUMSAL DURUM BEYANI

3.1.Tarihsel Konum

ligemizin cografi konumu itibariyle Mezopotamya ovasinda énemli bir tarim alaminda olmasi, bolgemizde bir Ticaret Borsasinin kurulmasinin
gerektifi ortaya cikarmistir. Bu inang ile Ticaret Borsamizi Sanayi ve Ticaret Bakanhginin 15.11.1996 tarih ve 25768 sayili yazisi lizerine
kurulmustur.

Bunun iizerine 20.11.1996 tarihinde bir toplant: yapilarak kurulus islemierini yiritmek Gzere Mehmet Sahin, Ahmet Aslan, Mahmut Diindar,
Nezir Yildiz ve M.Ali Beser'den olusan bir heyet teskil etmistir.

18.12.1996 Tarihinde ilk toplantisim yapan Mitesebbis Kurul, Baskanliga Mehmet Sahin’i segmisve kurulusla ilgili islemler tamamlanmstir.
20.01.1997 tarihinde Borsa Meclisi, 24.01.1997 tarihinde Meclis Baskani, Baskan Vekili secilmis, 26.01.1997 tarihinde de Yonetim Kurulu,
Yonetim Kurulu Baskani ve Baskan Vekili secimleri yapilris ve Borsamuz fillen faaliyete gecmistir.

Baskamimiz Mehmet 3ahin’ kurulusunu ve Yonetim Kurulu Bagkanhgim yaptigi Kiziltepe Soforler ve Otomobilciler Odasimin hizmet
le hizmete baslanmistir. & aylik bir siireden sonra anilan odamiz genis bir alana taginarak Ticaret
me imkani saglanmigtir.

Borsamiza daha genis bir alanda hi

2002 yihinda Turkiye Odalar ve Borsalar Birlig
getirilmistir.

Metrekarelik alan alinarak dzel binarmizda hizmet sunumuna yeni bir anlayig

2006 Haziran ayinda, mevcut bugday pazaninda hububat a 1 ve 230 kisilik miizayede salonu hizmete alinmistir.
il genelinde bélgesel Odave Borsa toplantilarina istirak ederek
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin gerek bolgesel toplantilarina
iiyelerimizin beklentileri herkesle paylasilmistir.

ileri stirekli olarak glindemde tutulmustur.
nlantilarina katilmaya Gzen gostererek, ilimiz, bdlgemiz ve



KURUMSAL DURUM BEYANI

Yurt ici ve yurtdisi davetlere icabet edilerek gerekli temaslarda bulunma imkanlan yaratiimis ve baylece Borsamin vizyonu olusturulmaya
cahisilmustir,

65. Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Olagan Genel Kurulu'nda, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi biinyesinde olusturulan Vergi Komisyon
uyeligine secilmis bulunan Baskammiz Mehmet Sahin, gorev paylasiminda baskan yardimalig gbrevini dstlenmistir. 66. Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Olagan Genel Kurulu'nda Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi binyesinde kurulu bulunan GTI. A.5. Cilvegdzi sinir kapisinda darmisma
kurulu iiyeligi tevdi edilmistir.

28.09.2011 tarihinden itibaren tanmsal alanin kullandifi enerjide yasanan kesinti ve dalgalanmalar sonucu giftgilerimizin Grin sulamasinda
yasadiklan sikintiyi gidermek dzere ilgede faaliyet gosteren Oda Baskanlan ile birlikte Enerji Bakar ile gorisiilerek soruna ¢dziim getirilmesi
istenmistir.

GAP sulama kanallar ka

da “Mardin Depolamast” diye adlandinlan su géletinin insasinin gecikmesi ile ilgili olarak Oda Baskanlan ile
birlikte konuileilgili talep

KINMA BAKANLIGI'yla yetkili kurum ve kuruluslara iletilmistir.

iigede faaliyette olan Oda ve Bnrsar

dart ayinda su anda hizmet verdigimiz alani satin alarak hizmetkarligimizi bu hizmet
binamizda siirdirmeye devam etmekteyiz. o



KURUMSAL DURUM BEYANI

KIZILTEPE '-
TICARET BORSASI @

3.2. Yasal Yiikiimliliklerin Kapsami

Kamu kurumlan 24.12.2003 tarihinde yiririGge giren S018 Sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile baslayan yasal siirecin ertesinde
stratejik plan yapma yukUmluligini Gstlenmislerdir. Ancak stratejik planlamaya iliskin hiikimler 01.01.2005 tarihinde yurlrlige girmistir.
Stratejik planlama sirecinde, 24 Aralik 2005 tarihinde yayimlanan “5436 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve
Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ve 26 Mayis 2006 tarihli “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” referans metinler olarak kabul edilmektedir.

KIZILTEPE Ticaret Borsasi ve Ust birlik olan Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ni tammlayan 18.05.2004 tarihli 5174 sayili Kanunun 28.
maddesinde borsalar; “bu kanunda yazih esaslar cercevesinde borsaya dahil maddelerin alim satirmi ve borsada olusan fiyatlanin tespit, tescil
ve ilani isleriyle mesgul olmak Gzere kurulan, tizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusu” olarak ifade edilmektedir.

Turkiye Odalar ve Borsalar Bnﬂuﬁn or]
uygun nitelikler tagidifini tespit etmek gay
degerlendirmesi isleri yapan kurulusfann ar|
standardizasyonunun onemli bir unsurudur. Bu y
sunmalan gereken birtakim, temel becerileri ve hiz

Kurulu'dur. Akreditasyon ise, genel olarak: mallaﬂn ve hizmetlerin istenen sartlara
ilan deney, analiz, muayene ve belgelendirme (sertifikasyon) islemlerini igeren uyguniuk
naylanmas sirecidir” Stratejik plan, akreditasyon siirecinin olusturmaya calistigi

L i almay isteyen tiim odalarin ve borsalanin sahip olmalari ve Gyelerine
apsamli ve gilvenilir bir cerceveye dayandinimaktadr.



3.3. Sundugumuz Hizmetler

Borsamizin gergeklestirdidi hizmetler, hizmeti gergeklestiren birim, alt birimleri, yasal dayanaklan ile
birlikte Tablo 1'de sunulmaktadir.

TESCIL
Alt Birimler Tescil Tahsilat ve Istatistik

Ticaret Borsalarnina Tabi Maddeler ve Bu Maddelerin

Kanun ile verilen gorev b
g Alim veya Satimlarinin Tescili

5174 sayh Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar

Kanun hakmd Kanununun 46. Maddesi

| Faaliyet Adi

Uriin/Hizmet

o

~i alimlarmin m
TESCIL s
icretinin tahs

2rin Vaya uye

dikleri faturalarinin

FATURA TASDIK
IHRACAT BEYANNAMESI
STOPAJ ONAYI indirimi 1 Taydald i 0 Eir'.EIi alimdan

TAHSILDAR BORDROSU erin muhase

ra mutabakata vanl




TESCIL DEFTERI

TEYIT iISTEME VE VERME

GUNLUK, HAFTALIK,
AYLIK, YILLIK BULTENLER

SATIS SALONU BAREM
GUNLUK BULTENI

(ISTEGE BAGLI
HAZIRLANAN ISTATISTIKLER)

AYLIK TUIK RAPORLARI

FAX iSLEMLERI

0 nr|'-1rr|F|r*r| SIras! e h‘"‘irll
defterine i Uk olarak gikanlan tescil defterinin
her sayfasinin rr‘luhuranr rek genel sekreter tarafindan
onaylanmasi

El"lladlrlh.ljJ 'ydpiiarl bir !r'sn"ll I;lLr‘IIIF‘IL taraf olan diger bir

Uye tescil programindan alinan fiyvat, miktar ve hacimlerin
biltenlerinin yazdinhp dosyalanmasi

n satis salonu
nlerin siniflandirma

alimp, dizenlenmesi, yayinlanmasi

ve hlr|lt-=|:u- TJI._-.:‘FF't Borsasi Uyelerine ginlik olarak
duyurulmasi

ret Borsasi Yonetim Kurulu, Tarim MuodirlGkleri,
i kamu kurum curuluslariming esnaf ve
i olugan
atistik calismalan

Uyelere, kamu kurum ve kuruluslanna iletilecek duyurularin
faks yoluyla




MALI iDARI ISLER PERSONEL

Alt Birimler | Muhasebe, Sicil, idari isler, Personel

5174 SAYILI KANUN, TOBB ODA/BORSA MUAMMELAT YONETMELIGI

Organ toplantilarn ve kararlan, TOBB Personel Yonetmeligi—657 Sayili Devlet
Memurlar Kanunu-4857 Sayili Is Kanunu-TOBB Emekli Sandigi Vakif Senedi-
Kiziltepe Ticaret Borsasi i¢ Yonergesi

Personelf personel dzlik islemleri-bordro islemleri-burs, Organ Segimleri
Yonetmeligi, Borsalarda Mesleklerin Gruplandinimasi Yonetmeligi, Kayit
Ucreti Ve Yilik Aidat Yénetmeligi, Sicil / Uye islemleri

Kanun ile verilen gérev

Kanun hitkmii Madde.96-73-74-75-76 ve gecici madde 12 - 31-32-50-81

Faaliyet Adi

Aidat tahsildar bordrosu O

. " : : [ nmesi, Faturalar, deme
GUMNLUK KASA |5LEW”.ER| gili her tirll odeme evrakinin yetkili

kisilere anaylatilmas, tediye fisi ile ddenmesi

- Odeme emri, fatura, cek alindi, cek ve
MAHSUP ISLEMLERI islemleri veya dokimanlarin g

miktarlari iin mahsup figi dizenlenmesi

Dizenlenen kasa defteri ve mahsup fisleri icin yevmiye

MUHASEBE KAYIT defteri ve defter_i kebir defterlerinin dizenlenmesi,
iSLEMLERI m be midirine paraflatarak ilgili -
]

saklanmasi

YILLIK KANUNI ODEME Resmi kurumiardan gelen
ESLE MLERI her yil borsa tarafindan 6d

Ayhik mizan, ayhk ve kiimdlatif gelir - gider tablosu, bankalar

AYLIK MECLIS RAPORU hesap dokiimleri ve istenen muhtelif raporlarin mer

sunulmasi

HESAPLARI INCELEME it
KOMISYONU RAPORLARI heose dikira

ve diger istenen bilgi ve b




YILSONU iSLEMLERI

BUTCE HAZIRLAMA
VE BUTCE KAPAMA

ORGAN TOPLANTI
GUNDEMLERI

ORGAN TOPLANTI
KARARLARI

ORGAN TOPLANTI
KARARLARI ILE iLGILI
KARAR SURETLERI

GELEN EVRAK KAYDI

GIDEN EVRAK KAYDI

DERGI, DAVETIYE,
TEBRIK GONDERIMI

POSTA KARGO GONDERIM
ISLEMI

hazirlanar e dagitilmasi

Toplanti sonucunda olusan kararlarin yazilmas, ilgili organ

defterine yapistinimasi

lanti sonrasi alinan kararlar ile ilgili yapilacak islerin ilgili

Borsaya gelen b syraklann eter tarafindan

incelenmesi ve isleme alinas se iletilmesi

olan tom
N yapimas ve

sith kuruluslar

r tarafindan hanrlanan evraklarin posta ve kargo ile

gonderim iglemi




UYE KAYIT

AIDAT ISLEMLERI

UYE KAYIT TERK ISLEMLERI

UYELERIN DEGISIKLIK
TALEPLERI

k grubu-derece vs.

ASKIYA ALMA VE SILINME

ASKIDAN INDIRME

di enaylanan Gyenin programlara kaydi, kayit
¥ ) Rrog ¥ )
yvetkili imzalan - evrak

ukunun yaplmas, i
it-ganderim

[y
n kuruluna sunumu, yenetim kurulunca terki
aylanan dyenin programlarda kapatma is i, Oy

ili imzalar - evrak kayit - gdnderim islemi

onetim kuruluna
vk edilmigse
onaylanan
tarda bilgilerini di
ili imzalar-evrak kayit-gonderim

Uyenin basvurusu, Gyelik bilgilerinin kontrold ile evrakin
di nmesi-yetkili imzalan-evrak kayit-muhasebeye Geretinin

yatinlmasi igin sevk-belge teslimat

etere sunuiarak yonetim kuruluna sevki-
i iya alinmasi ve silinmesi onaylanan
erin programlarda bi ini didzeltme - { bligat

ili imzalar -

evrak kayit- meclise sunumu, m onaylanan uyele
programlarda bilgilerini dizelt
evrak




UYELERLE iLGILI
YAZISMALAR,

SECIM CALISMALARI

ULASIM

SEKRETERLIK

TELEFON SANTRALI

en lyeler ve yeme

MUTFAK HIZMETI

51
BAHCIVANLIK

GUVENLIK

IKRAM VE CAYCILIK

TEMiEU K Her gun dizenli clarak borsa ici bitiin bolimlere temizlik
i rilrnesi

ODACILIK E‘f arasi evrak ve malzeme
hizmeti verilm

Idari birimlerin ihtiyaclan dogrultusunda satin alma

SATIN ALMA

islemlerinin yap




PERSONEL OZLUK
ISLEMLERI

iS BASVURU ISLEMLERI

ISE ALIM

BORDRO HAZIRLANMASI

ISTEN CIKMA

meklilik])

SERVISCE YURUTULEN
PERSONEL OZLUK
(,Ausrmmm

lanmasi, imza
onderim ve dosyalar

programda hazirlanm
tamamlann
atil

( iZiN, VIZITE, RAPOR, OZLOK BiLGILERI

SAGLIK ISLEMLERI

irlmasi
isine t




kurulunca
1= ha
BURS ISLEMLERI ddeme onay .
slimat, eldeki kopyalann dosyalanma
xncilerin okullari ile yazisma hazirlz
evrak kayit gonderimi, dosyalanmasi

BILGI TALEPLERI Talep basvurusu,

karsilanmasi

43

{ resmi kurum bilgi talepleri)

"~ Birim - BILGi ISLEM
Kanun ile verilen gérev Kiziltepe Ticaret Borsasi ic Yonergesi

Kanun hiilkmi

No Faaliyet Adi

SitesiUze s tutulan duyurulann, haberlerin ]

A . i s i 7 A R

WEB HIZMETI bolamlerin ih _ . darlaga
tarafindan hazirlanan ézel yaznlimlarla g nmesinin

saglanmasi

Server ndeki aktif calizan datz arin gunlik alarak

YEDEKLEME

tasinabilir medya ortamina yedeklenmesi

Kiziltepe Tic B 1 igindeki tlm salonlarda aktif olarak

GORUNTU SISTEMLERI

kullanilan garu mierinin ¢z lirliginin saglanmasi
E Y |4 A

= i : Kiziltepe Ticaret Bo 1icindeki bilgisayar, yazici, tarayici gibi
BILGISAYAR SISTEMLERI Bilgi islem birimine ait cihazlanin calisir durumda olmasinin

saglanmasi

Kinltepe Ticaret Borsasi Network ninin dizenli

NETWORK

calismasinin s

BAKIM Tum sistem bakimlarimin periyodik olarak yaptinimas)




Birim |

Kanun ile verilen gérev Kiziltepe Ticaret Borsasi I¢ Yonergesi
Kanun hiikmi

No Faaliyet Ad Uriin/Hizmet

Numune kabul bolumu tarafindan misterilerden gelen

numunel AN HZier a i i di, numara

NUMUNE KABUL

ILGILI LABORATUVAR

Bolimlerde
haziria

RAPOR HAZIRLAMA

RAPOR TESLIMI Cikan sonuglarin misteriye elden iletiimesi

Faaliyet Adi Hizmet

zle ilgili cikan haberlerin

FV1ED'TF|&T|I‘5LKIB| _. ; aferlendiril \ kuruluna iletiln

BULTEN HAZIRLAMA,

YAYIM HIiZMETLERI

BASIN KU vl
|L|$KH-ER sirddriimesi




DUYURU PANOSU

WEB HIZMETLERI

KAMERA - FOTOGRAF Sorar Sptnedd
CEKIMLERI letilmesi

i dahilinde basi

ORGANIZASYON

etwork sisteminin dizenli

NETWORK

Pﬂ?ﬁﬂs iLiS-k.iLE Ri b uluslar ile bilgi alis in verilen yetki

wde yapilmass

Uyelere verilen hizmetlerin yaninda, sosyal sorumluluklar cercevesinde birgok sosyal proje
yiriitGlmektedir. K|z1ltepe Ticaret Borsasi olarak son iki yila ait (2010-2011-2012-devam)
gerceklestirifersbazisosyal sorumluluk projeleri asagida sunulmaktadir:

1. Kiziltepe Kiz Meslek Lisgs ananimh bilgisayar,

2. TOBB tarafindan urganlze c el felaketine yardim,

3. Mersin Kiziftepeliler Dernegi'ne 12 i

4, TOBB tarafindan organize edilen Af _ felaketine yardim,
5. Kiziltepe Bans Spor Kulibu Dernegi'ne yarg

6. Kiziltepe'de yardima muhtac insanlara gida yag

8 Basgbakanhk tarafindan organize edilen Van Depré

8. Altr Nokta Korler Dernegi yardirm, '

9. Kiziltepe Sivil Toplum Platformu ogrencilerine yardim,

10. Diyanet Vakfina yardim, _

11. Kiziltepe Kiz Meslek Lisesi Kiiltir ve Sanat Etkinligi icin yardim

12. 19 dniversite grencisine strekli burs yardimi,

13, TOBB tarafindan her yil muntazam organize edilen yardima muhtag
yardim dagitim,

14, TOBB tarafindan her yil muntazam organize edilen yardima muhta

giyim yardimi dagitirmi,




STRATEJILERE TEMEL OLUSTURAN BILGILER

4.1. Paydas Analizi

4.1.1 Paydaslarin Tespiti ve Onceliklendirilmesi

Kiziltepe Ticaret Borsasi'nin Stratejik Plami olusturma siirecinde, paydaslarin borsanin gelisimine yénelik gorislerini, dnerilerini ve gelecege
yonelik beklentilerini belirlemek amaciyla “Paydas Toplantis” diizenlemistir. Toplanti, Borsanin 2012 yili hasat sezonu bilgilendirme toplantisiile
esanl diizenlenerek Giye ve dis paydaslann yiksek katiiminin saglanmasi amaclanmistir. ic ve dis paydaslanin yilksek katihminin saglanmasi
stratejik planin sahiplenilmesini ve uygulama egilimini artiracaktir.

Paydaslar; Borsamizin hizmetleri ile ilgisi olan, Borsamizdan dogrudan-dolayh, olumlu-olumsuz yinde etkilenen veya Borsamizi etkileyen kisi,
Erup veya ki ak tanimlanmigtir. Borsamizda bulunan tim birimler bir araya gelerek kanun ile verilen gorevierinden dogrudan etkilen
paydaslan Butsamlrm ot wetler cergevesinde teyit etmislerdir. Bununla birlikte, sunulan hizmetlerden ‘dolayl olarak etkilenen
paydaslarise, hata olasihigim ortadan ak amaciyla diger borsa dig paydaslaniile kargilastirma yaparak tek tekbefirlenmi;tir

Daha sonra, belirlenen paydaslann B - neml:eﬂ tespit edilmistir. Paydaslarin onceliklendirilmesinde dikkate alinacak hususlar;
paydasin kurulus faaliyetlerini etkileme gueg a kurulus faaliyetlerinden Etkllennwﬂemced olarak belirlenmistir. Paydaslarin etki ve
onem derecelendirmesi yapilirken Paydasin etk af — Gisglid), Pav,*das_mﬁn_emdgreges: {Onemli — Onemsiz) matrisi kullaniimis olup
sonuglar asagidaki tabloda “Gneeligi” bash@ 2 : Ayrica bu calismada “Paydas Goriis Toplama Formu” da kullanilmis ve tim
sonuglar STRATEJILER VE PLANIN GELISTIRILMESI bélii analizigin kullanilmistir.




Tablo 2. Kiziltepe Ticaret Borsa'sinin Paydaslari ve Oncelikleri

[Kiziitepe TB Uyeleri

Ig Paydag

Temel Ortak

Birlikte Cals

r(r:lﬂlepe TB Yonetim Kurulu

I Payday

Temae! Ortak

Birlikte Calis

[rizittepe TB Meciis Uyeleri

I Paydag

Temel Ortak

Birlikte Cahs

[kiziltepe T8 Disiplin Kurulu Uyeleri

kg Paydag

Temel Ortak

Birlikte Calig

hzﬁlepe TB Calisanlan

b Paydag

Temel Ortak

Birlikte Calis

TOBB Emekli Sandig

Ig Paydag

Temel Ortak

Birlikte Cahg

|Mistahsiller

Dig Paydag/
Midsteri

Hizmet Alan

Birlikte Cahs

Tosg

g Paydas

Temal ve
Stratejik Ortak

Birlikte Cals

[fiziltepe TB Uyesi Olmayan isletmeciler

Miisteri

Stratejik Ortak

Cikarlan Gozet,
Calismalara Dahil et

Tanm Kooperatifleri

Dis Paydas /
Misteri

Stratejik Ortak

Birlikte Cals

[<OSGEB

s Paydas

Stratejik Ortak

Zahireciler Dernegi

Dn Payday

Stratejik Ortak

Birlikte Cahs
izle

TOBS ETU-SEM

Dug Paydasg

Stratejik Ortak

Cikarlan Gozet,
Caligmalara Dahil Et

-

Dug Paydag

Stratejik Ortak

Birlikte Calig

Turkiye Istatistik Kurumu

Dus Paydag

Stratejik Ortak

Birlikte Cahs

|samrik ve Ticaret Bakanhg

g Paydas

Stratejik Ortak

Birlikte Calig

[Giimrik ve Ticaret Bakaniig Mofettisleri

D Payday

Stratejik Ortak

Birlikte cahs

[Mardin Valiligi

Dug Paydas

Stratejik Ortak

Birlikte Cals

h(m’-‘lepe Kaymakambigi

Dy Paydas

Stratejik Ortak

izle

rdin Artuklu Oniversitesi

Dus Paydas

Stratejik Ortak

Gikarlarn Gozet,
Calismalara Dahil Et

[Kizittepe Beledive Baskaniip

Dug Paydag

Stratejik Ortak

Birlikte Calg

liice Beledive Baskanhklan

Dus Paydas

Stratejik Ortak

fzle

Tanim lige ModarlGgo

Dus Paydas

Stratejik Ortak

Birlikte Calg

[ Egitim lige Midurlagi

Dig Paydas

Stratejik Ortak

Cikarlan Gozet,
Calismalara Dahil Et

lvergi Dairesi Midoriugo

Dng Paydag

Stratejik Ortak

Birlikte Cahs

Toprak Mahsulleri Ofisi

g Paydas

Stratejik Ortak

Birlikte Calig

SGK lice MOdGrlGan

Dig Paydas

Stratejik Ortak

Cikarlarn Gozet,
Caligmalara Dahil Et

[Emniyet iice Midirliga

D1 Paydas

Stratejik Ortak

Calismalara Dahil Et

|sumeik Madorlagn

s Paydas

Stratejik Ortak

ficra Midariakieri

Dig Paydas

Stratejik Ortak

Izle

FI Segim Kuruly

Dig Paydas

Stratejik Ortak

Calismalara Dahil Et

'; Mahkemeleri

Dis Paydas

Stratejik Ortak

Cikarlarn Gozet,
Calismalara Dahil Et

Imardin Barosu

Dig Paydag

Stratejik Ortak

Izle

Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi

Dns Paydas

Stratejik Ortak

izle




TSE

Stratejik Ortak

Birlikte Cahg

ABIGEM

Stratejik Ortak

Caliymalara Dahil Et

IDil:le Kallunma Ajansi

Stratejik Ortak

Cikarian Gozet,
Calismalara Dahil Et

IHuterIer

Stratejik Ortak

Izte

[Mardin Milletvexitteri

Stratejik Ortak

Birlikte Cahs

|Esnaf ve sanatkirlar Odas:

Stratejik Ortak

Birlikte Cals

IKlijtepe Ticaret Odas

Stratejik Ortak

Birlikte Cahs

|Mardin Sanayi Odasi

Stratejik Ortak

Calismalara Dahil Et

IDiger Borsalar

Stratejik Ortak

Birlikte Cahs

[Tanm Kredi Kooperatiflieri

Stratejik Ortak

Cahgmalara Dahil Et

|Ulusal Basin

Stratejik Ortak

Birlikte Galis

|Baigesel Basin

Stratejik Ortak

Birlikte Cahyg

Yerel Basin

Stratejik Ortak

Birlikte Cahs

|Kiziltepe TB Tedarikgileri

Stratejik Ortak

Birlikte Gahs

|Mesle& Liseleri ve Yiksek Okullar

Stratejik Ortak

Cikarian Gozet,
Calismalara Dahil et

IB-urs Verilen Ofrenciler

Stratejik Ortak

Birlikte Calis

|Mahanew Kdy Muhtarhiklan

Stratejik Ortak

Cikarlar: Gozet,
Caligmalara Dahil Et

Sivil Toplum Kuruluglan

Stratejik Ortak

Gikarlar Gozet,
Calismalara D3hil Et

IEﬁtim, Yazihm ve Damsmanlik Sirketlen

Stratejik Ortak

Cikarian Gozet,
Calismalara Dahil Et

|ije Damsmankik Sirketleri

Stratejik Ortak

Cikardan Gozet,
Galigmalara Dahil Et

IFuar Organizasyon Sirketleri

Stratejik Ortak

Birlikte Cals

[Turizm Seyahat Firmalan

Stratejik Ortak

Birlikte Calis

Iﬂeﬂm Ajansi

Stratejik Ortak

Gikarlar Gozet,
Calismalara Dahil Et

II(lzltepe Kamuoyu

Stratejik Ortak

Cikarlan Gozet,
Calismalara Dahil Et

Siyasi Parti il ve lige Bagkanhklan

Stratejik Ortak

Cikarlan Gozet,
Cabsmalara Dahil Et

|cifitgiler ve Giftgi Orgitlen

Stratejik Ortak

Birlikte Calis

e wiiga

Stratejik Ortak

lun Fabrikalan

Stratejik Ortak

Birlikte Calg

Yem Fabrikalan

Stratejik Ortak

Birlikte Calig

|oteter

Stratejik Ortak

izle

|¥argo Firmalan

Stratejik Ortak

Birlikte Calg

Sigorta Firmalan

Stratejik Ortak

Btﬂik‘teﬁah;

TOBB Sigorta Emekli Sandig

Stratejik Ortak

Birlikte Cals

IMarheller

Stratejik Ortak

Birlikte Calig




4.2. Kurum ici Analiz

4.2.1. Organizasyon Yapisi ve Pozisyonlara iliskin Bilgiler

MECLIS BASKANI

YONETIM KURULU BASKANI
GENEL SEKRETER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

KALITE AKREDITASYON BRIMI OZEL KALEM VE BASIN YAYIN BIRIMI

MALI iDARI ISLER VE PERSONEL BiRIMI TESCIL VE TAHSILAT BRiMi

LABORATUVAR BIRIMI BiLGI ISLEM BIRIMI

Kiziltepe Ticaret Borsasi yasal hilkimler cercevesinde, Meclis Baskani ve Yénetim Kurulu Baskani tarafindan yGnetilmektedir. Borsa
yonetimi tarafindan alinan kararlar cercevesinde islerin yiritilmesinden Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardimacisi sorumludur.
ilgili isler ise, yukanda organizasyon semasinda gosterildigi gibi, Kalite ve Akreditasyon Birimi, Mali idari isler ve Personel Birimi,
Laboratuar Birimi, Ozel Kalem ve Basin Yayn Birimi, Tescil ve Tahsilat Birimi ve Bilgi islem birimi tarafindan yerine getirilmektedir.

ilgili birimlere iliskin detayl bilgiler asagida sunulmaktadir,




POZISYON ADI : Yonetim Kurulu Baskan

Bu Pozisyon icin Secilme Gereklilikleri

a)
b)

c)
d)

e)

f)
4]

Segim tarihi itibaryla, tacir ve sanayiciler igin ticaret siciline, borsa lyelerinden esnaf nitelifinde olanlar igin ise esnaf ve sanatkar
siciline kayith bulunmak sartiyla, yeni kurulan oda ve borsalar harig en az iki yildan beri oda veya borsaya kayith olmak,

Gercek kisiler ile tizel kisilerin gercek kisi temsilcileri igin segim gind itibariyla 25 yasim doldurmus ve okur-yazar olmak,

iflas etmemis ya da iflas etmis olsa bile itibarim hilkmen yeniden kazanmis olmak,

Taksirli suclar haric olmak lGzere agir hapis veya iki yildan fazla hapis cezasiyla cezalandinlmamis olmak yahut affa ugramis veya tecil
edilmis olsalar bile basit ve nitelikli zimmet, irtikap, risvet, hirsizlik, dolandincilik, evrakta sahtekarlk, inanci kétiye kullanma, yalan
yere tamklik, kacakgihik, hileli iflas, gorevi kotiye kullanmak, resmi ihale ve alim satimlara fesat kanistirma, kara para aklama, devlet
sirlarimi agiga vurma, terdr, vergi kagakgilif veya vergi kacakgilifina istirak suglarindan hiikiim giymemis olmak,

Kanunun 10 uncu ve 32 nci maddeleri uyaninca meslek grubu ve segmen listelerinden silinmemis olmak veya Kanunda belirtilen
yikimliliklerini yerine getirmis olmak suretiyle yeniden meslek grubu ve segmen listelerine dahil edilmig olmak,

Ticaret ve sanat icrasindan hikmen yasaklanmanmis olmak,

Oda ve borsaya kaydim gerektiren ticari ve sinai faaliyetten elde edilen kazang dolayisiyla gelir veya kurumlar vergisi miikellefi
olmak gerekir.

Bu Pozisyonda Cahsamin Gorev, Yetki ve Sorumlulukian

a)
b)
c)
d)

gl
h)

Ul
il

Mevzuat ve meclic'k aricercevesinde borsa islerini yuritmek,

Biitgeyi, kesin hesabi ve 3 na tekliflerini ve bunlara iliskin raporlan borsa meclisine sunmak,

Aylik hesap raporunu borsa me , Celemesi ve onayina sunmak,

Borsa personelinin ise alinmalanina Ve gore g son verilmesine, yikselme ve nakillerine usuliine uygun olarak karar vermek,
Borsa personelinin disiplin islerini bu Kanungda li,mevzuatta diizenlenen esas ve usuller cercevesinde karara baglamak,

Disiplin kurulunun sorusturma yapmasina kK3far ve

Bu Kanun uyaninca verilen disiplin ve para cezalagi gulahmasini saglamak,

Borsada gerceklestirilen islemlerden dogacak ihtilaflan cozmekiegorevli hakem kurulunu belirlemek,

Borsa disinda yapilan islemlerden dogabilecek ihtilafla igin, mahkemeler tarafindan istenecek hakem ve bilickisi listelerini
hazirlamak ve onaylanmak Gzere meclise sunmak,
Bu Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngorilen belgeleri tasdik etm



POZISYON ADI : Genel Sekreter

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

a)
b)
c)
d)

e)
f)
el

Turk vatandas olmalk,

Kamu haklanndan mahrum olmamak,

Askerlikle ilisigi bulunmamak,

Taksirli suclar ve bentte sayilan suclar disinda tecil edilmis hikiimler harig olmak Uzere; agir hapis veya alti aydan fazla hapis veya
affa ugranis olsalar dahi Devletin sahsiyetine karsi islenen suclarla, zimmet, irtikap, risvet, hirsizhk, dolandincilik, sahtecilik, inanc
kotluye kullanma, dolanh iflas gibi yuz kizartici veya seref ve haysiyeti kino suglardan veya kacakgilik, resmi ihale ve alim satimlara
fesat kanstirma, Devlet sirlanm agiga vurma suglanndan dolay hilkimli bulunmamak,

Gorevini devamli yapmasima engel olabilecek viicut veya akil hastahg veya vicut sakathg ile 6zirli bulunmamak,

Miihendislik, iktisat, isletme, maliye, hukuk ve kamu yonetimi gibi alanlarda en az dért yillik yiitksek dgrenim kurumu mezunu olmak,
Kamuda veya Ozel sektorde en az bes yil is tecriibesine sahip olmak,

Bu Pozisyonda Caligamin Gorev, Yetki Ve Sorumluluklar

a)
b)
c)

Genel sekreter, oda ve borsa personelinin disiplin ve sicil amiridir,
Genel sekreter, personelin performans yénetiminden sorumludur,
Genel sekreter, meclis ile ybnetim kurulu toplantifarina ait tutanaklan dizenler,
ic ca Ir;rnala riyla yazi islerini diizenler ve yonetir,
geekli emir ve talimatlan verir ve ¢calismalanm denetler,
Aitacafindan verilen diger gdrevleri yerine getirir,

Yonetim Imrulu

POZISYON ADI : Gen | ar Yardimeisi

a)
b)
c)
d)

f)
gl

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

Tiirk vatandas: olmak,

Kamu haklanndan mahrum olmamak,
Askerlikle ilisigi bulunmamak,

Taksirli suclar ve bentte sayilan suclar disinda tecil edilmis i
affa ugramis olsalar dahi Devletin sahsiyetine kargiislenen sugh rtikdp, risvet, hirsizhk, dolandinahk, sahtecilik, inanci
katiiye kullanma, dolanl iflas gibi yiiz kizartici veya seref ve haysiy slardan veya kacakgilik, resmi ihale ve alim satimlara
fesat kanstirma, Devlet sirlanini agifa vurma suglanndan dolay hikimlt bultnmamak,
Gorevini devaml yapmasina engel olabilecek viicut veya akil hastaligs ve BCut sakathg ile Gzirlt bulunmamak,

Muhendislik, iktisat, isletme, maliye, hukuk ve kamu yonetimi gibi al3Rk; t yillik yiksek 6grenim kurumu mezunu olmak,
Kamuda veya Gzel sektorde en az bes yil is tecriibesine sahip olmak.

i¢.oimak dizere; agir hapis veya alt aydan fazla hapis veya




Bu Pozisyonda Calisanin Gorev, Yetki Ve Sorumluluklan

a)
b)

Kalite Politikas: ve Kalite Hedefleri dogrultusunda ¢alisir.

Borsanin idari islerini, ic calismalarini ve yazi islerini diizenlemek ve yénetmek,

Yanetim kurulu, meclis ve meslek komiteleri toplantilaninin gindemine iliskin hazirhk yapmak, toplanti davetiyelerinin ve
gindeminin Oyelere zamaninda génderilmesini saglamak, bu toplantilara ait tutanaklan dizenlemek, karar dzetlerini tutmak ve
imzalatmak,

Yonetim, Meclis ve meslek komiteleri toplantilarina iliskin hazirun cetveli ve devam gizelgelerini tutmak ve karar defterlerini, karar
ozetlerini ve toplantilar icin elektronik cihazlarla yapilan kayitlan muhafaza etmek,

Aylik mizami ve aktarma taleplerini hazirlamak, hazirlik bitgesini, gelir tablosunu, kesin mizam ve kesin hesabi yapmak ve bunlar
yinetim kuruluna sunmak,

Meclis, yonetim kurulu veya yonetim kurulu baskam, Genel Sekreter tarafindan verilecek gérevleri yapmak,

Muhasebe kayitlanm dizenli olarak tutmak,

Secimlerle ilgili hususlann yiriitilmesi,

Miisteri talep, beklenti ve sikayetlerini kayit altina alip Kalite Yonetim Temsilcisi'ne bildirir,

Faaliyeti sirasinda meydana gelen uygunsuziuklan Uygun Olmayan Uriin Raporu ile kayit altina alip, Kalite Yonetim Temsilcisi'ne
bildirir.




POZISYON ADI : Tescil ve Tahsilat Midiri

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

a) En az Lisans mezunu olmak,
b) En az orta derecede bilgisayar kullanmak,
c) Sektorde en az 3 yil deneyimli olmak.

Bu Pozisyonda Calisamin Gorev, Yetki Ve Sorumiuluklan

a) Borsaya dahil maddelere ait ahm satimlarin mevzuat, meclis ve yonetim kurulu kararlanna uygun alarak tescillerini saglamak,

b) Yanetim Kurulu Kararina bagh olarak; Borsamizda kayith olan firmalann alim satimlaninin tescile intikal edip etmedigini kontrol
etmek, tescil noksam gorilen firmalan tespit edip, tescil disi islemlerin tescile intikal ettirilmesini saglamak,

c) Tescile intikal eden tim maddelere iliskin giinidk, haftahk, ayhk ve wilhk biltenleri hazirlamak,

d) Borsa ile ilgili istatistiki veriler hazirlamak,

e) islem salonlaninda gergeklestirilen muamelelerin islem formlanna kaydedilmesini saglamak,

f) Borsada muamele giren maddelere ait fiyatlan gunliik olarak tespit ettirerek salonlarda ilarini saglamak.

POZISYON ADI :| orumlusu

Bu Pozisyonda Bull

a) En az Lise mezunu olma
b) Sektorde en az 3 yil deneyimli oimal

Bu Pozisyonda Calisanin Gorev, Yetki Ve Sorumluly

a) TS EN IS0 9001:2008 kalite ydnetim sisteminin istiriimesi ve devamini saglamasi amaciyla Gst yonetim adina kalite
faaliyetlerini koordine etmek,

b) istatistiki verileri degerlendirerek gerekirse dizeitici vt ci faaliyetieri baslatmak.

c) Kalite sorunlanim Gst yonetime bildirmek,

d) Girdi ve ¢ikti kontrollerinin yapilmasini saglamak,

e) Girdi ve cikt kontrolleri arasinda olusabilecek hatalarn mini 1=y

f) Kalite sistemi ile ilgili dokiimantasyon, kayit ve raporlan hazirlamal

gl Bolomii ilgilendiren prosediirlerie ilgili faalirétleﬁ yerine getirmek

h} Kalite kayitlaninin (yazih, bask, bilgisayar ortami.vs) listelenmesi val in olarak ilgili birim tarafindan dosyalanmasini ve
arsivlenmesini saglamak,

i) Kalite politikasimin her kademesinin anlasiimasini ve bilinmesini saglamak

il Egitim gereksinimlerinin takibi egitim prﬁgra':mnm'vﬁrﬁtﬁlmesini saplamg




k) Yillik denetim planlari hazirlamada ve uygulamalarin ylritilmesini saglamak,

) Teknolojik gelismeleri takip etmek, géris ve oneri sunmak,

m) Mali idari isler balimi ile birlikte tedarikci aday kalite arastirmasi yapmak, onayl tedarikei listesini olusturmak,

n} Yonetimi gbzden gecirme toplantilarina sunulmak Gizere kendi konulan ile ilgili rapor hanirlamak ve toplanti sunusunu yapmak,

o) Yonetimin verecegi ek isleri yerine getirmek,

pl Az derecede yonetsel sorumluluk, orta derecede ayni ve baskalanni gdzetim ve denetim sorumlu@u, yiksek derecede malzeme ve
donanim, gizli belge ve evrak ve misteri bilgilerinin gizliligi sorumlulugunu dstlenmek,

q) Mesleki beceri ve kalite sistemi ile ilgili egitimlere katilmak ve gelisimini saglamak,

r) Akreditasyonun geregi olan temel yeterlilikleri ve temel gereklilikleri yerine getirmek ve getirilmesini saglamak.

POZISYON ADI : Laboratuar Sorumlusu

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

a) En az Lisans mezunu ( Kimya, Biyoloji, Gida Mithendisi ) olmak,
b) Sektorde en az 3 yil deneyimli olmak,

Bu Pozisyonda Calisanin Gorey, Yetki Ve Sorumluluklan

a) Laboratuvarin genel temizliginden sorumludur.
b) Labaratuvar cihazlarinin gerekli periyodlarda bakimini yapmak,
c) Labor ; in kalibrasyon zamani geldiginde kalibrasyon firmasi ile irtibata gecerek kalibrasyonlanim yaptirmak,

d) Labnratuuann artam sicz o1 ayarlamak,
e) Laboratuvarda yapilacakanalizlefiein numune almak,
f) Laboratuvarda yapilacak analizin Sonuclinnin dogru olmasi igin gerekli hassasiyeti ghstermek,

g Laboratuvarda eksik olan cihazla myasaliar icin Mali idari Isler ve Personel Midirliginden talep etmek,
h) Laboratuvardaki cihazlarin dogru calisip diging glinlik olarak kontrol etmek,

i) Analizler icin gerekli kimyasallarin hazirlanmasinl Saglams

i) Laboratuvar memurunun yapmis oldugu analizlenin degru slup olmadigini kontrol etmek.

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

a) Muhasebe konusunda ilgili egitimleri almis olmak,
b) En az Ticaret Lisesi / Lise mezunu olmak,
c) Sektorde en az 2 yil deneyimli olmak,

Bu Pozisyonda Calisamin Gorey, Yetki ve Sorumiuluklar



a) Tahsilatlann kontroliini yapmak, hesaplara aktarmak,

b) Ginliik yapilan harcamalann tek tek kontrol etmek ve tediye fisini keserek ilgili hesaba aktarmak,
c) Tahsil ve tediye fisleri kesildikten sonra muhasebe hesaplarina aktarmak.

d) Giinlik tahsil edilen aidat miktarlarini muhasebeye aktarmak,

e) Haziran ve Ekim aylaninda iki esit taksitte dyelerden alinan yillik aidatlarin tahakkukunu olusturmak,
f) Uyelerimizin tahakkuk kartlanimin tek tek kontroliini: yapmak,

gl Uyelerimize tahakkuk kartlarimi duyurmak,

h) Giin icerisinde alinan yillik ve munzam aidatlari muhasebelestirmek,

i) Oyelerin yillik aidat ve munzam aidat borg listesini cikartmak,

i Borglu olan iyelere yazih sekilde duyuru yapmak,

k) Ginlik yapilan islemlerin gider dokimiind yapmak,

1) Muhasebe servisinde yapilacak islere yardimao olmak,

m) Muhasebeci izinli oldufu donemde yapilmasi gereken acil isleri yapmak,

n) Genel Sekreterligin verecegi diger gorevieri yapmak.

POZISYON ADI : Mali idari isler ve Pe

Bu Pozisyonda Bulunmas Gereken i5 Gerekleri

a) En az Lisans mezunu olmak,
b) Sektorde en az 3 yil deneyimli olmak,

Yetki Ve Sorumluluklan

a) Cari hesap takibini yapma

b) Bankaya yatinilan veya bankatlan ge aralann, ddenen geklerin, yapilan veya gelen havalelerin takibini yapmak,
c) Uyelerden alinan ek, senet ve dige atlann takibini yapmak,
d) Personelin hak ettigi dcreti ve bu i N Yasal kesintiler, bu kesintilerin nereye, nasil ve ne sekilde ddeneceginin takibini

yapmak,



e) Resmi evraklan diuzenler, tasnif eder, kayit altina alir ve diizgin bir sekilde ilgili yerlere dosyalamak,

f) Tedarikgi firmalar tarafindan gelen faturalar muhasebe yaziimina diizenli ve eksiksiz girmek,
gl Kendisine bagh bulunan birimlerin verimliligini saglamak,
h) Giinlik yapilacak is akigini takvim planinda paylagmak.

POZISYON ADI : Sicil Memuru

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

a) En az lise mezunu olmak,
b) En az orta derecede bilgisayar kullanmak,
c) Sektorde en az 3 yil deneyimli olmak.

Bu Pozisyonda Calisarin Garev, Yetki ve Sorumluluklan

a) Yeni Giye kayit basvurularnim sonuglandirmak,

b) Yonetim Kurulu kabul karan tarihi itibariyle yeni dyenin borsaya kaydim yapmak, sicil dosyasini tutmak ve muhafaza etmek,

c) Uyelige kaydolunan sahis/tiizel kisi firmasinin Meslek Gruplan ve aidat derecelerinin tespiti, degistirilmesi ve bu husustaki
kararlann ilgililere tebligi, yapilan itirazlanin ait olduklan merciye intikal ettirilmesini saglamak,

d) Kawtll uvelerm durumundaki degisiklikleri izlemek ve gerekli tadilleri yapmak,

e) Uya 5 talo

erini kar;nla mak ve dosyalanindan talep edilen suretleri vermek,

g Uyelerin ve diger kurulUsianin
h) Uyelerin diger kamu kurumlariezding
i) Borsa dyelik kayitlaninin terkinini yapm
il Borsa organlarinin 5174 sayih Odalar ve

kanitlarina iliskin yazii ve sozli sorulanm yanitlarak,
ekiislemleri icin gerekli belgeleri dizenlernek,

igi Kanun ve ilgili Yonetmeliklerine gore secim listesini hazirlamak,

k) TOBB Uye Sicil programinin giincel takibinfyapn

1) Askiya alinan ve askidan inecek Gyeleri takip ety erine teblig ve uyarilarin yapilmasini saglamak,
m} Evrak- belge arsivieme ve imhasim yapmak,

n) Genel Sekreterlik tarafindan verilecek diger gérevle

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

a) En az lise mezunu olmak,
b) En az iyi derecede Bilgisayar donamim ve yazihm bilgisine sahip olm3
c) En az 3 yil is deneyimi olmak,

d) Siirdci belgesi sahibi olmak.




Bu Pozisyonda Calisanin Gorev, Yetki ve Sorumluluklan

a) Bilgi islem sorumlulugundaki bilgisayarlarin birbirleriyle iletisiminde surekliligin saglanmasi ve bu bilgisayarlarin zerinde kullamilan
lisansh programlann sorunsuz kullamilmas igin gereken galismalan yapmak,

b) Bilgisayar aginin etkin ¢alismasini saglamak,

c) Bilgisayar kullamcilanmin giinliik yazilimsal sorunlarim ¢dzmek,

d) Bilgisayar kullanicilanimin bilgisayarlarinda yiikli yazihmlann kullamimi konusundaki destek ve yardim taleplerini yerine getirmek,

e) Bilgisayar ya da ag Gzerindeki herhangi bir bilesen {izerinde olusacak sorunlan ¢dzmek,

f) Sorunun kaynaginin donamimsal bir sorundan olustufunu belirlemesi durumunda, bilgi islem sorunun acil ¢&zllmesi igin gereken
calismalan yiritmek,

g) Bilgisayar kullamcilaninin kendilerine saglanan donamm Ozerinde dnceden belirlenmis guvenlik yetki dizeylerini ayarlamak,

POZISYON ADI : Sekreter

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

a) En az Lise mezunu olmak,
b) Sektorde en az 3 yil deneyimli olmak.

Bu Pozisyonda Calisanmin Gorev, Yetki Ve Sorumluluklan

a) Genel Sekreterin asistanhi@in yapmak,
b) Gere fzamanlarda hlnmlEﬂn hlzmeﬂmne iliskin ﬁndevulan duzenlemek

d) Yonetici kadronun sekretegliging (38is nllglm',l vapmak
€) Meclis toplantilaninin dizenlMbirsekilde ge klesmesn igin, toplantimin tyelere iletilmesinde organizasyonu saglamak,
f) Santral ve telefonla ilgili haberlesme hizme
gl Meclis toplanti giin ve saatlerini Gyelerebildir
h) Yonetici kadroda gorev alanlann randevulan

i) Borsa icinde ve diginda iletigimi kurmak,
i Borsa personeline gelen harici telefon islerini yapt
k) Borsa personelinin gorevle ilgili telefonlarini baglama
1) Borsa bina igi saksi ¢iceklerinin bakimini takip etmek,
m) B&lGm ile ilgili belgelerin arsiv ve imhasini saglamak,
n) Genel Sekreterligin verecegi diger gorevieri yapmak.



POZISYON ADI : g Hizmet Personeli

Bu Pozisyonda Bulunmasi Gereken is Gerekleri

a)
b)

En az ilkdgretim okulu mezunu olmak,
Sektdrde en az 1 yil deneyimli olmak.

Bu Pozisyonda Calisanin Gorev, Yetki ve Sorumluluklian

a)
b)
c}
d)
e)
f}
g
h)
i)

Sicak ve sofuk icecek servisini yapmak,

Borsa hizmet binasinda gergeklesen toplantilarda mutfak servis hizmetini gergeklestirmek,

Mutfak temizligi ve diizenini saglamak,
Borsaya iliskin evraklann ilgili yerlere vlagtinlmasini saglamak,

Sistem odasimin dizenli bulunmasini takip etmek ve temizlik islerini yapmak ve yaptirmak,

Danmisma masasinda borsaya gelenleri karsilamak, yol gostermek,
intivac duyulan zamanlarda soforlik hizmetini gerceklestirmek,
Temizlik sonras: genel kontrol yapmak eksik isleri tamamlatmak,
Genel Sekreterligin verecegi diger gérevieri yapmak,

POZISYON ADI

Bu Pozisyo

a)
b)
c)

Gereken is Gerekleri

En az ilkokul / ilkogretim
Araba kullanmay iyi derecet
Sektorde en az 3 yil deneyimli ol

tici belgesi olmak,

Bu Pozisyonda Calisamin Gérev, Yetki ve Sorumluluklz

a)
b)
<)

d)
e)
f)

g
h)

Sehir ici, sehir digi ve dilke digi ulagim hizmetlerin
Uyelerimize evraklanin teslim etmek,

Araglann (kurum) dénemsel ve diizenli bir sekilde bak
temizlik, vb..)

Gerektigi takdirde ¢ay ocag), bahge, vb. birimlerde gérevli pefsonel

Arac gorev defterlerinin kaydimi tutmak,
Araclarda OGS-KGS bulundurmak,

Damisma masasinda borsaya gelen-gideni kontrol edip, ilgililere bilg

Genel Sekreterligin verecegi dier gorevieri yapmak.

safarlik yapmak,

ek, (Vergi, bakim-onarim, muayene, egzoz, sigorta, kasko,

hicda bulunmak,



4.2.2. insan Kaynaklarina iliskin Bilgiler

Kiziltepe Ticaret Borsasi'nda Mayis 2012 yili itibariyle 12 personel gdrev yapmaktadir. Personelin

ozelliklerine iligkin bilgiler agadida verilmektedir.

Cinsiyete Gore Dagilim

Borsa personelimizin 10°u erkek (%83 ), 2'si kadindir (%17).

Tablo 3. Borsa Personelin Cinsiyete Gore Dagilirmi

| BAY
= BAYAN

Yasa Gore Dagihm

Borsa personelimizin, 1'i 20-29 yas arahi@inda (% 8), 9'u 30-40
yas araliginda (% 75) ve 2'si 41-istU arali@indadir.

Tablo 4. Borsa Personelin Yaslarina Gore Dagilimi

m20-29
m30-40

w4l - st



Egitim Durumlarina Gore Dagilim

Borsa personelimizin 3'0 ilkokul (% 25}, 2'si ortaokul (% 16),
4'h lise (% 34) ve 3'0 dniversite (% 25) mezunudur

Tablo 5. Borsa Personelin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi

m NIVERSITE
mLISE
B ORTAQKLL

miLKOEUL

Deneyimlerine Gére Dagilim

Barsa personelimizin 4'niin (% 34) borsa deneyimleri 0-5 yil
arasinda bulunmaktadir. 1'nin deneyimi (% 8) 6-10 yil arasinda
ve 7'sinin (% S58) deneyimi 10 yil Gzerindedir.

Tablo 6. Borsa Personelin Deneyimlerine Gore Dagilimi

= 10'VE UZER|
m5-10 YiL
mO-5YRL




Personel Memnuniyeti

Personel Memnuniyet anketi 11.05.2012 tarihinde revize edilerek, Stratejik Plan hazirhiklan éncesi 21.05.2012 tarihine kadar tim personele
tekrar uygulanmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 7'de verilmektedir.

Buna gore; Personelimiz, “Calstfiniz ortarmin fiziksel sartlarindan”, “Kullandiginiz teknik ekipmanlardan” ve "Yapti§iniz gérevin igerifinden”
sorulanna iliskin %100 memnun oldufunu ortaya koymaktadir.

Buna karsin, “Gorev dagilimindan” (%75), “Borsa ici sosyal ortamdan” (3:83), “Performans degerlendirme sisteminden” (%83) memnun
olduklarim ifade etmektedirler. ilgili sonuglar Gst yénetime sunulmus olup, gerekli degerlendirme siiregleri baglatilmistir.

PERSONEL MEMNUNIYET
ANKETI GRAFIGI

B Memnun Degilim

BOra
Tablo 7. Personel Memnuniyet Anketi Sonuglanimin Dagihen .

(6% ]
o |




PERSONEL MEMNUNIYETi ANKET SORULARI

1-) Yéneticilerinizin sorunlariniza getirdigi ¢ozimlerden,
2-) Calistiginiz ortamin fiziksel sartlanndan,

3-) Hizmet binasimin temizlik ve hijyen sartlarindan,

4-) Kullandiiniz teknik ekipmanlardan,

5-) Kurumunuzun politikalanindan,

6-) Kalite yonetim sisteminin sizlere getirdigi katkilardan,
7-) Gorev dagilimindan,

8-) Birimler aras: iletisimden,

9-) Yoneticilerinizin Gnerilerinizi dikkate almasindan,
10-) Yapilan egitimlerin sayisi ve niteliginden,

11-) Yaptiginiz gorevin iceriginden,

12-) Yetki ve sorumluluklannizdan,

13-) Borsa ici sosyal ortamdan,

14-) Performans degerlendirme sisteminden,

4.2.3. Fiziksel Kaynaklar ve Teknolojik Altyapi

Borsamizda, toplam 2 adet dizisti bilgisayar, 10 adet masa Ustd bilgisayar, 1'i ag yedekleme sunucusu olmak Gzere 3 adet sunucu, 7 adet
yazici, 5 adet Faks, Scanner ve Fotokopi, 4 adet LCD televizyon ve 1 adet Projeksiyon cihaz bulunmaktadir.

Tablo 8. Borsamizin Fiziksel Kaynaklar ve Teknolojik Altyapisinin Hizmet Birimlerine Gore Dagilirm

Diziistii Masaiisti Fax + LCD

ali ST R Sunucu Yazici
Bulundugu b3lm | pjgicayar | bilgisayar Scanner Televizyon

Genel Sekreterlik 1

Tescil Servisi 3

Ozel Kalem

Yon.Kur. Bsk

Laboratuvar

Genel Sekreter Yrd.
(Muamelat, Muhasebe 1
PErSﬂnEE] AR Fedek Sumucu)

Bilgi islem 2

Meclis Toplanti 1
Salonu [Prajobsryen Cihazi)

TOPLAM

Ll
oo




4.2.4. Uyelere iliskin Bilgiler

Uyelerimizin faaliyetlerini yirittigi isletmelerin Mayis 2012 tarihi itibariyle (toplam 529 adet) 344" (% 65) Limited Sirketi, 1140 [% 22)
Sahis (Gergek Kisi) ve 64'U (%12) Anonim Sirketidir. Bunun yaninda 5 adet (% 1) Tanmsal Kalkinma Kooperatifi, 1 adet Tarim Kredi
Kooperatifi ve 1 adette tanm satis kooperatifi bulunmaktadir.

W ANONIM SIRKET

W LTDSTI.

m T.KREDI KOOP.

m T.SATIS KOOP.

B TARIMSAL KALKINMA

KOOP.
® SAHISLAR




Uyelerin yillara gore sayisi

2011 yil sonu itibariyle, borsamiza kayith 470 adet dyemiz bulunmaktadir. Borsamiz kuruldugundan bu yana dive sayilinmin dagihimi Tablo
10'da verilmektedir. ilk kurulus yilinda yaklasik 50 olan dye sayisimi 2012 itibariyle 500'e yaklagmistin. Bu sonug dye sayist bakimindan
yaklasik 10 kat biyimeye isaret etmektedir. Uye artis hizi, Gzellikle son sekiz yildir istikrarh bir ivme gostermektedir,

Tablo 10. Borsamiz Kurulusundan itibaren Uye Sayilarimin Yillara Gare Dagilimi
m a

as0 -
300 -
350 -
300 -
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Uye sayilan

200 -
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Borsa gelirleri

Borsa gelirleri 2009-2010-2011 yillan itibariye son Gg yil dikkate alinarak degerlendirilmistir. Sonuglar Tablo 11'de sunulmaktadir. Buna gére,
borsamizin en Gnemli gelir kalemini, muamele tescil Geretleri olusturmaktadir. Borsamizin verdigi hizmetler karsilig) alinan dcretlerde son
yillarda anlamh artis oldugu gorilmektedir.

Tablo 11. Son Ug Yila iliskin (2009-2010-2011) Borsa Gelirlerinin Dagilimi
1.200.000,00
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Uye Memnuniyeti

Uyelerin memnuniyetine yénelik anketler 11.05.2012 tarihinde revize edilmistir. Revize edilen anketler 14.05.2012 tarihinde uygulanmaya
baslanmis olup, arastirma 25.05.2011 tarihinde sonlandinlmistir. Anketlerde 39 dyenin degerlendirmeleri dikkate alinmistir. Elde edilen
sonuglar asagida verilmektedir.

Tablo 12. Uyelerin Memnuniyetinin Sorulara Gére Dagilimi

UYE MEMNUNIYETI OLCME
ANKETI GRAFIGI

wYETERSIZ mORTA m YETERLI




UYE MEMNUNIYETi OLCME ANKETi SORULARI

1-) Borsamizin balgesel gelisime yapt katk,

2-) Borsamizin genel olarak hizmet kalitesi,

3-) Onerilerinizin dikkate alinmass,

4-) lletisim faaliyetlerimiz,

5-) Borsa faaliyetlerimizin beklentilerinizi karsilamasi,
6-) Internet sitemizin ihtiyaclanniza cevap verebilmesi,
7-} Cahsanlanimizin sizlere kars tutumlan,

8-) Borsamuz Egitim ve Bilgilendirme toplantilan,

9-) Laboratuar hizmetlerimiz,

10-) Laboratuar analiz cihazlannin performansi,

Buna gore, iyelerimizin en yiiksek memnuniyetlerini ifade ettikleri unsurlar; “Borsamizin genel olarak hizmet kalitesi” (%92}, “Borsa
faaliyetlerimizin beklentilerinizi karsilamasi” (%90), sorulandir.

Buna kargin, “Laboratuar analiz cihazlanmin performansi” (%8), “Laboratuar hizmetlerimiz” (%5) ve “Borsamiz Egitim ve Bilgilendirme
toplantilar” (3£5), sorulanina iliskin memnuniyetsizliklerini de ortaya koyan Gyelerimiz vardir.

ilgili sonuglar Gst yonetime aktanilmig ve Stratejik Plan kapsaminda stratejik amaclann belirlenmesinde buradaki memnuniyetsizlikleri
gidermeye yonelik tedbirlerin alinmas: yoluna gidilmistir.

4.3. Giigll, Zayif Yanlar ve Tehlikeler, Firsatlar Analizi

GZFT analizi, ilgili kurumun g za) alerini belirlemekte, dis cevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri belirlemekte kullarilan bir
tekniktir. Analizin bilinmesi ve uygu ama kolayligitercih edilmesinin 8nemli nedenlerinden biridir. Bu analiz genel olarak kurumun bir sistem
icinde incelenmesini saglamaktadir.
Stratejileri belirlenmesi stirecinde ilk adimi olUSt
olusturulmasi ve dagitilmasinda bir rehber niteliginde
GZTF analizinde, giicli yonler kurumun amaclarnna ul3sal
olmasina engel olacak olumsuz unsurlan icermektedir, GOGHUS
ve zayif yonlerin belirlenmesinde su unsurlar sistematik olara 3 3
nicelik ve nitelik olarak yeterliligi, kurum kiltiri (paylasilan degerle
GZTF analizinde, firsatlar kurumun dis cevresinde yer alan ve kontn
Bu durumlann kuruma avantaj saglamas ongorilmektedin Tehditle
galismalarina olumsuz etkileri bulanabilecek unsurlardir.

Fanalizi, takip eden asamalar igin buyik onem tagimaktadir. Clnkd kaynak

ararlanabilecegi olumlu unsurlan, zayf yonler ise kurumun basanl
yonler beliri_eﬁii‘ken 75 yaklagim kullamilmigter, Bu yaklagima gore giicli
: kurumun orgiit yapiss, birimlerin gérev ve yetkileri, personelin
strateji ve politikalar, fiziksel imkanlar.

1 nispeten zor olan degisimleri ve gelismeleri igermektedir.
hun kontroli disinda dis cevrede gerceklesen ve kurumun

Bu gergevede, Kiziltepe Ticaret Borsasinin GZTF analizi yapilmistir. Beyin fi
moderatorligiinde gerceklestirilmis ve sonuglan degerlendirilmistir.
Degerlendirmeler sonucunda hazirlanan Kiziitepe Ticaret Borsas: GZTF analizi a5agida sun

allamifarak borsamiz igin yapilan analiz uzmanlann




GUGLU YANLAR

R el S

Pt b e
il R

Uye sayisimin yiiksek olmasi

Hizmetkarh§miz, samimiyetimiz, giler ylzumuz
Yanetimin vizyonu

Baskanmimizin kurulustan bu yana baskanlik gorevinde bulunmasi
Uyelerimizin borsamizdan memnuniyeti

Verdigimiz hizmetlerin kisa sirede sonuglandinimasi
Bagkarimuzin deneyim ve birikimleri

Mesai kavramina bakmaksizin {iyelerimize hizmet anlayisi
Teknolojik alt yapiya sahip olunmasi

Bilgi ve teknolojilerinden yararlamiimas:

IS0 9001 2008 kalite sistemine sahip clmarmiz

Tanm alaninda farkh sektérlerden diyelerimizin olmasi
Kar amaci olmayan bir kurulug olmamiz

Hizmet veren personelin tecribelerinin ylksek olmasi

ZAYIF YANLAR

RN R S

10-

AR — GE faaliyetierinin yetersiz olusu
imiz ile az toplantilar yapiliyor olmasi
ince katilamamasi

Fuar etki
Hizmet binasinin
Personelin hizmetici egi
Sosyal aktivitelerin azhg
Lisansh depoculuga gegilmemesi
Personel 6dillendirme sisteminin uygu
Tanimsal envanterin eksikligi

Proje yapilmamasindan dolay bilgi ve den



FIRSATLAR

1- Yeni bugday pazannin yapiliyor olmasi

2- ilgemizin ova bolgesi olmasi nedeniyle bir tanm bolgesi olmas

3- Tesvik sisteminde 6. bolge olmasi

4- Kiziltepe ilgemizin ipekyolu ve Habur yolu iizerinde olmasi gelisiminin ve biiyimesinin en onemli kaynag olmas

5- ilimizde bulunan havaalamn havaliman olmasi

6- Mardin'de Gniversitenin olmas:

7- ilimizde KOSGER kalkinma ajansimin olmasi

8- Duble yollanin ulasimi kolaylastinlmasi

9- Nusaybin simr kapisimin faaliyete gegirilmesi

10- Senyurt simr kapisimin hayata gegirilme projesi.

11- Deviet tegvik primlerinin arttinlmas: ve insanlann daha ¢ok is hacmini arttirmasi 6rnek misir kurutma fabrikalan ve cirgir
fabrikalanmin kurulmas:

12- Givensizlik riskinin azalmas! ve yatinmcilar icin bolgenin artik givenli bir ortama sahip oldugu isteyen her yatinmcinin balgeye
givenli bir sekilde yatinm yapabilmesi

13- Bolgemize dogal gazin gelecek olmasi firmalanmizin kapasitelerini artiracak olmasi ve zaman kaybinin olmayacak olmasi

14- ligemizin maddi yénden zenginlesmis olmas
15- Ciftgilere diriin gesitliliginin arttinimas: yoniinde bilgi verilmesi

TEHLIKELER

1- Borsa faaliyetle
2- Kayit disilik

aydaslara yeterince tamtilmamasi

3- Ciftginin bilingsiz ilaclama ya

4- Zamaninda siine ilaclamasinin ya

5- Kadin girisimcilerinin olmamas:

6- Geng girisimcilerin farkh alanlara (tanm di

7- Elektrik (enerji) sikintisimn olmas:

8- Tanm uretim planlamasi yapimamas:

9. Sanayicilerimizin farkh pazarlara yénelmemesi

10- Tanm giftcilerinin bilingli tanma yonlenmemesi (bilgile
11- Ciftgilerimizin mercimek yetistiriciligini bilingsiz yapmasi
12- Uriin esitliligine ciftgimizin yonelmemesi

13- Giftgilerimizin damla sulamaya gecememesi (maliyetin fazla
14- Farkl sektorlere (tanim alaninda) yonelmemesi, gelismemesi
15- Ziraat mithendislerinin tanim disina glkmamasi, arazi ile ilgilenme
16~ Tanmsal alanda tarihsel gelisimi gdsteren envanter olmayisi

k yetistiriciliginin bitme noktasina gelmesi




KIZILTEPE BORSASININ GELECEGI

5.1. Misyonumuz

Bélgemizin tarimsal, sosyal ve ekonomik alanda kalkinmasina, sagladigi yiiksek teknoloji imkanlari ile destek vererek, Gyelerinin tarimsal
tiriin alim satimlarim glivenilir, objektif, acik, kaliteli ortamlarda yapmasini salamak ve tiim paydaslarda en yiiksek katma degeri
yaratmaktir.

5.2. Vizyonumuz

Bolgemizdeki tim tanmsal faaliyetlerin borsamiz Gzerinden yapilmasini cazip hale getirerek, bblgenin tarimsal bir cekim merkezi haline
gelmesini saglamaktir.

5.3. Kalite Politikamiz

ilerini, glivenilir, hizh ve giler ylziimiizii eksik etmeden siirekli karsilamak; hizmet kgf_igg_gnigi;j}lﬁtli‘ﬁl;érek,
daha iyisini gerce dstermektir.

5.4. Temel Degerlerimiz
1- Hizmetkarhgimiz
2- Samimiyetimiz

3- Giiler Yiziimuz
4- Duyarliigimz

5 Sevecenligimiz
6- Sevgiyi 6n planda tutmamiz

7- Ahenkli calismarmiz
8- Diiriistligimaz
9- Insana deger verme anlayisimiz

10- Verimliligimiz

11- Sardarilebilirligimiz

12- Gelisme ve biyimeye acikhliimz
13- Bélgesel huzura olan duyarlilifimiz
14- Uye ve calisanlanmizin memnuniveti
15- Sayginhigimiz 4z
16- Kaliteli etkili, hizh hizmet aniawg‘_r_:’_ﬂgg



5.5. Stratejik Amaclar ve Stratejik Hedefler

Borsanin Kurumsallasmasi Stirecinin Tamamlanmasi ve Personelin Gelistirilmesi

1.1, Mardin Artuklu Universitesi ile isbirligi yollanimin arastinlmasi,

1.1.1.  iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi ilgili bélGmleri ile tamisma ve ortak bilgi alanlanmin belirlenmesi
1.1.2. Faal hale gectifinde Ziraat Fakiltesi ile tamisma ve ortak bilgi alanlarimin belirlenmesi

1.1.3. Meslek Yiksekokulu ile tamisma ve ortak degerlerin belirlenmesi

1.2. TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi ile egitim isbirligini artirma ve kurumsallasma siirecine iliskin danismanlik yollarinin
gelistirilmesi,

1.3. TSE EN 150 9001-2008 kalite yonetim sistemlerini isler halde tutmak,

1.4. TOBB Oda ve Borsa Akreditasyon Sistemine dahil olmak ve sistemi siirdGrilebilir kilmak.

1.5. Personel performans sisteminin kurulmas: ve isler halde tutulmas:

Uyelere Yonelik Gelistirme Faaliyetleri

2.1. Tanmsal Uretimde Kalite ve Verimliligin Artinlmas: igin Bilgilendirme ve Gelistirme Toplantilarimin Yayginlastinimasi,

2.1.1. Ilt;e Tanim Muduriulclerl ile egitim alanlarinin belirlenmesine yonelik isbirligini gelistirmek

2.1.2. Giftgne bilgi ve becerilerinin artinlmasina yonelik teknik ve uygulamali egitim faaliyetleri diizenlenmesi

2121, 'Drgamk tanm uronlerine yonelik bilgilendirme toplantis dizenlemek

2.1.2.2. Tanmsal iiriin ¢esitlilig : @sina yonelik egitim dizenlenmesi

2.1.2.3. lyi tanm uygulamalan hakkindab endicne toplantisi dilzenlemek

2.1.2.4. Seracilifi 6zendirecek ve farkinda acaktoplantilar duzenlemek

2.1.3.  Mardin Artuklu Oniversitesi, TOBB ssipilce Tanm Mudarlikleri ve ilgili kurumlarla isbirligi ile tanimsal Gretim
tekniklerinin gelistirilmesine yanelik tanmsal inova arinin yapiimast

2.1.4. Tanmsal girdi maliyetlerinin azaltilmasina yéne dme” projelerinin gefistirilmesinin gerekliligine ve ortak makine
parklannin olusturulmasina yonelik bilincin artinlmas: igi ar yapmak,

22, ilce merkezi disinda bir hizmet binasinin temelini a '
2.3. Mevcut satis salonunun etkin kullaniimasina yGnelik
2.3.1. Uyelerin ve iiye olmalarinin bilinglendirilmesi ve duyarh halegi
2.3.2. Ciftgilerin borsa Gizerinden alim satimlarini yapmalarini salayas
2.4. Uyelerimizin borsa ve kendi iclerindeki iletisim aginin gliglend
2.4.1. Sosyal medyanin kullamminin etkinlestirilmesini saglamak

2.5. Uyelerin istekleri dogrultusunda bilgilendirme, danismanhik faalivetle
2.6. Ulusal fuarlara standlar aciimasi,

2.7. Kiziltepe borsasi dergisinin ¢ikartilmasi,

2.8. Kiziltepe borsasi faaliyet raporunun cikartiimasi

arin ortaya konmasi igin ¢aba sarfetmek

e is destek hizmetlerinin verilmesi,




Borsa Gelirlerinin Artirilmasi ve Farklilastinlmas:

3.1

Yeni bugday pazarlannin gelisimi dikkate alinarak, entegre satis salonu (kantar-ekspertiz-laboratuar analizi-satis salonu) ve

laboratuar hizmeti verebilecek pazar arastirmalanna yonelik caba gstermek ,

3.2.

3.2.1.
3.2.2.

33

33.1.
3.3.2.

34.

34.1.
342
343.
344,

35.

3.5.1.
3.5.2.

3.6.

Olgiim laboratuvarlannin gelirlerinin artinlmass,

Mevcut Glgim cihazlaninin yaminda farkh tanim drinlerine yonelik cihazianinin hizmete alinmasi

Olgiim cihazlannin sagladi@ faydalara yonelik bilgilendirme toplantilan gergeklestirmek

Bolgede yeni olusturulan bugday pazarlarinda etkin rol Gstlenmae,

Yapimi suren ve 2013 yili baginda faaliyete gececek olan yeni bugday pazarinda tescil birosu kurulmasi
Bolgenin farkh bir merkezinde kurulmas: disiiniilen yeni bugday pazannda etkin rol istlenme

Uriin ihtisas borsacii@ina ve tGriin lisansh depolama sistemine gegmek,

Gerekli mali kaynagin bulunmass

Borsa binyesinde lisansh depoculuk sirketinin kurulmas:

ligili Bakanliga lisans igin bagvuru yapiimasi

Uygulamaya yonelik personel ve Gyelerin egitimi

Uye sayisinin artinlmass,

Kadin girisimcilerin sayisimin artmasina yonelik etkinlikler diizenlemek

Geng girigimcilerin sayisinin artmasina yonelik etkinlikler dizenlemek

Tanmsal Griinlerin dretildigi yerde tesviki ile ilgili ve en yakin borsada tesciline iliskin yasal dizenlemelerin yapilmasi igin paydaslar

ile birlikte urulmasi,




Balge Paydaslan ile iletisim ve ishirliginin Artinimasi

4.1. Dicle Kalkinma Ajansi ile tanisma ve ortak proje gelistirme imkanlarimin tartisiimas
4.2, Tanm ve Kirsal Kalkinmay Destekleme Kurumu Mardin il Koordinatorligi ile tamsma ve ortak proje gelistirme imkanlarinin
tartisiimas:

4.3, KOSGEB tamisma ve ortak proje gelistirme imkanlarimin tartisiimass

4.4, TUBITAK destekleri ile ilgili arastirmalar baslatmak

Senyurt Beldesi'nde Suriye simir kapisinin agilmasi igin Sivil Toplum Kuruluslan ile isbirligi yaparak ilgili Bakanlklara ve birimlerine rapor ve
talepleri gerekgeleri ile ortaya koyarak iletmek

49




PERFORMANS GOSTERGELERI
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6.1.Performans Gostergeleri, Hedefler ve Sorumlu Birimler

KIZILTEPE TICARET BORSASI
STRATEJIK HEDEFLERI iZLEME TABLOSU
T iK ¥ Borsamin Kurumsallasmas: Siirecinin Tamamlanmas: ve Personelin
Gelistirilmesi
Performans
Goste ; Hedef Gergeklesen Sorumiu Birim

1.1. Mardin Artuklu Vapilon 2psoes rey Yilda 4 Genel Sekreterlik
Universitesi ile isbirligi o ik
yollarimin arastirilmas:
1.2. TOBB Ekonomi ve
Teknoloji Universitesi ile Egitim ve ’
egitim isbirlifini artirma ve damsmaniik bosvuru Yilda 1 ﬁﬁg —
kurumsallasma sirecine istedi soyisi ey
iliskin danismanlik yollaninin
gelistirilmesi
1.3 TSE EN 150 9001-2008 Tiim Kalite
kalite yonetim sistemlerini Revizyon sayisi evraklarin SERHH i
isler halde tutmak kullandimass ARy el
1.4. TOBB Oda ve Borsa 3 yillik
Akreditasyon Sistemine Akreditasyon kabulti | denetimierde J::'T;e P
dahil olmak ve sistemi basan i ol doid bl
sirdurilebilir kilmak
1.5 Personel performans Performans
sisteminin kurulmas: ve isler | kriterlerinin 2013 Genel Sekreterlik
halde tutulmasi olusturulmast




STRATEJIK HEDEFLERI iZLEME TABLOSU

KIZILTEPE TICARET BORSASI

STRATEJIK AMAC - 2

Uyelere Yonelik Gelistirme Faalivetleri

Performans "

Goste i Hedef | Gercekiesen Sorumlu Birim
2.1 Tarimsal oretimde kalite Kalite ve
ve verimliligin artinimasi igin | Toplonti soyisi Yilda 2 Akreditasyon Birimi
2.2. lige merkezi diginda bir
hizmet binasinin temelini Temelin atilmas: 2014 Barsa Meclisi
atmak
2.3, Meveut satis salonunun
o laliaimasnaringl. |0 sl Borsa Meclisi ve
ayleniler gercekiegiirme kullaniimoya 2015 Yénetim Kurulu

g baslanmasi

2.4, Oyelerimizin borsa ve 2013
kendi iglerindeki iletigim Sosyal "‘fd?_ ada 100 Ozel kaﬁem ve basin
aginin goclendirilmesi ffﬂfﬁ'ﬁﬂﬂkj Uye 5ayisi iiye yayin birimi
2.5. Oyelerin istekleri
dogrultusunda bilgilendirme,
danismanlik faaliyetlerinin Liye istek sayrlanmin %100 Kalite ve
sunulmasi ve i destek karsilanma oram Akreditasyon Birimi
hizmetlerinin verilmesi
2.6. Ulusal fuartara standlar Stant agilon fuor Yilda Ozel kalem ve basin
agilmast sayisi bir yayin birimi
2.7 Kiniltepe borsasi dergisinin ) Yilda Ozel kalem ve basin
gikartilmas: Sikortiion derg saye bir yayin birimi
2.8. Kinltepe Borsas: Faaliyet . Yilda Ozel kalem ve basin
Raporunun Cikartilmas Foobyet roporunor.. bir yayin birimi




KIZILTEPE TICARET BORSASI
STRATEJIK HEDEFLERI iZLEME TABLOSU

TEJIK -4 Borsa Gelirlerinin Artinlmas ve Farkhlastinlmasi
Performans
Gost ai Hedef Gergeklesen Sorumliu Birim
3.1 Yeni bugday pazarlannin
gelisimi dikkate alinarak, entegre
satig salonu (kantar-ekspertiz- Yeni budday Yilda bir
laboratuar analizi-satis salonu) ve pozasinin dederlendirme Yonetim Kurulu
laboratuar hizmeti verebilecek gelisiminin takibi toplantisi
pazar aragtirmalanna yonelik caba
gostermek
3.2 Olcim laboratuvarannin
gelirlerinin artirimas: Gelirin artmaost Yilda %10 Genel Sekreterlik
3.3. Hizmete alinacak Borsa
Sarayinda, 250 kisilik bir konferans Fizibilite
salonu, bakliyat ve hububat olmak calismalaring 2015 Yénetim Kuruly
dzere donamimh bir satis salonu baslamak
olugturmak
3.4 Uriin ihtisas borsaciligina
ve iiriin lisansh depolama sistemine f:ﬁw ka;mnksurm 2014 Yonetim Kurulu
gegmek ey
35. Uye sayisimin artinimas: Ove Yilda ilave 10 Mali fdari ve
’ dye Personel Birimi
36. Tanmsal Grinierin
aretildigi yerde tegviki ile ilgili ve en
yakin borsada tesciline iliskin yasal
diizenlemelerin yapiimasi igin Grup olugturulmas: 2013 Yénetim Kurulu
paydaslar ile birlikte bask grubu
oluzturulmas:




KIZILTEPE TICARET BORSASI

STRATEJIK HEDEFLERI IZLEME TABLOSU

STRATEJIK AMAC - 4 Bilge Paydaslan ile iletisim ve Isbirliginin Artinlmas:
Pﬁeﬁr:;elrge”“;? Hedef A Gergeklesen Sorumlu Birim

4.1. Dicle Kalkinma Ajansi
ile tamsma ve ortak proje Gdriisme ve toplanti ’
gelistirme imkanlanimin sayisi g el Sekratenik
tartistimasi
4.2, Tanm ve Kirsal
Kalkinmay: Destekleme
Kurumu Mardin il Garisme ve toplanti .
Koordinatérligi ile tanisma ve sayisi 2 FRe SeaTet
ortak proje gelistirme
imkanlannin tartisilmas:
43 KOSGER tansma e G Tine v toplants 3 Genel Sekreterlik
ortak proje gelistirme sayisi
imkanianmn tartisimas:
4.4, TUBITAK destekleri ile Bilgi dokumani Temel :
ilgili arastirmalarn baslatmak temini bilgiler TGl IR tcHik
45, Senyurt Beldesi'nde
Suriye simir kapisinin agilmas
igin Sivil Toplum Kuruluglan ile 2013
igbirligi yaparak ilgili Hozirlanacak rapor ek Yonetim Kurufu
Bakanliklara ve birimlerine
rapor ve talepleri gerekceleri
ile ortaya koyarak iletmek




6.2. Maliyetlendirme

Kiziltepe'de ic ve dis paydaslanin katilimiyla yapilan toplantilar sonrasi Kiziltepe Ticaret Borsa'sinin gelisme alanlarinin tespitinden sonra
stratejik amag ve hedeflere yonelik olarak gerceklestirilecek faaliyet ve projelere karar verilmis, yeni baslayacak projeler eklenmis ve sonra
da bunlarin maliyetleri ve var olan kaynakiar, kaynak ihtiyacinin karsilanabilirligini anlamak icin gercege yakin olarak tahmin edilmistir.
Hedeflerin toplam maliyetinden stratejik amaclann toplam maliyetine ve dolayisiyla genel toplama ulasilmistir. is planlarinda ise o yilki
tahmini maliyete ulasilabilecektir.

Tablo 13. Yillara Gore Maliyetlendirme Dagilinm

2015 2016
1.Stratejik Amag 7.000 2.500
1.1.Hedef 1.000 1.000
1.2 Hedef 2.500 g
1.3.Hedef 1.500 1.500
1.4.Hedef 2,000 -

1.5.Hedef - - -
2.Stratejik Amag 7000 031000 LO31.000
2.1. Hedef 5.000 5.000 3.000
2.2 Hedef - 000.000 1.000.000
2.3.Hedef 1.000 - -
2.4.Hedef 300 300 3047 S0
2.5.Hedef 500 500 300 500
2.6.Hedef 3.000 3.000 3.000 3.000

2. 7.Hedef 10.000 [0.000) {0.00%) 10,000
2.8.Hedef 10.000 10.000 10.000 10.000
3 Stratejik Amag 97.000 23.000 28.000 38.000
3.1. Hedef . - - 5.000
3.2 . Hedef 70,000 - - -
3.3.Hedef 10.000 1.000) 1.000 1.000
3.4 Hedef 1 5.06M) 20,000 25.000 30,000
3.5 Hedef [.000 1.000 Looo 1.000
3.6.Hedef 1.000 1.000 1.000 1.000
4.Stratejik Amag 4.000 3.000 4.000 4.000
4.1.Hedef 500 730 1.000 1.000
4.2 Hedef 500 750 1.000 L.000
4.3. Hedef J00 750 1.000 1080
4.4.Hedef 500 750 1.000 1.000
4.5.Hedef 2.000 - -




KIZILTEPE Ticaret Borsasi, geng ve tecriibeli, dinamik personeli ile hizmet veren dnemli borsalardan biridir. Fiziksel kaynaklar ve teknolojik
alt yapisi giincel kosullar agisindan yeterli bulunmaktadir. Bu ¢ergevede ic ve dis misteri memnuniyeti yiksek dizeyde olustugu
gordlmektedir. Buna paralel olarak Gye sayisi istikrarh bir sekilde artmaktadir.

Kisaca belirtilen ozellikler oldugu halde, Stratejik Plan hazirlanirken personel ve (st ydnetim egitimlerinin yam sira gesitli toplantilar ile i¢ ve
dis paydaslann da kauldigi genel toplanti dizenlenmistir. Bu ¢aligmalar esnasinda, plan hazirlanmasina eg zamanh olarak birgok kiginin
gorusgleri dogrultusunda cesitli stratejiler de ortaya gikmistir. Gerek ¢alisanlar ve gerekse yonetim, danismanlann katkilariyla somutlagtirdigi
asagidaki stratejik sonuclann plamin uygulanabilmesi ve gelistirilebilmesi icin gerekli oldugunu diisinmektedirler. Burada, dort yillik plan
olarak hazirlanan ve stratejik amaclara ulasmak icin belirlenen faaliyetlerin, Kalite Yonetim Sisteminde var olan is akisian ile birlestirilip yillik
“i$ PLANLARI" haline getirilmesi saglanmistir.

Stratejik Amac ve Hedefleri Kiziltepe Borsasi Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen planin son hali TOBB ETU-5EM'e teslim edilmis ve
onlann redaksiyonundan sonra uygulamaya alinmistir.

Belirlenen stratejileri gergeklestirmede olasi engelleri ortadan kaldirmak igin proaktif yaklasim benimsenmis ve asagidaki uygulamalarin
yapilmasi ongo

- Stratejik Planin &

glamak i |¢m Stratejik Amaglar cercevesinde belirlenen hedefleri ggrgeﬂesﬁrmve iliskin 3 ayda bir
yonetim kurulu tarafindan g : d

egerlendirme toplantilan yapilacak ve raporianacaktir.

a performans degerleri araﬁndak{ farklari darin bﬂ}ﬁenmesme yonelik her yil “stratejik
akdirde, amag ug:ﬁw,lmkin giincellemeler ile yeni goreviendirmeler
n yeni hedefler konulabilecektir.

plan degerlendirme” toplantis: yapilacak ve gereg
yapilacaktir. Uygulanamayan hedefler de degistirile

- Yeni hedeflerin olusturulmasinda, yerel, bélgesel, ulls

projelerin gerceklesmesi icin yeni stratejiler yonetimee olugturul

351 kosullara gore degisen sartlar izlenecek olup faaliyet ve

. Stratejik planlarin etkili olabilmesi igin, devlet pnliﬂra_lanm ]
yonelik her tirli ydnetmelik, karar ve mevzuat ile ilgili calismalara katl
yGnetim giincel stratejilerini Yonetim Kurulunda olusturacak ve planin

enmesi ve ozellikle hububat sektérinin faydasina

e hizh olmasina 8nem verilecektir. Bu konuda, (st
irici dnlemlerini devreye sokacaktir.

- ic ve dis midgteri memnuniyeti her yil biri Mayis ayinda olmasi kaydi
edilecektir,

efa dlgiilecek ve sonuglar yonetime rapor

Belirlenen stratejilerin gergeklesmesine kalh-menék«pﬂ'mlar ise asagida belirti




. IS0 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi dokimantasyonu revize ediimis ve Stratejik Plan hazirlama ve revizyonu ile planin
uygulanmasini izleme-degerlendirme usulleri ilgili prosedirlere eklenmistir. Stratejik Plan kilavuzu da destek dokiiman olarak sisteme
eklenerek “Borsa Yonetim Sistemi” icin ilk entegrasyonlar yapilmistir. Akreditasyon kurallanina uyumun da esas alindig Stratejik Plan
cahsmalarinin Borsamiz kurumsallagma cabalanina katkilan tim personel tarafindan anlagilmistir. Bu glincellemeler ve uygulamalar devam
edecektir.

Borsamizin stratejileri ise;

1. GZTF analizi sonuclanna gore ortaya gikan Borsanin zayif yonlerini gliglendirmek ve tehditlerle basa ¢ikip firsatlardan daha fazla
yararlanabilmek icin bu plan déneminde kurumsallasmaya ve personel gelisimine dnem verilmis olup ilk Stratejik Amag iginde hedef ve
faaliyetler detaylandinlmistir. Buna yonelik olarak Gyeler, uzmanlar ve uzman kuruluslarla isbirligi ile borsamizin kurumsallasmasinin
tamamlanmasi ve kurumsal yapimin bir pargasi olan personelin gelisiminin saglanmas: planlanmistir.

2. Uyelerimizin olmadig) zaman Borsa'nin da olamayacag felsefesinden hareketle, Borsa Baskanimizin yaklagiminda oldugu gibi
“liyelerimizin hizmetkarn olmaya” devam edecegiz. Buna iliskin olarak liyelere yénelik gelistirme faaliyetleri, stratejik amaclar icine alinmistir.
Uyelerimize yonelik ilk gorevimiz, tanmsal Gretimde kalite ve verimliligin artinlmasi igin bilgilendirme faaliyetleri diizenlemektir. Bununla
birlikte Mevcut satig salonunun etkin kullanilmasina yonelik eylemler gerceklestirmek, yelerimizin borsa ve kendi iglerindeki iletisim aginin
giclendirilmesi gerekmektedir. Ulusal fuarlara standlar agilmasi, Kiziltepe borsasi dergisinin ve faaliyet raporunun gikartilmasi hedeflerimiz
arasinda yer almaktadir.

3. Hem p rmnellmlze hem de iiyelerimize istenilen hizmetkarhZimizi yapabilmek icin finansal yonden giicli bir borsanin ortaya
konmasi sarttir. Binede borsamizin yapmasi gereken dnemli islerden birinin, borsa gelirlerinin artinlmasi ve farklifastiniimasidir. Uriin
ihtisas borsacihgina ve Uriin depolama sistemine gegmek, Oye sayimizin artinlmas), tarimsal Grinlerin Gretildigi yerde tesviki ile ilgili
ve en yakin borsada tesciline ili diizenlemelerin yapilmas igin paydaslar ile birlikte baski grubu olusturulmasi, borsamizi gliglii
kilacak hedeflerimizdendir. Bunun ya aboratuarlanimizda teknolojinin ve cesitliligin saglanarak ek gelir yaratilmasina olanak
saglanacaktir.

4. Paydas Analizi sonuglarina gore “izle” ve "Bif
2013 yilindan baglayarak paydaglarin programlan yakindan
iletisimden gectigi bilinmektedir. Bununla birlikte “galiymalara
gelenegine sahip olabilmek icin Borsamizin hazirladigs stratel
projelere onderlik edilecektir.

U stratejileri uygulanacak paydaslar icin Borsada gorev dagihimi yapilmis olup
borsa ile isbirligi yollan arastinlacaktir, isbirligi yollanmin temeli ise,
nlitikalan da uretilebilecektir. Tim paydaslarla “birlikte ¢alis”
bgrultusunda bolgedeki ilgili tim kurum ve kurulus ile ortak
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